Institut Catala de la Salut ‘ Generalitat de Catalunya
Geréncia Territorial Y, Departament de Salut
Metropolitana Sud

Num. Expedient :CSE/AH02/1101207842/21/PO

Tipus: Serveis

Procediment: Obert

Gerent territorial de la Metropolitana Sud de

rics

Objecte: Servei de transport de pacients amb
dificultat de mobilitat i altres entre 'HUB i
I’HDIR

Organ gestor:

MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA CONTRACTACIO

Servei de transport de pacients amb dificultat de mobilitat i altres entre el recinte de I’Hospital
Universitari de Bellvitge i I'Hospital Duran i Reynals

1. Objecte del contracte

L'objecte del contracte és el servei de transport de pacients amb dificultat de mobilitat i altres entre
diferents serveis i punts de I'Hospital Universitari de Bellvitge (HUB) i I'Hospital Duran i Reynals (DIR).
Aquest servei es desenvolupara tots els dies de l'any, inclosos caps de setmanes i festius,
ininterrompudament en un horari de servei prefixat.

2. Procediment d’adjudicacio

El procediment d'adjudicacio sera I'obert, d’acord amb el que disposa I'article 156 en relacié amb I'article
131 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, de tal forma que qualsevol
empresari interessat podra presentar una proposicid, quedant exclosa tota negociacidé dels termes del
contracte amb els licitadors; i s'adjudicara d’acord amb les normes previstes a |'article 158 per a
I'adjudicacié de procediments oberts. L'eleccié d’aquest procediment ha estat fruit de la voluntat de
I’0rgan de contractacié de promoure al maxim la concurréncia a la licitacid tenint en compte la naturalesa
de I'objecte del contracte.

3. ustificacié de la necessitat de contractar
La contractacié d’aquest servei és del tot necessaria per garantir el trasllat de pacients amb problemes de
mobilitat entre el diferents serveis i centres de I’'HUB i I’'HDIR.

4. Justificacié de la manca de mitjans propis de conformitat amb I’article 116.4de la LCSP.
El servei objecte del contracte no es pot realitzar per mitjans propis, atés que no disposem
d’infraestructura, mitjans personals ni materials, suficients i adequats per tal de dur a terme el servei

objecte del contracte, per tant, per dur a terme de manera oOptima l'activitat encomanada cal la
contractacio d’aquest servei.
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5. Vigencia del contracte

Amb l'objectiu de rebre les millors ofertes técniques i economiques per part dels licitadors, tenint en
compte 'objecte de la contractacid, I'abast temporal d’aquest expedient és de 2 anys, amb possibilitat de
prorroga 24 mesos.

La data prevista d’entrada en vigor del contracte és I'l de gener de 2021. La vigéncia de contracte
comengaran a comptar a partir de que s’inicii la prestacio objecte del contracte.

6. Pressupost de licitacio i valor estimat del contracte

El pressupost de licitacié és de 338.612,00 € (activitat exempta d’IVA segons Llei 37/92 de 29 de
desembre de 1992 de I'impost sobre el valor afegit).

El valor estimat de contracte és de 677.224€.

Calculats considerant data d’inici el dia 1 de gener de 2021

Desglossament del preu de licitacio:

El cost del contracte s’ha construit a partir del preu actual del servei, amb I’actualitzacié corresponent.
Per al seu calcul, s’ha tingut en compte els costos laborals (en base al conveni col-lectiu de transport en

ambulancies 2014 i I'augment addicional per acord tribunal de conciliacié 2019), altres costos directes
(amortitzacio i manteniment del vehicles, combustible, comunicacions etc.), els costos d’estructura i el
benefici industrial.

EXERCICI MESOS  IMPORT DE LICITACIO S/IVA
2021 12 169.306 €
2022 12 169.306 €
2023 12 169.306 €
(possible prorroga)
2024
. 12 169.306 €
(possible prorroga)
TOTAL VEC 48 677.224 €

7. Sistema de facturacié

Facturacidé d’un import fix mensual sobre el total anual en concepte del servei de transport de pacients
amb dificultat de mobilitat entre I’'Hospital Universitari de Bellvitge i I'Hospital Duran i Reynals.
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8. Solveéncia técnica i economica

Els criteris de solvencia técnica, economica i financera han estat escollits com a mitjans d’acreditacié per
considerar que sén els que millor poden justificar que I'empresa compta amb els recursos economics i
tecnics suficients per donar resposta a les necessitats de I’'HUB, tenint en compte que és un hospital de
tercer nivell, d’elevat nombre d’usuaris i professionals, i la complexitat del servei.

Es proposa com a criteris de solvencia técnica, economica i financera els seglients:

Criteris de seleccio relatius a la solvéncia economica i financera

- Declaracié sobre el volum global de negocis en I'ambit de I'activitat corresponent a I'objecte del

contracte, referit als tres ultims anys disponibles en funcié de la data de creacié o d’inici de les
activitats de I'empresa licitadora.
L'acreditacio del compliment d’aquest criteri es fara amb I'aportacié d’una declaracié de I'empresari
del volum de negocis dels tres ultims exercicis o mitjangant els comptes anuals aprovats i dipositats
en el Registre Mercantil, si I'empresari estigués inscrit en I'esmentat registre, i en cas contrari pels
dipositats en el registre oficial en que hagi d’estar inscrit.

- Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil acreditaran la seva solvencia economica
i financera mitjancant llibres d’inventaris i compres anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

Es considerara acreditada la solvencia per aquelles empreses que presentin una xifra global de
negocis per un import mitja igual o superior al del pressupost total de licitacio per cada lot.

Quan per una rad valida, un licitador no estigui en condicions de presentar les referencies que es
sol-liciten, podra acreditar la seva solvencia economica i financera per mitja de qualsevol altra
documentacio que I'Institut Catala de la Salut consideri apropiada.

Criteris de seleccio relatius a la solvéncia técnica o professional

- Relacié dels principals serveis efectuats durant els ultim tres anys, indicant-ne I'import, les dates, els
kilometres utils anuals efectuats i el destinatari public o privat d’aquests.

Només es tindran en compte per acreditar la solvencia técnica els serveis efectuats de la mateixa
naturalesa o similar als que constitueixen I'objecte del contracte, i que estiguin acreditats mitjancant
certificats expedits o visats per I'0rgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector
public o quan el destinatari sigui un comprador privat, mitjancant un certificat expedit per aquest o,
si manca aquest ultim certificat, mitjangant una declaracié de I'empresari.

Es considerara acreditada la solvencia tecnica per aquelles empreses que acreditin serveis durant els
tres ultims exercicis, per un import mitja que correspongui com a minim a la meitat del pressupost
total de la licitacid, en I'ambit de I'activitat corresponent a I'objecte del contracte.
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9. Criteris d’adjudicacid

Els criteris d’adjudicacié proposats es troben recollits com annex | al present informe i la seva configuracié
respon a la voluntat d’aconseguir la millor relacié qualitat-preu en I'adjudicacié del contracte i aixo fent
servir criteris qualitatius i economics lligats a:

- Laidoneitat dels vehicles utilitzats.
- L'organitzacié, metodologia i coordinacié del projecte.
- Lacoberturai qualitat del servei.

Tots ells estan vinculats a I'objecte del contracte i formulats de manera objectiva, respectant en tot
moment els principis d’igualtat, no discriminacié, transparencia i proporcionalitat.
10. Responsable del contracte

El responsable del contracte sera la Dra. Evelyn Shaw Perujo, Coordinadora Meédica de I'area d’Admissid i
Gestié de Pacients de I’'HUB.

Sr. Francesc Velarde Gerent
Director d’Infraestructures i Gerencia Territorial Area Metropolitana
Serveis Generals Sud de I'ICS
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ANNEX | - CRITERIS D’ADJUDICACIO
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CRITERIS D’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE DEL SERVEI DE TRANSPORT DE
PACIENTS AMB DIFICULTAT DE MOBILITAT I ALTRES ENTRE EL RECINTE DE
L’HOSPITAL UNIVERSITARI DE BELLVITGE I L’HOSPITAL DURAN I REYNALS

A. CRITERIS AVALUABLES AMB APLICACIO DE FORMULA AUTOMATICA

A.l Oferta economica (sobre 3)

Fins a 49 punts

A.2 Criteris valoracié automatica (sobre 2)

Fins a 4 punts

A2.1 Antiguitat vehicle

Fins a 4 punts

TOTAL PUNTUACIO 53 punts

B. CRITERIS AVALUABLES A PARTIR D’UN JUDICI DE VALOR

B.1 Memoria técnica (sobre 2 bis)

Fins a 45 punts

B.1.1 Organitzacié i metodologia de I’execucié del contracte Fins a 28 punts

B.1.2 Cobertura del servei

Fins a 17 punts

B.2 Responsabilitat Social Corporativa (sobre 2 bis) Fins a 2 punts

Corporativa

B.2.1 | Accions i mesures de Responsabilitat Social Fins a 2 punts

TOTAL PUNTUACIO 47 punts

Sent la puntuacid total de 100 punts (Sumatori A+B).

La puntuacié minima de I'oferta técnica en el seu apartat B per a ser adjudicatari ha de ser de 20 punts.
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C. CRITERIS AVALUABLES AMB APLICACIO DE FORMULA AUTOMATICA (maxim
53 punts)

.1 Oferta economica (0 a 49 punts)

El procediment de calcul per ponderar les ofertes economiques sera el segiient:

® En cas que no existeixin ofertes inferiors al 18% de baixa respecte del preu de licitacid, es puntuara
d'acord amb la seglient formula:

Oferta més baixa admesa

v, = (POE) -

Oferta a valorar

® Si hi ha ofertes economiques inferiors al 18% de baixa respecte del preu de licitacié, les ofertes es
puntuaran de la seglient manera:

a) Les ofertes economiques superiors al 18% de baixa respecte del preu de licitacié:

Baixa del 18 %

0 ferta a valorar

V.= (POE-1)-

b) Les ofertes economiques iguals o inferiors al 18% de baixa respecte del preu de licitacio:

Baixa del 18 % — Oferta a valorar

Vy=[ 1+ (POE - 1)

Baixa del 13 % — Oferta més baixa admesa

On:

V, = Puntuacié economica de |'oferta a valorar

POE = Puntuacié maxima de I'Oferta EconOmica, en aquest cas 45 punts

Preu de licitacié = Import de sortida (preu maxim) que consta en el PPT

Baixa del 18% = Import corresponent a la reduccid del 18 % sobre el preu de licitacidé
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A.2 Criteris de valoracié automatica (0 a 4 punts)

A.2.1 Antiguitat del vehicle (0 a 4 punts)

* Tenint en compte que I'antiguitat dels vehicles utilitzats per la realitzacié d’aquest servei no pot ser
superior a 3 anys, es valorara amb una puntuacié addicional a I'empresa que es comprometi a
assignar un vehicle amb una antiguitat inferior a 3 anys. Cal afegir fotocopia del permis de circulacid

en vigor.

® |a puntuacio s’establira segons la seglient tabla:

Antiguitat Vehicle Puntuacid
Menys de 2 anys 4 punts
Entre 2i 3 anys 2 punts
Més de 3 anys 0 punts

D. CRITERIS AVALUABLES A PARTIR D’UN JUDICI DE VALOR (maxim 47 punts)

B.1 Memoria técnica (0 a 45 punts)

ASPECTES A
; VALORAR
DESCRIPCIO (es valorara segons Punts
els seglients trams
de puntuacid)
B.1 Memoria técnica 0-45
g . s . 0-28
B.1.1. Organitzacié, metodologia i coordinacio del projecte
El licitador desenvolupara els diferents aspectes sobre organitzacid, metodologia i coordinacié del servei, respectant
sempre els criteris del PPT.
Aquest subcriteri es puntuara conforme a les pautes, parametres i factors que es detallen a continuacio:
Organitzacio del servei
Es presentara I'organitzacio i operativa diaria de prestacio del
Server: . . -Tram1. Entre 0,1-10: rebra la puntuacié més alta la
- Estructura dels processos operatius i de suport (maxim 4 punts). millor proposta en temes de qualitat, eficacia,
- Protocols d’actuacié en situacions previstes o ordinaries (maxim eficiéncia, seguretat i confidencialitat dels pacients. 0-10
4 punts). i . ) -Tram2. 0: si no es presenta.
- Protocols d’actuacié en situacions extraordinaries: acumulacio
de serveis i altes incidéncies (maxim 2 punts).
Metodologia del servei
Es descriuran els sistemes de treballs que s’utilitzaran per a la -Tram1. Entre 8,1-12: rebra la millor puntuacié la
gestié del servei: metodologia que més s’adeqii a les necessitats del
-Adaptaci6 a les necessitats especifiques de cada servei i pacient servei licitat, valorant especialment I'adaptaci¢ a les
(maxim 5 punts). necessitats especifiques de cada servei, pacient i
- Sistemes de peticid, registre, prestacio i seguiment de cada franja horaria. 0-12
servei (maxim 4 punts). -Tram2. Entre 0,1-6: la metodologia no contempla les :
- Gesti6 de les diferents carregues de treball existents en cada necessitats especifiques de cada servei i pacient, o
. s . . N totes o alguna d’elles no estan suficientment
franja horaria, tenint en compte les previsions de sobrecarrega de
L o desenvolupades.
treball en alguns dies i dates (maxim 1,5 punts). )
- Explicacio de I'aplicacié informatica utilitzada per a la gestié del -Tram3. 0: sino es presenta
servei, en el cas que s’utilitzi (maxim 1,5 punts).
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Coordinaci6 del servei

Es presentaran i valoraran les tasques, accions i personal implicat
en la coordinacié del servei, incloses la seva direccio i supervisio:
- Personal implicat en la coordinacié i direccid del servei (maxim 4
punts).

-Tram1. Entre 4,1-6: rebra la millor puntuacio la
proposta més completa i que millor garanteixi que el
servei es realitzi amb eficacia, fluidesa i segons les
condicions establertes al Plec.

L . L . 0-6
- Tasques i acciones destinades a la correcta coordinacié del -Tram2. Entre 0,1-4: no es detallen totsels
servei (maxim 1 punts). professm.nals.,’a.|X|.com.I’es dlferent.s.tz.asques i accions
. . s . L. de coordinacié i direccié del servei licitat.
-Accions que facilitin la supervisié i, en el seu cas, la inspeccio del
servei (maxim 1 punts). -Tram3. 0: si no es presenta.
B.1.2 Cobertura del servei 0-17
El licitador desenvolupara els diferents recursos (técnics i logistics, infraestructures, personal) amb els que conta
I’empresa, aixi com els protocols de substitucié de personal i vehicles que s’utilitzaran per a la correcta cobertura del
servei.
Aquest subcriteri es puntuara conforme a les pautes, parametres i factors que es detallen a continuacié:
Mitjans técnics i base logistica . . y
N . - Tram1. Entre 0,1-4: rebra la millor puntuacié la
Es detallara el seglient: . " . -,
Miti tocni X | " litzacié del . proposta on s’identifiquen amb més detall els mitjans
- \| J.ans ecnics necessaris per a la correcta realitzacié del servei tcnics i la base logistica | aquests s'adeqiien a les 0-8
(maxim 4 punts). necessitats del servei.
- Base logistica: ubicacid i descripcidé (maxim 4 punts). ~Tram2. 0: si no es presenten o no s'adeqiien a les
necessitats del servei.
Mitjans humans
Es detallara el seglient: . e g .
. L. g ., .. -Tram1. Entre 0,1-4: es descriu la planificacié i gestié
- Planificacié i gestio dels recursos humans (maxim 3 punts) . ) L
. o S v dels recursos humans i els mecanismes de seleccid i
- Mecanismes de seleccié de la plantilla fixe del servei (maxim 1 substitucio diferenciats per cada cas, rebent la millor
punt). puntuacié la proposta que millor s’adeq(ii a les 0-5
- Sistemes de substitucions del personal adscrit durant les necessitats del servei licitat.
vacances, baixes mediques, eventualitat i situacions -Tram2: 0'si no es presenta.
extraordinaries (maxim 1 punt).
Formacio \del person_a! a(_iscrlt al contract_e o -Tram1. Entre 0,1-2: s’especifica i s’adjunta el
Es valorara la formacié directament relacionada amb l'activitat calendari. 0-2
. , . N . P -
objecte. del cont.racte. S’adjuntara el calendari de les activitats ~Tram2. 0: si no es presenta.
formatives previstes.
L . -Tram1. Entre 0,1-2: es presenta el protocol i s'adequa
Substitucio dels vehicles a les necessitats del servei.
Es detallara el protocol que s’utilitzaran per a la substitucié dels 0-2

vehicles adscrits al servei en cas d’avaria o accident.

-Tram2. 0: si no es presenta o no s’adequa a les
necessitats del servei.
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B.3 Responsabilitat Social Corporativa (fins a 2 punts)

| ASPECTES A VALORAR
CRITERIS DESCRIPCIO (es valorara segons els segiients trams de Punts
puntuacio)
B.3 Responsabilitat Social Corporativa 0-2
B.3.1 Accions i mesures de Responsabilitat
Social Corporativa
Es valoraran les seglients acciones i mesures: - Tram1. Entre 0,1-2: rebra la millor
- Mesures de conciliacié de la vida personal, puntuacié I'empresa que concreti millor
laboral i familiar (maxim 1 punts). les mesures i siguin de major qualitat. 0-2
- Serveis i ajudes per l'atenci6 de menors o | -Tram2.0: sino es presenta.
persones en situaci6 de dependéncia que
estiguin a carrec del treballador (maxim 1
punts).






