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I. ELEMENTOS DEL CONTRATO

1. Régimen juridico del contrato.

El contrato a que se refiere el presente pliego es de naturaleza administrativa y se regira por el Real
Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
de Contratos del Sector Publico (en adelante TRLCSP), el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por
el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de Contratos del Sector Publico, el Real Decreto
1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la Ley de Contratos
de las Administraciones Publicas (en adelante RGLCAP), el Decreto 39/2011, de 22 de febrero, por el
que se establece la organizacion administrativa para la gestion de la contratacion de la
Administracion de la Junta de Andalucia y sus entidades instrumentales y se regula el régimen de
bienes y servicios homologados, con caracter supletorio se aplicaran las restantes normas de derecho
administrativo y, en su defecto, las normas de derecho privado. Igualmente lo establecido en la
ORDEN de 13 de febrero de 2014, de la Consejeria de Igualdad, Salud y Politicas sociales de la Junta
de Andalucia, por la que se actualizan las condiciones econémicas aplicables a los servicios de dialisis
concertados con el Servicio Andaluz de Salud y las compensaciones a pacientes por determinados
tratamientos domiciliarios

El Pliego establece las condiciones administrativas particulares que regulan el contrato de gestién
del servicio publico que celebre la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol, modalidad
concesioén, segun lo previsto en el articulo 253.a) de la LCSP.

El servicio que se concierta mediante el presente contrato es de la competencia exclusiva de la Junta
de Andalucia, de conformidad con lo establecido en el articulo 61 de la Ley Orgénica 2/2007, de 19
de marzo, de reforma del Estatuto de Autonomia para Andalucia, asignada a la Agencia Publica
Empresarial Sanitaria Costa del Sol.

El régimen juridico de dicho servicio viene determinado por la correspondiente normativa
sectorial sustantiva, entre ella la normativa reguladora de:

- La Protecciéon Juridica del Menor, tanto de ambito estatal como de desarrollo de la
Comunidad Auténoma de Andalucia, asi como la normativa de esta ultima reguladora de
las Instituciones Publicas de proteccién y tutela de menores.

- La ordenacion, gestion y coordinacion de los Centros y Servicios de atencién y
proteccion a personas mayores, tanto de la Administracion de la Junta de Andalucia como
concertados.

- La ordenacion, gestion y coordinacion de los Centros de Atencidon a personas con
discapacidad, tanto de la Administracién de la Junta de Andalucia como concertados.

- La promocion de la autonomia personal y atencion a las personas en situacion de
dependencia

- La prevencion vy asistencia en materia de drogas, de la acreditacién de los centros de
atencion a personas con problemas de drogodependencias y adicciones sin sustancias, y del
IT Plan Andaluz sobre Drogas y Adicciones.

El ambito territorial de la presente gestion de servicio publico abarca integra y exclusivamente el de
la Comunidad Auténoma de Andalucia.

El Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares, el pliego de prescripciones técnicas vy
demas documentos anexos, revestiran caracter contractual. Los contratos se ajustaran al contenido
del presente Pliego, cuyas clausulas se consideraran parte integrante de los respectivos contratos.

Queda prohibida toda negociacion de los términos del contrato con los licitadores.
En caso de discordancia entre el presente pliego y cualquiera del resto de los documentos

contractuales, prevalecera el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, en el que se contienen
los derechos y obligaciones que asumiran las partes del contrato.
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El desconocimiento del presente pliego, del contrato, de los documentos anexos o de las
instrucciones, o normas de toda indole aprobadas por la Administracién, que puedan ser de
aplicacién en la ejecucion de lo pactado, no eximird al contratista de la obligacién de su
cumplimiento.

2. Objeto del contrato.

El contrato a que se refiere el presente pliego tiene por objeto la prestacién del servicio a que se
refiere el anexo I.

El codigo correspondiente de la Nomenclatura CPV de la Comisién Europea es el que figura en el
anexo I.

3. Presupuesto de licitacion y precio del contrato.

El presupuesto de licitacion es el que figura en el anexo I, en el que se indicarda como partida
independiente el importe del Impuesto sobre el Valor Afiadido que deba soportar la Administracion.

El precio del contrato serd el que resulte de la adjudicacion del mismo e incluird, como partida
independiente, el Impuesto sobre el Valor Afiadido.

En el precio del contrato se consideraran incluidos los demas tributos, tasas y canones de cualquier indole,
que sean de aplicacion, asi como todos los gastos que se originen para el adjudicatario como consecuencia
del cumplimiento de las obligaciones contempladas en el presente pliego.

En el anexo I se indicara igualmente el sistema de determinacion del precio, que podréa estar referido a
componentes de la prestacion, unidades de ejecucién o unidades de tiempo, o fijarse en un tanto alzado cuando
no sea posible o conveniente su descomposicion, o resultar de la aplicacion de honorarios por tarifas o de una
combinacién de varias de estas modalidades.

En caso de que el valor estimado del contrato, calculado conforme a las previsiones del articulo 88 del TRLCSP,
no coincida con el presupuesto de licitacion, se harad constar tal circunstancia en el anexo I, motivandolo
adecuadamente, donde igualmente se indicard si el contrato estd o no sujeto a regulacion armonizada.

Si asi se establece en el anexo I, el precio del presente contrato podrd ser objeto de revision, al alza o a la baja,
a cuyos efectos se establecerd en el citado anexo la formula o indices oficiales aplicables. En el supuesto de
que no lo fuesen solo se modificara dicha circunstancia por la prérroga del plazo durante la ejecucion del
contrato por causa imputable a la Administracion o por casos de fuerza mayor, entendiendo por tal los asi
establecidos en el articulo 231 del TRLCSP.

En el anexo I se establecerd igualmente la posibiidad de incluir cldusulas de variacion de precios en funcion
del cumplimiento de determinados objetivos de plazos o de rendimiento, asi como penalizaciones por
incumplimiento de cldusulas contractuales, de conformidad con lo establecido en el articulo 87.4 del TRLCSP.

4. Existencia de crédito.
Existe el crédito preciso para atender las obligaciones econdmicas que se deriven para la
Administracidon del contrato a que se refiere el presente pliego. Y su crédito presupuestario,

programa o rdbrica contable con cargo a los que se abonara el precio figura en el anexo I.

En el supuesto de que el presupuesto se financie con Fondos Europeos, constara en el anexo I del
contrato el tipo de Fondo y el porcentaje de cofinanciacion.

5. Duracion del contrato.
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El contrato de gestidon de servicio publico no puede tener caracter perpetuo o indefinido. El plazo
de duracién del contrato, asi como las prorrogas que, en su caso, pudieran establecerse, seran los
fijados en el anexo I, sin que se puedan contravenir los plazos establecidos en el articulo 278
TRLCSP.

La tramitacion de las prorrogas se iniciard de oficio o a instancia de parte, en el mes
inmediatamente anterior a la finalizacion de su vigencia o de la Ultima prorroga. Una vez tramitado
el expediente de prérroga y previa notificacion de la Resolucién que acuerde la misma, se debera
formalizar por escrito, al menos en documento administrativo, por ambas partes. No obstante, no
procedera dicha tramitacién si alguna de las partes firmantes denuncia la vigencia con una
antelacion minima de tres meses inmediatamente anteriores a la expiracion del Ultimo periodo de
vigencia del contrato, circunstancia ésta que debera comunicar fehacientemente a la otra parte.

6. Capacidad y solvencia del empresario para contratar.
6.1. Aptitud y Capacidad.

Estan facultadas para contratar las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras,
que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en alguna de las prohibiciones de
contratar que sefiala el articulo 60 del TRLCSP y acrediten su solvencia econémica y financiera
y técnica o profesional, conforme a lo establecido en los articulos 74, 75 y 78 del TRLCSP o,
en los casos en que asi lo exija la Ley, se encuentren debidamente clasificadas.

Asi mismo, los empresarios deberan contar con la habilitacion empresarial o profesional que,
en su caso, sea exigible para la realizaciéon de la actividad o prestacién que constituya el
objeto del contrato.

Las personas juridicas sélo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén
comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, a tenor de sus propios
estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.

Para las empresas no comunitarias, comunitarias y uniones de empresarios, se estara a lo
dispuesto en los articulos 55, 58 Y 59 del TRLCSP, respectivamente.

Los empresarios que concurran agrupados en uniones temporales quedaran obligados
solidariamente, y deberdan nombrar un representante o apoderado Unico de la uniéon con
poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se
deriven hasta la extincidon del mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes mancomunados
que puedan otorgar para cobros y pagos de cuantia significativa.

A efectos de la licitacidn, los empresarios que deseen concurrir integrados en una union
temporal deberan indicar los nombres y circunstancias de los que la constituyan y la
participacidon de cada uno, asi como que asumen el compromiso de constituirse formalmente
en unién temporal en caso de resultar adjudicatarios del contrato.

No podran concurrir a las licitaciones empresas que hubieran participado en la elaboracion de
las especificaciones técnicas o de los documentos preparatorios del contrato, por si o
mediante unién temporal de empresarios, siempre que dicha participacion pueda provocar
restricciones a la libre concurrencia o suponer un trato privilegiado con respecto al resto de
las empresas licitadoras.

6.2. Solvencia.

a) Para celebrar contratos, los empresarios deberan acreditar estar en posesion de las
condiciones minimas de solvencia econdmica vy financiera y técnica o profesional que se
especifican en las clausulas 9.2.1.1.d) , y 9.2.1.2.a), en las que, asimismo, se indicara la
documentacién requerida para acreditar las mismas.

Para acreditar la solvencia necesaria el empresario podra basarse en la solvencia y medios de
otras entidades, independientemente de la naturaleza juridica de los vinculos que tenga
con ellas, siempre que demuestre que, para la ejecucién del contrato, dispone efectivamente
de esos medios, debiendo a tal fin aportar certificado emitido por el érgano de direccion de la
empresa que preste la citada solvencia, acreditativo de tal circunstancia, en el que se
contenga ademas la aceptacion expresa de los efectos sefalados en el articulo 1257 del
Cédigo Civil por la empresa que preste su solvencia.
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En caso de que el referido certificado sea aceptado por el 6rgano de contratacion, la
Administracién podra exigir en via administrativa el cumplimiento por la empresa prestataria
de la solvencia de aquello a lo que se comprometié con la empresa contratista.

b) En el anexo III podra exigirse a las personas juridicas que especifiquen, en la oferta o en la
solicitud de participacion, los nombres y la cualificacién profesional del personal responsable
de ejecutar la prestacion.

Asimismo se indicara si los candidatos o licitadores, ademas de acreditar su solvencia o, en su
caso, clasificacién, deben comprometerse a dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato los
medios personales o materiales suficientes para ello, asi como si estos compromisos, que se
integraran en el contrato, tienen el caracter de obligaciones esenciales a los efectos previstos
en el articulo 223 f) del TRLCSP, o si se establecen penalidades, conforme a lo sefialado
en el articulo 212.1 del TRLCSP, para el caso de que se incumplan por el adjudicatario.

c) Requisitos de solvencia técnica complementaria.

En los contratos sujetos a regulacion armonizada, el érgano de contratacion podra exigir
la presentacion de certificados expedidos por organismos independientes que acrediten que
el empresario cumple determinadas normas de garantia de la calidad, o de gestién
medioambiental, conforme a lo dispuesto en los articulos 80 y 81 del TRLCSP.

La Mesa o el o6rgano de contratacidon podra recabar del empresario aclaraciones sobre los
certificados y documentos presentados, o requerirle para la presentacion de otros
complementarios

7. Perfil de contratante.

En el perfil de contratante del érgano de contratacion se publicard la composicidon de la Mesa de
contratacion y, en su caso, la designacién de los miembros del comité de expertos o del organismo
técnico especializado, la adjudicacioén, la formalizacion del contrato y el plazo en que debe procederse a
la misma, asi como cualquier otro dato e informacion referente a su actividad contractual, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 53 del TRLCSP y en la Orden de la Consejeria de Economia y Hacienda
de 16 de junio de 2008, por la que se regula el perfil de contratante de los 6rganos de contratacion de
la Administracién de la Junta de Andalucia y sus entidades instrumentales.

El acceso al perfil de contratante se efectuara a través de la Plataforma de Contratacion de la Junta de
Andalucia, indicada en el anexo I del presente pliego.

7.1. Organo de Contratacion.

El 6rgano con competencia para contratar, asi como su direccidon postal es el que figura en el
anexo I.

II. ADJUDICACION DEL CONTRATO.

8. Procedimiento de adjudicacion y tramitacion del expediente.

El contrato de servicios se adjudicard mediante procedimiento abierto o restringido, segin disponga
el anexo I, en el que también se establecera la posibilidad de incluir variantes o mejoras.

En el anexo I se indicara la forma de tramitacién del expediente.

Los 6rganos de contratacién y el contratista se someteran a la obligacion de confidencialidad de la
informacion en los términos establecidos en el articulo 140 del TRLCSP.

9. Presentacion de las proposiciones.

El 6érgano de contratacion anunciara la licitacion del contrato en los correspondientes boletines
oficiales de acuerdo con lo dispuesto en el TRLCSP, asi como en su perfil de contratante.

Péag. 8 de 87 CAB170004

FO ME APR 00 23 PLIEGO GESTION SERVICIO PUBLICO CONCIERTO AR. Ed.7



/ \ Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol C.A.B. 04/2017
e o  CONSEJERIA DE SALUD

Cada licitador no podra presentar mas de una proposicion, ni suscribir ninguna propuesta en unién
temporal con otros si lo ha hecho individualmente o figurar en mas de una unién temporal. La
infraccion de estas normas dara lugar a la no admisién de todas las propuestas por él suscritas.

La presentacién de la proposicion supone la aceptacion incondicionada por el empresario del
contenido de la totalidad de las clausulas o condiciones de este pliego, sin salvedad o reserva alguna.

9.1. Lugar y plazo de presentacion.

Las proposiciones, junto con la documentacion preceptiva, se presentaran, dentro del plazo
sefalado en el anuncio, en el Registro General del 6rgano de contratacién indicado en el
mismo.

Cuando las proposiciones se envien por correo, el empresario deberd justificar la fecha de
imposicién del envio en las Oficinas de Correos y anunciara la remisién de su oferta al 6rgano
de contratacién, en el mismo dia, mediante fax o telegrama remitido al nimero del registro
general que se indique en el anuncio de licitacion. En caso de que asi se indique en el anuncio
de licitacion, podra enviarse por correo electrénico a la direccion sefialada.

Sin la concurrencia de ambos requisitos no serd admitida la proposicién si es recibida por el
o6rgano de contratacion con posterioridad a la fecha y hora de la terminacion del plazo
sefialado en el anuncio.

Transcurridos, no obstante, diez dias naturales siguientes a la indicada fecha sin haberse
recibido la proposicion, ésta no sera admitida en ningln caso.

9.2. Forma de presentacion.

a) En aquellos casos en que el contrato de servicios se adjudique por procedimiento abierto,
los licitadores deberan presentar tres sobres, firmados y cerrados, de forma que se garantice
el secreto de su contenido, sefialados con los niimeros 1,2 y 3.

b) En aquellos casos en que el contrato se adjudique por procedimiento restringido, los
candidatos presentaran, dentro del plazo sefalado en el anuncio, el sobre niumero 1, firmado
y cerrado, de forma que se garantice el secreto de su contenido, con excepcion de la garantia
provisional que, en su caso, se hubiese exigido.

Posteriormente, de conformidad con lo establecido en la clausula 10.3 resolverd sobre la
admisién de los candidatos e invitard por escrito a los admitidos, los cuales deberan
presentar, en el plazo que se sefiale en la propia invitacion, los sobres sefialados con los
numeros 2 y 3, firmados y cerrados, de forma que se garantice el secreto de su contenido.

c) Para ambos supuestos, cuando en el anexo I se indique que sélo se utilizard como criterio
de adjudicacién el del precio mas bajo, Unicamente se presentaran los sobres 1 y 3.

d) Asimismo, para ambos supuestos, cuando en el anexo VII solo se utilicen como criterios de
adjudicacion criterios evaluables de forma automatica, Unicamente te presentaran los sobres
ly3.

En cada uno de los sobres figurara externamente el nombre del licitador y, en su caso, del
representante, domicilio social, teléfono, correo electronico y fax a efectos de comunicaciones,
asi como el nimero del expediente y la denominacion del contrato al que licitan, segiin Anexo
XI.

e) Tanto para los supuestos de la letra a) y b) se incluird en cada uno de los sobres toda la
documentacién a la que se refiere dicho sobre, presentada en papel y ademas debera incluirse
en formato o soporte electrénico. En el caso de discrepancias en la informacién de ambos
formatos prevalecerd el soporte en papel. En el caso de formato o soporte electrénico, el
licitador debera presentar debidamente escaneada la documentacién correspondiente a los tres
sobres, adjuntando dos copias de la misma en CD/DVD, no regrabable y con sesién cerrada o

pendrive.

Pag. 9 de 87 CAB170004
FO ME APR 00 23 PLIEGO GESTION SERVICIO PUBLICO CONCIERTO AR. Ed.7



/\ Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol C.A.B. 04/2017
e o  CONSEJERIA DE SALUD

Igualmente, en el caso de no presentar la documentacién en ambos formatos, la Mesa de
Contratacidn podra desestimar la oferta.

Toda la documentacién de las proposiciones presentadas debera venir en castellano. La
documentacion redactada en otra lengua deberd acompafiarse de la correspondiente
traduccién oficial al castellano.

En el interior de cada sobre se hara constar en hoja independiente su contenido siguiendo la
numeracion que se especifica en las cladusulas 9.2.1, 9.2.2.y 9.2.3.

Tanto en los casos de procedimiento abierto como en los de restringido, en cada uno de los sobres
figurara externamente el nombre del licitador y, en su caso, del representante, domicilio social,
teléfono, correo electronico y fax a efectos de comunicaciones, asi como el titulo del servicio, e
incluird la documentacion que a continuacién se indica:

9.2.1. Sobre n° 1. Titulo: Documentacion acreditativa de los requisitos previos.

Los documentos incluidos en este sobre podran aportarse en original o mediante copias que
tengan caracter de auténticas o autenticadas conforme a la legislacion vigente, a excepcién
de aquellos documentos que acrediten, en su caso, la constitucion de la garantia provisional,
que deberan ser en todo caso originales.

En las uniones temporales de empresarios, tanto de personas fisicas como juridicas, cada
uno de los componentes acreditard su capacidad, personalidad, representacion y solvencia
en los términos previstos en el articulo 59 del TRLCSP, debiendo indicar en documento
aparte los nombres y circunstancias de los que la suscriben, el porcentaje de participacion de
cada uno de ellos, asi como que asumen el compromiso de constituirse y designar la
persona que durante la vigencia del contrato ha de ostentar la plena representacion de todos
ante la Administracion.

La aportacion del certificado expedido por el Registro de Licitadores acompafiada de una
declaraciéon expresa responsable, emitida por el licitador o sus representantes con facultades
que figuren en el Registro, relativo a la no alteracion de los datos que constan en el mismo,
podra sustituir a la documentacion contenida en las clausulas 9.2.1.1. letras b), c), d) y g)
apartados 1, 2, y 4, en la cladusula 9.2.1.2. letra a) apartado 1, para el caso de que estuviera
clasificada, y clausula 10.7 apartados a), b), y c), de acuerdo con lo previsto en el Decreto
39/2011, de 22 de febrero, por el que se establece la organizacion administrativa para la
gestion de la contratacion de la Administracion de la Junta de Andalucia y sus entidades
instrumentales y se regula el régimen de bienes y servicios homologados.

El referido certificado podra ser expedido electronicamente. La incorporacion del certificado
al procedimiento se efectuard de oficio por el érgano de contratacion o por aquél al que
corresponda la calificacion de la documentacién acreditativa de requisitos previos,
solicitdndolo directamente al Registro de Licitadores de la Comunidad Auténoma de
Andalucia, sin perjuicio de que los licitadores deban presentar en todo caso la declaraciéon
responsable indicada.

Los documentos a incorporar en este sobre se aportaran separados en dos carpetas,
ordenados tal como se indica a continuacion.
9.2.1.1. Carpeta 1: Documentacién General.

En esta carpeta se incorporaran los siguientes documentos:

a) Documento justificativo, en su caso, de haber constituido la garantia
provisional a favor del 6rgano de contratacion.

Esta documentacidon solo se aportara en los casos y por la cuantia en que asi se
indique expresamente en el anexo I, en el que se justificaran las razones por las que
se estima procedente su exigencia.

La garantia podrad constituirse en cualquiera de las formas previstas en el articulo
96.1 del TRLCSP.
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1.- Si se constituye la garantia mediante aval, prestado por alguno de los bancos,
cajas de ahorros, cooperativas de crédito, establecimientos financieros de crédito y
sociedades de garantia reciproca autorizados para operar en Espafia, debera
aportarse el documento original.

2.- Si se constituyera la garantia mediante seguro de caucién, celebrado con una
entidad aseguradora autorizada para operar en el ramo, debera aportarse el original
del certificado del contrato.

En ambos casos, debera constar en los citados documentos el visado que acredite el
previo bastanteo del poder efectuado por los Servicios Juridicos de la Agencia Plblica
Empresarial Sanitaria Costa del Sol.

3.- Si se constituye en valores de Deuda Publica, deberan aportarse los certificados
de inmovilizacion de los valores anotados.

4.- En caso de constituirse en efectivo, debera depositarse en las Cajas Provinciales
de Depositos, establecidas en las Delegaciones Provinciales de la Consejeria
competente en materia de Hacienda.

La acreditacién de la constitucidon de la garantia podra hacerse mediante medios
electronicos, informaticos o telematicos en el caso en que asi se prevea en el citado
anexo.

Los licitadores que tuvieran constituida una garantia global conforme a lo establecido
en el articulo 98 del TRLCSP, deberan aportar certificacion expedida por la Caja de
Depositos comprensiva de la existencia de la garantia global y de la suficiencia de la
misma.

En el caso de las uniones temporales de empresarios, las garantias provisionales
podran constituirse por una o varias de las empresas que concurran agrupadas,
siempre que en conjunto se alcance la cuantia requerida y garantice solidariamente a
todos los integrantes de la union temporal.

Las Sociedades Cooperativas Andaluzas soélo tendran que aportar el veinticinco por
ciento de las garantias que hubieren de constituir, conforme al articulo 116.6 de la
Ley 14/2001, de 23 de diciembre de Sociedades Cooperativas Andaluzas.

La garantia provisional respondera del mantenimiento de las ofertas de los licitadores
hasta la adjudicacién del contrato. Para el licitador que resulte adjudicatario, la
garantia respondera también del cumplimiento de las obligaciones establecidas en la
clausula 10.7.

La garantia provisional se extinguird automaticamente y sera devuelta a los
licitadores inmediatamente después de la adjudicacién del contrato. En todo caso, la
garantia sera retenida al licitador que haya presentado la oferta econdmicamente mas
ventajosa hasta que proceda a la constitucion de la garantia definitiva.

Si algun candidato o licitador retira su proposicion injustificadamente antes de la
adjudicacion, se procedera a la incautacion de la garantia provisional. Si no se hubiera
constituido garantia provisional, la Administracion le podréd imponer una
penalizacién por el importe que se indique en el anexo I, que no podra ser superior
a un 3% del presupuesto del contrato.

En el caso de ofertas consideradas desproporcionadas o anormales, la falta de
contestacion a la solicitud de informacion a que se refiere el articulo 152.3 del
TRLCSP, o el reconocimiento por parte del licitador de que su proposicién adolece de
error o inconsistencia que la hagan inviable, tendran la consideracién de retirada
injustificada de la proposicién.

b) Documentos acreditativos de la personalidad y capacidad del licitador.

1. La capacidad de obrar de los empresarios que fueren personas juridicas se
acreditard mediante la escritura o documento de constitucion, los estatutos o el acto
fundacional, en los que consten las normas por las que se regula su actividad,
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debidamente inscritos, en su caso, en el Registro Publico que corresponda, segun el
tipo de persona juridica de que se trate.

2. Los licitadores individuales presentardn copia compulsada, notarial o
administrativamente, del Documento Nacional de Identidad o, en su caso, el
documento que haga sus veces.

3. Cuando sea exigible para la realizaciéon de la actividad o prestacidon que
constituya el objeto del contrato una determinada habilitacion empresarial, se
acompafiara copia compulsada del certificado que acredita las condiciones de
aptitud profesional.

4. En cuanto a las empresas no espafiolas de estados miembros de la Unién Europea,
tendran capacidad para contratar aquéllas que, con arreglo a la legislacion del Estado
en que estén establecidas, se encuentren habilitadas para realizar la prestacion de
que se trate. Cuando la legislacion del Estado en que se encuentren establecidas exija
una autorizacién especial o la pertenencia a una determinada organizacion para poder
prestar en él el servicio de que se trate, deberdn acreditar que cumplen este
requisito.

La capacidad de las mismas se acreditard por su inscripcion en el registro procedente
de acuerdo con la legislacion del Estado donde estéan establecidos, o mediante la
presentacion de una declaracion jurada o un certificado, de acuerdo con lo establecido
en el anexo I del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas.

5. Los demdas empresarios extranjeros deberan justificar mediante informe, en la
forma recogida en el articulo 55 del TRLCSP, que el Estado de procedencia de la
empresa extranjera admite a su vez la participacion de empresas espafiolas en la
contratacion con la Administracion y con los entes, organismos o entidades del sector
publico asimilables a los enumerados en el articulo 3, del TRLCSP, en forma
sustancialmente analoga.

En los contratos sujetos a regulacion armonizada se prescindird del informe sobre
reciprocidad en relacion con las empresas de Estados signatarios del Acuerdo sobre
Contratacién Pudblica de la Organizacién Mundial de Comercio.

La acreditacion de su capacidad de obrar se instrumentara a través de informe de la
Misién Diplomatica Permanente de Espafia en el Estado correspondiente o de la
Oficina Consular en cuyo ambito territorial radique el domicilio de la empresa.

c) Documentos acreditativos de la representacion.

Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro presentaran poder
de representacion, bastanteado por el Gabinete Juridico de la Agencia Publica
Empresarial Sanitaria Costa del Sol.

Si el licitador fuera persona juridica, el poder general debera figurar inscrito, en su
caso, en el Registro Mercantil. Si se trata de un poder especial para un acto concreto
no sera necesario el requisito de su previa inscripcion en el Registro Mercantil.

Igualmente, la persona con poder bastante a efectos de representacion debera
acompafar copia compulsada, notarial o administrativamente, de su Documento
Nacional de Identidad o, en su caso, el documento que haga sus veces.

De acuerdo con lo previsto en el Decreto 68/2008, de 26 de febrero, por el que se
suprime la aportacion de la fotocopia de los documentos identificativos oficiales en
los procedimientos administrativos de la Administracion de la Junta de Andalucia,
podra eximirse a los licitadores de presentar la copia del Documento Nacional de
Identidad u otro documentos identificativo oficial cuando se habiliten los medios que
permitan su comprobacion o verificacion, indicandose tal circunstancia en el anexo I.

d) Documentos que acreditan la solvencia econémica y financiera.

Se considerara que la empresa tiene solvencia econémica y financiera si cumple con
los criterios que se sefalan en el citado anexo.
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e) Empresas extranjeras.

Las empresas extranjeras, en los casos en que el contrato vaya a ejecutarse en
Espafia, aportaran declaracién de someterse a la jurisdiccion de los Juzgados vy
Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo
directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero
jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitador.

f) Certificacion de autorizacion de funcionamiento

Las empresas licitadoras deberdn presentar una copia compulsada
administrativamente, de la autorizaciéon de funcionamiento establecida en el articulo
12 del Decreto 69/2008, de 26 de febrero, por el que se establecen los
procedimientos de las Autorizaciones Sanitarias y se crea el Registro Andaluz de
Centros, Servicios y Establecimientos Sanitarios

g) Declaraciones responsables y cesion de informacion tributaria.

Asimismo, los licitadores deberan presentar los siguientes documentos:

1. Declaracién responsable de tener plena capacidad de obrar y no estar incurso en
las prohibiciones de contratar previstas en el articulo 60 del TRLCSP.

2. Declaracion responsable de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias frente al Estado y la Comunidad Auténoma de Andalucia, y
con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes.

3. Declaracién responsable en los términos previstos en el parrafo 1° del articulo, 56
del TRLCSP, de no haber sido adjudicataria o haber participado en la elaboraciéon de
las especificaciones técnicas o de los documentos preparatorios del contrato, por si o
mediante unién temporal de empresarios.

Las referidas declaraciones se acreditaran conforme al modelo establecido en el
anexo II-B.

De conformidad con la Orden de 12 de septiembre de 2003 de la Consejeria de
Economia y Hacienda (BOJA nuim. 181 de 12 de septiembre), el cumplimiento de las
obligaciones tributarias con la Comunidad Auténoma de Andalucia y con el Estado,
podra acreditarse también, si el licitador voluntariamente asi lo desea, mediante la
cesion por la Administracion competente a la Consejeria u Organismo que tramite el
expediente de la informacidbn que acredite que la empresa cumple tales
circunstancias, en cuyo caso debera cumplimentar el anexo II-C sobre
“Autorizacién para la cesidon de informacién relativa a obligaciones tributarias
con el Estado y la Comunidad Auténoma de Andalucia en procedimientos de
contratacion”, en tal caso, de resultar adjudicatario no debera aportar las
certificaciones positivas a que se refiere la clausula 10.7.a).

4. Las personas fisicas, mediante declaracion responsable, o los administradores
de las personas juridicas, mediante la oportuna certificacion expedida por su
6rgano de direccién o representacion competente, deberan especificar en la citada
declaracién o certificacion, que no forman parte de los 6rganos de gobierno o
administracién de la empresa persona alguna a la que se refiere la Ley 3/2005, de 8
de abril, de Incompatibilidades de Altos Cargos de la Administracién de la Junta de
Andalucia y de Declaracion de Actividades, Bienes e Intereses de Altos Cargos vy
otros Cargos Publicos, y Decreto 176/2005, de 26 de julio, de desarrollo de la
citada Ley, asi como que no ostenta participacién superior al diez por ciento
computada en la forma que regula el articulo 5 de la citada Ley.

La formulacién de esta declaracion responsable o certificacion se acreditara
conforme al modelo establecido en el anexo II-D, y en el supuesto de personas
juridicas debera ser firmada en todo caso por el organo de direccion o
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representacion competente de la empresa, administrador/a Unico/a,
administradores  solidarios, administradores = mancomunados, o firma del
Secretario/a con el visto bueno del Presidente/a, en el caso de Consejo de
Administracién.

h) Direccion de correo electrénico.

El licitador podra aportar una direccion de correo electronico en que efectuar las
notificaciones.

i) Trabajadores con discapacidad y promocion de la igualdad entre hombres y
mujeres.

Los licitadores que tengan un nimero de 50 o mas trabajadores en su plantilla estaran
obligados a contar con un dos por ciento de trabajadores con discapacidad o a adoptar
las medidas alternativas previstas en el Real Decreto 364/2005, de 8 de abril, por el que
se regula el cumplimiento alternativo con caracter excepcional de la cuota de reserva en
favor de los trabajadores con discapacidad. A tal efecto, deberan aportar, en todo caso,
un certificado de la empresa en que conste tanto el nimero global de trabajadores de
plantilla como el nimero particular de trabajadores con discapacidad en la misma o, en
el caso de haberse optado por el cumplimiento de las medidas alternativas legalmente
previstas, una copia de la declaracion de excepcionalidad y una declaraciéon con las
concretas medidas aplicadas.

Los licitadores que tengan menos de 50 trabajadores en su plantilla, podran aportar, en
su caso, un certificado en el que conste el nimero de trabajadores con discapacidad
que tienen en la misma, a efectos de lo establecido para los supuestos de empate en
la cldusula relativa a la clasificacion de las ofertas.

Asimismo y a los mismos efectos previstos en el parrafo anterior, los licitadores
podran presentar documentacién acreditativa de tener la marca de excelencia e igualdad
o desarrollar medidas destinadas a lograr la igualdad de oportunidades, siempre que las
medidas de igualdad aplicadas permanezcan en el tiempo y mantengan la efectividad.

j) Relacion de empresas pertenecientes al mismo grupo.

A los efectos de la aplicacion de la regla prevista en el articulo 86.1 del RGLCAP, en
relacion con el parrafo segundo del articulo 145.4 del TRLCSP, los licitadores
deberdn presentar declaracion concerniente a las empresas pertenecientes al
mismo grupo o encontrarse en alguno de los supuestos previstos en el articulo 42
del Codigo de Comercio, con indicacion de los que se presentan a licitacion.

En caso de no pertenecer a ninglin grupo, debera aportar declaracion en tal sentido.

k) Acreditacion del cumplimiento de las normas de garantia de la calidad y de
gestion ambiental.

En los casos en que asi se sefale en el anexo I, los licitadores presentaran los
certificados a que se refieren los articulos 80 y 81 del TRLCSP, relativos al
cumplimiento por el empresario de las normas de garantia de la calidad, asi como de
las normas de gestion medioambiental.

1) Documento de compromiso conforme a la clausula 6.2.
En caso de que en el anexo III se exija el compromiso de dedicacion o adscripcién de los
medios personales o materiales suficientes para la ejecuciéon del contrato, conforme a la

cldusula 6.2, debera aportarse documento acreditativo del compromiso por el licitador de
tal circunstancia.

9.2.1.2, Carpeta 2: Documentacién Técnica.
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En esta carpeta se incorporaran los siguientes documentos:
a) Documentos que acreditan la solvencia técnica.

La solvencia técnica se acreditarda mediante los medios de admision y conforme a los
criterios fijados en el anexo III por el érgano de contratacion.

En caso de que el empresario se base en la solvencia y medios de otras entidades
conforme a la cldusula 6.2. de este pliego, ademas de la documentacion exigida en los
apartados anteriores firmada por la empresa que presta la solvencia o los medios, debera
presentar certificado, emitido por el 6rgano de direccion de la citada empresa, acreditativo
de tal circunstancia.

b) Subcontratacion.

En caso de que se prevea la posibilidad de subcontratacion en el anexo I, los
licitadores deberan indicar en la oferta la parte del contrato que tengan previsto
subcontratar, sefialando su importe y el nombre o perfil empresarial, definido por
referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica de los subcontratistas a
los que se vaya a encomendar su realizacion.

Asimismo, si asi se establece en el anexo I, podrd imponerse al contratista la
subcontratacion con terceros no vinculados al mismo, de determinadas partes de la
prestacién que no excedan en su conjunto del 50% del presupuesto del contrato.

c) Documentacion técnica para la seleccion de candidatos en el procedimiento
restringido.

En su caso, se indicara en el anexo I, el nUmero de candidatos a los que se proyecta
invitar asi como los criterios objetivos en base a los cuales el érgano de contratacion
cursara las invitaciones de participacion.

9.2.2. Sobre n° 2. Titulo: Documentacion relativa a los criterios de adjudicaciéon
valorados mediante un juicio de valor.

En este sobre se incluird la documentacion a que se refiere el anexo 1V, y se
presentard perfectamente clasificada por apartados vy siguiendo la misma estructura
que se contiene en el citado anexo.

Sélo se podra tomar en consideracion las variantes o mejoras que se hayan previsto
expresamente en el pliego. En este caso se precisara en el anexo VI sobre qué
elementos y en qué condiciones queda autorizada su presentacion, y si podran o no
tener repercusion econémica.

La propuesta de mejora aceptada por el 6rgano de contratacion en la adjudicacion
formara parte del contrato, debiendo, a tal efecto, recogerse expresamente en el
mismo.

9.2.3. Sobre n° 3. Documentacion relativa a los criterios de adjudicacién valorados
mediante la aplicacion de férmulas.
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En este sobre se incluird la documentacion que se indica en el anexo V-A, que en
todo caso debera incluir la proposicién econémica, debidamente firmada y fechada,
que deberd ajustarse al modelo que figura en el anexo V-B. Las ofertas
econdmicas en este procedimiento deberan presentarse por duplicado en los
formatos especificados en el punto 9.2 letra e) de este Pliego.

En la proposicion deberd indicarse, como partida independiente, el importe del
Impuesto sobre el Valor Aiadido que deba ser repercutido.

En la proposicidén se entenderan incluidos a todos los efectos los demas tributos, tasas y
canones de cualquier indole que sean de aplicacidn, asi como todos los gastos que se
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originen para el adjudicatario, como consecuencia del cumplimiento de las obligaciones
contempladas en el presente pliego.

Cada licitador solamente podrad presentar una oferta econémica, no siendo admitidas
aquéllas cuyo importe sea superior al presupuesto de licitacion.

En caso de discordancia entre la cantidad consignada en cifras y la consignada en
letra, prevalecera ésta Ultima.

No se aceptaran aquellas proposiciones que tengan omisiones, errores o tachaduras
que impidan conocer claramente todo aquello que la Administracidon estime
fundamental para la oferta.

En el supuesto de adjudicacién mediante procedimiento restringido, junto con la oferta
econdmica, los empresarios seleccionados deberan incluir, en su caso, el documento
acreditativo de constitucion de la garantia provisional, conforme a lo establecido en la
clausula 9.2.1.1.a).

10. Seleccion del contratista y adjudicacion.

10.1. Recepcion de documentacion.

Terminado el plazo de recepcion de proposiciones, el funcionario responsable del Registro
General expedird una certificacion donde se relacionen las proposiciones recibidas, las
presentadas por correo con los requisitos de la clausula 9.1 pero aun no recibidas o, en su caso,
sobre la ausencia de licitadores, que, junto con los sobres, remitird a la secretaria de la Mesa de
contratacion designada por el érgano de contratacion, cuya composicion se publicara en su perfil
de contratante con una antelacion minima de siete dias con respecto a la reunién que celebrara
la Mesa para la apertura del sobre n°1.

10.2. Comisién Técnica.

En su caso, podra ser designada una Comisién Técnica de apoyo a la Mesa de contratacion,
encargada de elaborar los correspondientes informes técnicos en relacion con la documentacion
contenida en el sobre n°2, en el procedimiento abierto y en el sobre n® 1 (Documentacion
técnica para la seleccién de candidatos) y n° 2, en el procedimiento restringido.

10.3. Certificacion y calificacion de documentos.

Una vez recibidos los sobres por la secretaria de la Mesa de contratacion junto con el certificado
de la persona encargada del registro, se reunird la misma para calificar previamente los
documentos presentados en tiempo y forma.

A tal efecto, por la presidencia se ordenara la apertura del sobre n° 1.

Si la Mesa observase defectos u omisiones subsanables en la documentacién presentada, lo
comunicara verbalmente o por medios electronicos, informaticos o telematicos a los interesados
y lo hara publico a través del perfil de contratante del érgano de contratacién, concediéndose un
plazo no superior a tres dias habiles para que los licitadores los corrijan o subsanen ante la
propia Mesa de contratacion, bajo apercibimiento de exclusion definitiva del licitador si en el
plazo concedido no procede a la subsanacién de la documentacion.

Posteriormente se reunird la Mesa de contratacién para adoptar el oportuno acuerdo sobre la
admision definitiva de los licitadores.

En los supuestos de adjudicacién mediante procedimiento restringido, una vez comprobada la
personalidad y solvencia de los solicitantes, el dérgano de contratacion o la Mesa de
contratacion por delegacion de aquél, si asi se establece en el anexo I, seleccionara a los
candidatos que, de acuerdo con los criterios establecidos en dicho anexo, deban pasar a la
siguiente fase, a los que invitara, simultdneamente y por escrito, a presentar en el plazo que
se les indique.
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10.4. Informe técnico de valoracion de los criterios de adjudicacion cuya ponderacién
dependa de un juicio de valor.

Una vez adoptado el acuerdo sobre admision definitiva de los licitadores se reunira la Mesa de
contratacion y se procedera en acto publico a manifestar el resultado de la calificacion de los
documentos presentados, con expresion de las proposiciones admitidas, de las rechazadas y
causa o causas de inadmisién de estas ultimas procediendo, en su caso, a la apertura, en acto
publico, del sobre n° 2 de los licitadores admitidos, en un plazo que en el procedimiento abierto
no sera superior a siete dias a contar desde la apertura del sobre n° 1. El dia sefialado para la
celebracién de dicho acto publico se indicara en el anuncio de licitacién y se publicara en el perfil
de contratante del 6rgano de contratacion.

Posteriormente la Mesa de contratacion remitird a la Comision Técnica, en caso de que hubiese
sido designada, la documentacion del citado sobre, a fin de que por ésta se emita el
correspondiente informe técnico. Este informe técnico, junto con la documentacion, se elevara a
la Mesa de contratacion con anterioridad al acto de apertura de las proposiciones,
correspondiendo a la Mesa la valoraciéon de las distintas proposiciones clasificandolas en orden
decreciente de valoracién.

Cuando la evaluacion deba efectuarse por un comité formado por expertos, éstos deberan ser
como minimo tres. Siempre que sea posible, los miembros del citado comité habran de ser
personal al servicio de la Consejeria u Organismo contratante. En ningln caso podran estar
integrados en el érgano que proponga la celebracidon del contrato .Todos los miembros del
comité contaran con la cualificacion profesional adecuada en razén de la materia sobre la que
verse la valoracion.

Los miembros del comité de expertos o del organismo técnico especializado se identificaran en
el anexo I y su designacion se publicara en el perfil de contratante con caracter previo a la
apertura del sobre n°1.

El orden de prioridad de los criterios de adjudicacién y su ponderacion se fijaran por orden
decreciente en el anexo VII. En este anexo se expresara, en su caso, el umbral minimo de
puntuacion exigido al licitador para continuar en el proceso selectivo.

10.5. Apertura de proposiciones.

Por la presidencia de la Mesa de contratacion, en el dia y hora sefialado en el anuncio de
licitacién y/o en el perfil de contratante del 6rgano de contratacién, se procedera en acto
publico a manifestar el resultado de la calificacion de los documentos presentados, con
expresion de las proposiciones admitidas, de las rechazadas y causa o causas de inadmision
de estas ultimas, dandose a conocer la ponderacion asignada a los criterios dependientes de
un juicio de valor.

Cuando un licitador no alcance los umbrales minimos de puntuacién que se hayan exigido, en
su caso, en el anexo VII, no podra continuar en el procedimiento de contratacién.

A continuacién se realizard la apertura del sobre n® 3 de aquellas empresas que continden en
el procedimiento.

La Mesa de contratacién, una vez valorados los criterios de adjudicacion evaluables mediante
la aplicacién de férmulas de conformidad con el anexo VII y visto, en su caso, el informe
técnico de valoracion de los criterios de adjudicacion cuya ponderacion dependa de un juicio
de valor, procedera a formular la correspondiente propuesta de adjudicacién al érgano de
contratacion.

10.6. Clasificacion de las ofertas.

El érgano de contratacién, clasificara por orden decreciente las proposiciones presentadas y que
no hayan sido declaradas desproporcionadas o anormales, atendiendo a los criterios de
adjudicacién sefialados en el presente pliego.

En el anexo VIII podran incluirse los pardametros objetivos en funcion de los cuales se apreciara,
en su caso, que la proposicidon no puede ser cumplida como consecuencia de la inclusién de
valores anormales o desproporcionados. En tal caso se debera dar audiencia al licitador para que
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justifique la valoracion de su oferta y solicitar el asesoramiento técnico del servicio
correspondiente. Si el érgano de contratacion, considerando la justificacion efectuada por el
licitador y los informes técnicos, estimase que la oferta no puede ser cumplida como
consecuencia de la inclusién de valores anormales o desproporcionados, la excluird de la
clasificacion prevista en el parrafo anterior.

En el caso de que dos o mas proposiciones se encuentren igualadas, como las mas ventajosas
desde el punto de vista de los criterios que sirven de base para la adjudicacion, tendran
preferencia, siempre que hayan presentado la documentacion acreditativa, cualesquiera de las
siguientes empresas:

- Empresas con trabajadores con discapacidad conforme a lo sefialado en la clausula
9.2.1.1.h).

- Sociedades Cooperativas Andaluzas de trabajo asociado y las de segundo o ulterior grado
que las agrupen.

- Empresas que tengan la marca de excelencia o desarrollen medidas destinadas a lograr la
igualdad de oportunidades, conforme a la clausula 9.2.1.1.h).

Si aun asi persistiera la igualdad entre las proposiciones, o si ninguna de las empresas tiene
preferencia conforme al parrafo anterior, se considerara como la oferta econémicamente mas
ventajosa aquélla que obtenga una mayor puntuacion en el criterio de adjudicaciéon que tenga
mayor peso en la ponderaciéon de los mismos, prevaleciendo, en caso de empate en la
ponderacion, los criterios evaluables de forma automatica sobre los que dependen de un juicio
de valor. Y en el caso de que continuara la igualdad, se procedera a la realizacion de un sorteo.

10.7. Documentacion previa a la adjudicacién.

El 6rgano de contratacidén requerira al licitador que haya presentado la oferta econdmicamente
mas ventajosa para que, dentro del plazo de diez dias hébiles, a contar desde el siguiente a
aquél en que hubiera recibido el requerimiento, presente la documentacién que se detalla a
continuacion, que podra ser expedida, si asi se indica en el anexo I.

a) Obligaciones Tributarias.

Certificacién positiva, expedida por la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, de
hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias o declaracion
responsable de no estar obligado a presentarlas. Esta certificacion podra obtenerse en la
forma establecida en el Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, por el que se
desarrolla parcialmente la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los
ciudadanos a los servicios publicos.

- Certificacion positiva, expedida por la Administracion Tributaria de la Junta de Andalucia,
justificativa de la inexistencia con la Administracién Autonémica de deudas de naturaleza
tributaria en periodo ejecutivo o, en el caso de contribuyentes contra los que no proceda la
utilizaciéon de la via de apremio, deudas no atendidas en periodo voluntario. Esta
certificacion podrad ser solicitada y expedida por medios electrénicos en los términos
establecidos en el Decreto 183/2003, de 24 de junio, por el que se regula la informacion y
atencion al ciudadano y la tramitacion de procedimientos administrativos por medios
electronicos a través de la pagina web de la Junta de Andalucia indicada en el anexo 1.

No estara obligado a aportar las certificaciones positivas indicadas anteriormente en el caso
de que hubiera autorizado la cesiéon de la informacion tributaria que se indica en la clausula
9.2.1.1.f).

b) Obligaciones con la Seguridad Social.
Certificacion positiva, expedida por la Tesoreria Territorial de la Seguridad Social, de
hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social, o
declaracién responsable de no estar obligado a presentarlas.

c) Impuesto sobre Actividades Econémicas.

Justificante de estar dado de alta en el Impuesto sobre Actividades Econémicas y al corriente
en el pago del mismo, aportando al efecto copia de la carta de pago del Ultimo ejercicio, a la
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que se acompanfara una declaracion responsable de no haberse dado de baja en la matricula
del citado impuesto.

En caso de estar exento de este impuesto presentaran declaracion justificativa al respecto.

Las circunstancias establecidas en las letras a), b) y c) anteriores podran también
acreditarse mediante la aportacion del certificado expedido por el Registro de Licitadores
que acredite los anteriores extremos, tal como se indica en la clausula 9.2.1.

d) Garantia definitiva.

Resguardo acreditativo de la constitucién, en las Cajas Provinciales de Depdsitos de la
Consejeria competente en materia de Hacienda de la Junta de Andalucia, de una garantia de
un 5% del importe de adjudicacion, excluido el Impuesto sobre el Valor Afiadido, a disposicion
del 6rgano de contratacion.

Cuando asi se prevea en el anexo I, la garantia que eventualmente deba prestarse podra
constituirse mediante retencion en el precio.

El adjudicatario podra aplicar el importe de la garantia provisional a la definitiva o proceder a
una nueva constitucion de esta Ultima, en cuyo caso la garantia provisional se cancelara
simultaneamente a la constitucion de la definitiva.

Las Sociedades Cooperativas Andaluzas sélo tendran que aportar el veinticinco por ciento de
las garantias que hubieren de constituir, conforme al articulo 116.6 de la Ley 14/2011, de 23
de diciembre de Sociedades Cooperativas Andaluzas.

Ademas, cuando asi se indique en el anexo I y de conformidad con el articulo 95.2 del
TRLCSP, se podra exigir una garantia complementaria de hasta un 5 por 100 del importe de
adjudicacion del contrato, pudiendo alcanzar la garantia total un 10 por 100 del precio del
contrato.

Cuando, como consecuencia de una modificacion del contrato, experimente variacion el precio
del mismo, debera reajustarse la garantia, para que guarde la debida proporcion con el nuevo
precio modificado, en el plazo de quince dias contados desde la fecha en que se notifique al
empresario el acuerdo de modificacion.

La devolucién o cancelacion de la garantia definitiva se realizard una vez producido el
vencimiento del plazo de garantia sefialado en el anexo I, y cumplido satisfactoriamente el
contrato, o resuelto éste sin culpa del contratista.

e) Documentacion en soporte informatico

El licitador debera presentar debidamente escaneada la documentacion correspondiente a los
tres sobres, adjuntando dos copias de la misma en formato electrénico.

f) Otra documentacion.

Cualesquiera otros documentos acreditativos de su aptitud para contratar o de la efectiva
disposicién de los medios que se hubiesen comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion
del contrato conforme al articulo 64.2 del TRLCSP que le reclame el 6rgano de contratacion.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se
entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a recabar la
misma documentaciéon al licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado
clasificadas las ofertas.

10.8. Adjudicacion del contrato.

Una vez recibida la documentacion requerida al licitador que presentd la oferta econémicamente
mas ventajosa el 6rgano de contratacion le adjudicara el contrato dentro de los cinco dias
habiles siguientes.
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La resolucion de adjudicacion deberda ser motivada y serd notificada directamente al
adjudicatario y a los restantes licitadores y, simultdneamente, se publicard en el perfil de
contratante del érgano de contratacion.

La notificacién deberd contener, en todo caso, la informacién necesaria que permita al licitador
excluido o candidato descartado interponer, conforme al articulo 310 de la LCSP, recurso
suficientemente fundado contra la decision de adjudicacion.

En todo caso, en dicha notificacién y en el perfil de contratante se indicara el plazo en que debe
procederse a la formalizacion del contrato.

La notificacion podra efectuarse por correo electronico a la direccion que los licitadores o
candidatos hubiesen designado al presentar sus proposiciones, en los términos establecidos en
el articulo 28 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a los
Servicios Publicos. Sin embargo, el plazo para considerar rechazada la notificacién, con los
efectos previstos en el articulo 59.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, sera de cinco dias.

Cuando el 6rgano de contratacion no adjudique el contrato de acuerdo con la propuesta
formulada por la Mesa de contratacién debera motivar su decision.

No podré declararse desierta una licitacion cuando exista alguna oferta o proposicién que sea
admisible de acuerdo con los criterios que figuren en el pliego.

Cuando el Unico criterio a considerar para seleccionar al adjudicatario del contrato sea el del
precio mas bajo, la adjudicacidon debera recaer en el plazo maximo de quince dias a contar
desde el siguiente al de apertura de las proposiciones.

Cuando para la adjudicacién del contrato deban tenerse en cuenta una pluralidad de criterios el
plazo maximo para efectuar la adjudicacién sera de dos meses a contar desde la apertura de las
proposiciones, salvo que se indique otro en el anexo I.

El érgano de contratacién podra, siempre antes de proceder a la adjudicacién, renunciar a la
ejecucion del contrato por razones de interés publico debidamente justificadas en el expediente,
o desistir del procedimiento de adjudicacion en caso de haberse producido una infraccién no
subsanable de las normas de preparacion del contrato o de las reguladoras del procedimiento de
adjudicacion.

Adjudicado el contrato y transcurridos dos meses desde la notificacion de la resolucién de
adjudicacion sin que se haya interpuesto recurso, la documentacidon que acompafa a las
proposiciones quedara a disposicion de los interesados. Si éstos no retiran su documentacién
dentro del mes siguiente a la finalizacién del citado plazo, el érgano de contratacion no estara
obligado a seguirla custodiando, a excepciéon de los documentos justificativos de la garantia
provisional, que se conservaran para su entrega a los interesados.

10.9. Renuncia a la celebracion del contrato y desistimiento del procedimiento
de adjudicacion.

En caso de renuncia a la celebracion del contrato o el desistimiento del procedimiento por el
dérgano de contratacion, se compensara a los candidatos o licitadores en la cantidad que se
indica en el anexo I.

11. Formalizacion del contrato.

El contrato se perfecciona con su formalizacién y salvo que se indique otra cosa en su clausulado se
entendera celebrado en el lugar donde se encuentre la sede del érgano de contratacion.

Antes de la formalizacién del contrato, el adjudicatario deberd acreditar haber abonado el importe
total de los anuncios de licitaciéon y, en su caso, el de la publicacién en otros medios de difusion,
dentro de los limites maximos de posible repercusién establecidos en el anexo I. Asimismo, en el
caso de que el adjudicatario sea una unién temporal de empresarios, deberd aportar la escritura
publica de formalizacion de la misma, cuya duracion sera coincidente con la del contrato hasta su
extincién.

El contrato se formalizara en documento administrativo que se ajuste con exactitud a las condiciones de

la licitacidon no mas tarde de los quince dias habiles siguientes a aquél en que se reciba la notificacion de
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la adjudicacion a los licitadores o candidatos, constituyendo dicho documento titulo suficiente para
acceder a cualquier registro publico. El contratista podra solicitar que el contrato se eleve a escritura
publica, corriendo de su cargo los correspondientes gastos. En ningln caso se podran incluir en el
documento en que se formalice el contrato cldusulas que impliquen alteracién de los términos de la
adjudicacion.

No obstante, en caso de que el contrato sea susceptible de recurso especial en materia de contratacion,
la formalizacién no podra efectuarse antes de que transcurran los quince dias habiles desde que se
remita la notificacion de la adjudicacion a los licitadores o candidatos. Transcurrido este plazo, el 6rgano
de contrataciéon requerird al adjudicatario para que formalice el contrato en plazo no superior a cinco
dias, contados desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento, una vez transcurrido
el citado plazo de quince dias sin que se hubiera interpuesto recurso que lleve aparejada la suspension
de la formalizacidén del contrato o desde que se dicte resolucién con el levantamiento de la suspension
del acto de adjudicacion.

La formalizacion del contrato se publicara en el perfil de contratante del érgano de contratacion.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el contrato dentro del plazo
indicado, la Administracion podra acordar la incautacién sobre la garantia definitiva del importe de la
garantia provisional que, en su caso, hubiese exigido.

Simultdneamente con la firma del contrato, debera ser firmado por el adjudicatario el Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares, el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares y demas
documentos integrantes del contrato.

III. EJECUCION DEL CONTRATO

12. Responsable del contrato.

El 6rgano de contratacidon podra designar un Responsable del contrato, al que correspondera
supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin de
asegurar la correcta ejecucién de la prestacion pactada. El responsable del contrato podra ser una
persona fisica o juridica.

El nombramiento del Responsable del contrato sera comunicado por escrito al contratista en el plazo
de quince dias desde la fecha de formalizacién del contrato y, en su caso, su sustitucién en idéntico
plazo, desde la fecha en que se hubiera producido.

El Responsable y sus colaboradores, acompafiados por el delegado del contratista, tendran libre
acceso a los lugares donde se realice el servicio.

El contratista, sin coste adicional alguno, facilitard a la Administracidon asistencia profesional en las
reuniones explicativas o de informacion, que ésta estime necesarias para el aprovechamiento de la
prestacién contratada.

13. Ejecucion del contrato.
13.1 Condiciones de ejecucion.

El contratista estd obligado a organizar y prestar el servicio con estricta sujecion a las
caracteristicas establecidas en el contrato y dentro de los plazos sefialados en el mismo vy, en su
caso, a la ejecucién de las obras conforme al proyecto aprobado por el érgano de contratacion.

En todo caso, la Administracion conservara los poderes de policia necesarios para asegurar la
buena marcha de los servicios de que se trate.

La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista.

El contrato se ejecutara con sujecidon a lo establecido en su clausulado y en los pliegos, y de
acuerdo con las instrucciones que para su interpretacion diere al contratista el érgano de
contratacién. En el supuesto de que la prestacion se ejecutase en forma distinta a la pactada
inicialmente, debera procederse a la resoluciéon del contrato en los términos establecidos en la
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cldusula 21 del presente pliego.
13.2. Condiciones esenciales de ejecucion.

El érgano de contratacion podrd comprobar el estricto cumplimiento de los pagos que la persona
contratista ha de hacer a todas las personas subcontratistas o suministradoras que participen en el
contrato. Si el 6rgano de contratacién ejerce esta opcidn, haciéndolo constar en el anexo I-A, se
establecen las siguientes condiciones esenciales de ejecucién, cuyo incumplimiento, ademas de las
consecuencias previstas por el ordenamiento juridico, permitird la imposicidon de las penalidades
referidas en la clausula 16 del presente pliego.

La persona contratista remitira al 6rgano de contratacién, cuando éste lo solicite, relacion detallada
de aquellas personas subcontratistas o suministradoras que participen en el contrato cuando se
perfeccione su participacién, junto con aquellas condiciones de subcontratacién o suministro de cada
uno de ellas que guarden una relacién directa con el plazo de pago.

Asimismo, debera aportar, a solicitud del érgano de contratacion, justificante de cumplimiento de los
pagos a aquéllas una vez terminada la prestacidon dentro de los plazos de pago legalmente
establecidos en el articulo 228 del TRLCSP y en el articulo 4 de la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, en
lo que le sea de aplicacién.

13.3. Obligaciones de la Administracion contratante:

La actividad de este contrato es competencia de la Consejeria de Salud de la Junta de Andalucia y
como consecuencia de la adjudicaciéon y formalizacion del contrato de gestidn de servicios publicos, la
misma adquiere frente al contratista los siguientes compromisos:

Abonar el precio estipulado por la gestion del servicio en las condiciones convenidas y de acuerdo con
el régimen de pagos recogido en el presente Pliego (ver anexo I), mediante pagos mensuales en
funcién de la ocupacién del Centro o pagos mensuales iguales a partir de un precio fijo por plazas
disponibles. El tipo de interés de demora para el presente contrato serd el que figura en el anexo I,
pudiendo, asimismo, el contratista reclamar una indemnizaciéon por todos los costes de cobro
debidamente acreditados que haya sufrido a causa de la mora de la Administracion, indemnizacién
que, en ningun caso, podra superar el 2 por ciento de la cuantia de la deuda.

La Administracion tendra la obligacion de abonar el precio estipulado por la gestidon del servicio,
dentro de los treinta dias siguientes a la fecha de aprobacién de la factura, en las condiciones
convenidas, y de acuerdo con el régimen de pagos recogido en el Anexo I del presente Pliego,
mediante pagos mensuales en funcion, bien de la ocupacién del Centro, bien a partir de un precio fijo
por plazas disponibles, previa presentacion de dicha factura, en la que se incluird la identificacion,
expresamente reflejada a tal objeto en el citado Anexo I, tanto del érgano de contratacion como del
destinatario, en el Registro que se indique en el mismo Anexo, debiendo ser repercutido como
partida independiente, si asi procede, el Impuesto sobre el Valor Afiadido (I.V.A.), en el documento
que se presenta para el cobro, sin que el importe global contratado experimente, por ello,
incremento alguno.

Si la Administracién contratante se demorase en su obligacion de pago en el plazo establecido en la
presente Clausula, deberd abonar al contratista, a partir del cumplimiento de aquél, los intereses de
demora devengados, en los términos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por el que se
establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales, pudiendo el
contratista, asimismo, y de conformidad con dicho texto legal, reclamar una indemnizacién por todos
los costes de cobro, debidamente acreditados.

En todo caso, si el contratista incumpliera el plazo de treinta dias para presentar la factura ante el
Registro, el devengo de intereses no se iniciara hasta transcurridos treinta dias desde la fecha de
presentacion de la factura en el Registro, sin que la Administracién haya aprobado la conformidad, si
procede, y efectuado el correspondiente abono.

La Administracidon tendra la obligacion de abonar el citado precio dentro de los treinta dias siguientes
a la fecha de aprobacion de (la factura) los documentos que acrediten la conformidad con lo
dispuesto en el contrato de los servicios prestados, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 222.4
del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley de Contratos del Sector Publico, y si se demorase, deberd abonar al contratista, a partir del
cumplimiento de dicho plazo de treinta dias los intereses de demora y la indemnizacién por los costes
de cobro en los términos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen
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medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales. Para que haya lugar al inicio
del computo del plazo para el devengo de intereses, el contratista deberd de haber cumplido la
obligacién de presentar la factura ante el registro administrativo correspondiente, en tiempo y forma,
en el plazo de treinta dias desde la fecha efectiva de la prestacion del servicio.

En todo caso, si el contratista incumpliera el plazo de treinta dias para presentar la factura ante el
registro administrativo, el devengo de intereses no se iniciard hasta transcurridos treinta dias desde
la fecha de presentacion de la factura en el registro correspondiente, sin que la Administraciéon haya
aprobado la conformidad, si procede, y efectuado el correspondiente abono.

Asimismo, si se produjera demora en el pago del saldo de liquidacién, el contratista tendra derecho a
percibir los intereses de demora y la indemnizacion por los costes de cobro en los términos previstos
en la citada Ley 3/2004

El pago del precio se efectuara previa presentacion de factura en el Registro que se indique en el
anexo I, debiendo ser repercutido como partida independiente el Impuesto sobre el Valor Afadido , si
procede, en el documento que se presente para el cobro, sin que el importe global contratado
experimente incremento alguno.

En la factura y en el anexo I se incluird la identificacion del 6rgano de contratacion y del destinatario.

13.4. Obligaciones del adjudicatario:

El adjudicatario del concierto esta sujeto a las obligaciones que, con caracter general, se establecen
en el articulo 280 TRLCSP en particular, adquiere los siguientes compromisos:

1) Prestar el servicio con la continuidad convenida, teniendo derecho los particulares a utilizarlo en
las condiciones que hayan sido establecidas, mediante el abono, en su caso, de la
contraprestacién econémica comprendida en las tarifas aprobadas. En cualquier caso, el régimen
econdmico del contrato sera el que, para cada caso concreto, figure establecido en el anexo XI.

2) Cuidar del buen orden del servicio, pudiendo dictar las oportunas instrucciones, sin perjuicio de
las facultades de inspeccion y control que corresponden ala Administracidon. En este sentido, la
Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol podra visitar el Centro en cualquier momento,
para constatar que tanto sus instalaciones como la dotaciéon de personal y la prestacion de servicios
se ajusta a lo estipulado y a la normativa en vigor de la Administracion autonémica.

3) Cumplir con todas las actuaciones establecidas en general en el Pliego de prescripciones técnicas
o Anteproyecto de explotacion y, en concreto, remitir los informes, planes, proyectos, memorias que
se indican en el referido Pliego, asi como todos los que le sean requeridos por la Agencia Publica
Empresarial Sanitaria Costa del Sol, sobre la gestién y funcionamiento del Centro.

4) Solicitar autorizacion previa a la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol, antes de
facilitar cualquier tipo de informacién referente al Centro, a los medios de comunicacién. En ningdn
caso podran realizarse acciones que, en su caso, vulneren el derecho a la intimidad de las
personas usuarias.

5) El contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la
Administracidon o para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones
incorrectas en la ejecucién del contrato. La Administracién, en el ejercicio de sus facultades de
inspecciéon y control, podra, en cualquier momento, ordenar la visita de sus representantes al centro,
al objeto de constatar que tanto las instalaciones del mismo, como la dotacién del personal y la
prestacion de los servicios se ajustan a lo estipulado y a la normativa en vigor de la Administracién
Auténoma.

En todo caso, cualquier cambio o modificacion de la estructura, nimero, condiciones laborales..., del
personal del centro habrd de ser comunicado y requerird autorizacién previa de la Agencia Publica
Empresarial Sanitaria Costa del Sol.

Asimismo, y con el mismo objeto, se llevara a efecto, con caracter anual, un informe de auditoria

financiera y cumplimiento, que habra de llevar a cabo una empresa consultora externa acreditada en

el sector, y cuyo coste serd asumido por la entidad adjudicataria, en base al compromiso adquirido

en su oferta, y con las condiciones econdmicas derivadas de la misma. El referido coste sera

actualizado, anualmente, al alza o a la baja, en funcién de la variaciéon que haya sufrido en Indice
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Oficial de Precios de Consumo, que habra de ser calculado de conformidad con el IPC aprobado
para el ejercicio inmediatamente anterior.

6) Hacerse cargo de todos los gastos, incluidos los fiscales, generados como consecuencia de la
prestacién normal del servicio publico en cuestion.

7) La entidad adjudicataria debera contratar un seguro de accidentes y otro de responsabilidad
civil, por su cuenta, que dé cobertura a todas las personas usuarias del centro, desde el mismo
momento de su internamiento.

8) Asimismo, debera presentar ante el Centro Directivo del que dependa el servicio, el Plan de
Seguridad y el Plan de Evacuacion, en el plazoy forma que se regulan en el Pliego de
Prescripciones Técnicas o Anteproyecto de Explotacién.

9) El adjudicatario deberad indemnizar de cuantos dafios y perjuicios se causen a terceros como
consecuencia de la ejecucion del contrato, salvo que fuesen consecuencia inmediata y directa de
una orden de la Administracién.

Estos dafios indemnizables serdn los imputables al Centro o al personal del mismo, y también, y muy
especialmente, los que se causen como consecuencia del funcionamiento del servicio, debiendo hacer
efectivo el abono de las indemnizaciones procedentes en el plazo de 60 dias, a contar desde la
notificacion de la Resolucion de la Consejeria de Salud y Bienestar Social, por la que se resuelva el
correspondiente expediente de responsabilidad patrimonial que asi lo establezca, o en el plazo que se
sefiale, en su caso, por sentencia judicial firme, con independencia de que el dafio se hubiera
ocasionado en el plazo de vigencia de un contrato anterior con la misma Entidad.

A tal efecto, el érgano de contratacién comunicarad fehacientemente a la empresa el inicio y
finalizacidon del plazo para hacer efectivo el abono.

En caso de que la empresa no haga frente al pago de dicha indemnizacion en el plazo de tres meses
desde la comunicacion de la Resolucion, el importe sera detraido del abono de la siguiente
facturacion mensual. En este supuesto y una vez finalizado el procedimiento, el 6rgano de
contratacién emitird a la empresa concertada certificado acreditativo de la deduccién practicada.

La empresa debera informar al érgano de contratacion, en dicho plazo, de la formalizacién del pago
de la indemnizaciéon o de la admisidén a tramite de recurso contencioso-administrativo a la citada
Resolucion. De no producirse se estard a lo dispuesto en el apartado de penalizaciones del cuadro
resumen del contrato.

10) El adjudicatario deberd cumplir todas las obligaciones dimanantes del contrato, asi como
aquellas contenidas en el presente Pliego, en el Pliego de Prescripciones Técnicas,y demas
disposiciones de aplicacion. El incumplimiento de cualquiera de ellas facultara al Organo de
Contratacion para exigir su estricto cumplimiento o, si se tratare de una obligacién esencial, declarar
la resolucion del contrato de acuerdo con el Articulo 286 TRLCSP

11) El contratista queda obligado a aportar los equipos técnicos y material, asi como los medios
auxiliares, humanos y materiales; todo ello en nimero y grado preciso para la realizacion del
objeto de contrato a satisfaccion. Los técnicos o especialistas que intervengan deberan estar en
posesion de la correspondiente titulacidon y colegiacidon para poder, en su caso, nominar y firmar el
trabajo realizado, a los efectos de su presentacion a los Colegios Profesionales u Oficinas Técnicas
correspondientes, para visados, asi como para solicitar permisos o licencias administrativas.

12) El contratista debera guardar sigilo respecto de datos que aun no siendo publicos o notorios,
se conozcan por razén del contrato, debido al caracter personal de los datos de los usuarios del
servicio publico, sin perjuicio de lo dispuesto por la LORTAD.

13) La empresa que resulte adjudicataria asume la obligacién de hacer constar en toda la
informacién y publicidad de las actividades del Centro tanto la propiedad del mismo como la
colaboracién de la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol.

14) Serdn de cargo del contratista todos los gastos generales necesarios para el adecuado
sostenimiento del servicio, viniendo a estar obligado, asimismo, a realizar las obras de reparacion
correspondientes al deterioro, por su uso, de los bienes de titularidad publica. En el supuesto
de reparaciones importantes u obras de reestructuracion y mejora del centro, el contratista precisara
de autorizacién por escrito de la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol, fijandose en
la misma las condiciones.

15) Los derivados del mantenimiento y conservacidn de las instalaciones cedidas por la
Administracion de la Comunidad Autéonoma de Andalucia.
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En cualquier momento, durante la vigencia del contrato, la Administracion podra exigir al
contratista, la constatacion del cumplimiento de las obligaciones contraidas.

El contratista no podra sustituir al personal facultativo adscrito a la realizaciéon de los trabajos, sin la
expresa autorizacion del responsable del contrato.

Los datos de las personas usuarias del Centro estaran protegidos de acuerdo con lo dispuesto en la
Ley 15/99, de 13 de diciembre, de Proteccion de datos, y su uso queda restringido al personal
profesional competente, en especial los que consten en su expediente personal y en el documento
contractual de ingreso, el cual deberad contener, como anexos firmados, si procede, por la persona
usuaria, segln los modelos que figuran como Anexo X al presente Pliego, un inventario de los
objetos, muebles o fungibles con los que ingrese en el centro, y una declaracion responsable de los
ingresos econdémicos que, en su caso, perciba, a la que se adjuntard copia compulsada de cuanta
documentacion justifique los mismos, como certificado de pensién, Gltima declaracion, en su caso,
del I.R.P.F., o bien declaracién de no estar obligado a realizarla. Asimismo, la persona usuaria
deberd, en relacidn con los bienes con los que ingresa en el Centro, indicar el destino de los mismos
para el supuesto de fallecimiento, cumplimentando el citado modelo que se adjunta como Anexo X al
presente Pliego. Todo ello, de acuerdo con las condiciones, requisitos y limites que resulten de la
normativa especifica aplicable.

14. Obligaciones laborales, sociales y econémicas del contratista.

El personal adscrito a los trabajos dependera exclusivamente del contratista, el cual tendra todos los
derechos y deberes inherentes a su calidad de empresario respecto del mismo y que en ningln caso
obtendran la consideraciéon de empleados publicos. Si se acuerda en el Anexo I, el contratista vendra
obligado a subrogarse en todos los derechos y obligaciones del anterior adjudicatario respecto a los
empleados que presten servicios en el centro.

En general, el contratista respondera de cuantas obligaciones le vienen impuestas en su caracter de
empleador, asi como del cumplimiento de cuantas normas regulan y desarrollan la relacion laboral o
de otro tipo, existente entre aquél, o entre sus subcontratistas, y los trabajadores de uno y otro, sin
que pueda repercutir contra la Administracion ninguna multa, sancidon o cualquier tipo de
responsabilidad que por incumplimiento de alguna de ellas, pudieran imponerle los Organismos
competentes.

Asimismo el contratista estara obligado a observar el cumplimiento de lo preceptuado en el Decreto
293/2009, de 7 de julio, por el que se aprueba el reglamento que regula las normas para la
accesibilidad en las infraestructuras, el urbanismo, la edificacion y el transporte en Andalucia.

En cualquier caso, el contratista, indemnizara a la Administracién de toda cantidad que se viese
obligada a pagar por incumplimiento de las obligaciones establecidas en este pliego, aunque ello le
venga impuesto por resolucién judicial o administrativa.

Corresponderd y sera a cargo del contratista:

a) La obtencién de las autorizaciones y licencias, documentos o cualquier informacion, tanto
oficiales como particulares, que se requieran para la realizacién del servicio contratado.

b) Las pruebas, ensayos o informes necesarios para verificar la correcta ejecuciéon del servicio
contratado, con el limite del 1% del precio total del contrato.

c) La indemnizacidon de los dafios que se causen tanto a la Administracion como a terceros,
como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion del servicio, salvo cuando tales
perjuicios hayan sido ocasionados por una orden inmediata y directa de la Administracion.

Cuando la actividad en un centro cese, por finalizacion o modificacién total o parcial del contrato de
gestion, y sea adjudicataria de dicha explotacion otra empresa o entidad publica, esta vendra obligada a
subrogarse y absorber a los trabajadores de aquella adscritos al servicio de las instalaciones que se
explotan, respetandoles y conservando en su integridad, con caracter personal e irrenunciable, su
antigliedad, salario y demas derechos laborales y sindicales reconocidos en Convenio, pactos de Empresa
y condiciones personales.
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14.1. Obligaciones ambientales del contratista

a) El Proveedor/Contratista respondera de cualquier incidente ambiental por él causado,
liberando a la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol de cualquier responsabilidad
sobre el mismo.

Para evitar tales incidentes, el Proveedor/Contratista adoptard con caracter general las
medidas preventivas oportunas que dictan las buenas practicas de gestion, en especial las
relativas a evitar vertidos liquidos no deseados, emisiones contaminantes a la atmédsfera y el
abandono de cualquier tipo de residuos, con extrema atencién en la correcta gestién de los
clasificados como Peligrosos.

b) El Proveedor/Contratista adoptara las medidas oportunas para el estricto cumplimiento de
la legislacion ambiental vigente que sea de aplicaciéon al trabajo realizado, entregando
anualmente la evaluaciéon del cumplimiento de requisitos legales. Asimismo, se cumpliran los
requisitos establecidos en el sistema de gestion ambiental de la Agencia Publica Empresarial
Sanitaria Costa del Sol.

En casos especiales, la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol podra recabar del
Proveedor/Contratista demostracién de la formacién o instrucciones especificas recibidas por
el personal para el correcto desarrollo del trabajo.

¢) Sin animo de exhaustividad, a continuaciéon se relacionan algunas de las practicas a las que
el Proveedor/Contratista se compromete para la consecucion de una buena gestién ambiental:
- Limpieza y retirada final de envases, embalajes, basuras y todo tipo de residuos generados
en la zona de trabajo.

- Almacenamiento y manejo adecuado de productos quimicos y mercancias o residuos
peligrosos.

- Prevenciéon de fugas, derrames y contaminacién del suelo, arquetas o cauces, con
prohibicidn de la realizacion de cualquier vertido incontrolado.

- Uso de contenedores y bidones cerrados, sefializados y en buen estado

- Segregacioén de los residuos generados, teniendo especial atencidn con los peligrosos

- Restauracién del entorno ambiental alterado.

d) El Proveedor/Contratista se compromete a suministrar informaciéon inmediata a la Agencia
Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol sobre cualquier incidente ambiental que se
produzca en el curso del trabajo que se le confia. La Agencia Publica Empresarial Sanitaria
Costa del Sol podra recabar con posterioridad un Informe escrito referente al hecho y sus
causas

Ante un incumplimiento de estas Condiciones, la Agencia Plblica Empresarial Sanitaria Costa
del Sol podra proceder a la paralizacidon del trabajo, corriendo las pérdidas consiguientes a
cargo del Contratista.

e) El licitador debera presentar ficha de seguridad de todos los productos quimicos empleados
como reactivos por el equipamiento ofertado o, en su caso, de los productos quimicos objetos
de licitacion. Por otro lado debera incluir caracterizacion del residuo generado tras la
utilizacién de los mismos segln la legislacién vigente aplicable nacional, autonémica y local.
En caso de que el licitador disponga de algin tratamiento de los residuos generados debera
presentar las caracteristicas técnicas de los mismos, eficacia del tratamiento y oferta del
mismo. Una vez presentada la documentacion en la Unidad de Compras, se debera remitir las
fichas y caracterizaciones al responsable de gestibn ambiental. El responsable de gestion
ambiental llevara a cabo la comprobacién de la validez de las mismas.

14.2. Seguridad y Confidencialidad.
SEGURIDAD

La Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol en el desarrollo de todos sus
trabajos se basara en la normativa y recomendaciones que realice la Consejeria de Salud
de la JA y el Ministerio de Sanidad en referencia a la seguridad del paciente dentro de la
historia clinica electrénica del sistema nacional de la salud.

De la prestacién de los servicios ahora contratados puede derivarse un tratamiento de
datos de caracter personal, por lo que, dando cumplimiento a las obligaciones establecidas
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en los articulos 12 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de
Datos de Caracter Personal (LOPD) y 20 y sucesivos del Real Decreto 1720/2007 (RLOPD),
de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de Desarrollo de la LOPD y resto
de normativa de desarrollo, asi como también a las previsiones al respecto contempladas
en la Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia del paciente y
de derechos y obligaciones en materia de informacion y documentacion clinica.

Ambas partes acuerdan someterse a las siguientes condiciones:

A. Permiso de acceso y tratamiento. La Agencia Publica Empresarial Sanitaria
Costa del Sol acepta que el adjudicatario tenga acceso y pueda tratar los datos de
caracter personal contenidos en los Ficheros a los que se le dé acceso, siempre que resulte
imprescindible para la prestacion de los trabajos y/o de las obligaciones contraidas, y en
todo caso limitandose a los datos que resulten estrictamente necesarios.

B. Inexistencia de comunicacion. El acceso por parte adjudicatario a los Ficheros con
datos de caracter personal de la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol, no se
considerara una comunicacion de datos.

C. Instrucciones del tratamiento. El tratamiento de dichos datos respondera a las
instrucciones recibidas de la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol, en los
términos del contrato de prestacion de servicios que se formalice a partir del presente
pliego.

D. Uso de los datos. Toda la informacién a la que el Encargado del Tratamiento tenga
acceso, y en especial, los datos de caracter personal, no sera utilizada bajo ninguna
circunstancia para un fin distinto al establecido en el contrato formalizado.

La documentacidon se entregara al adjudicatario con el Unico fin de realizar las tareas
necesarias para la prestacion de los trabajos y/o de las obligaciones contraidas, quedando
prohibido para el adjudicatario y el personal que ejecute la prestacion del servicio,
destinarla a cualquier otro fin.

E. Prohibicion de comunicacion de los datos a terceros. Los datos de caracter
personal o documentos objeto del tratamiento no podran ser comunicados a un tercero
bajo ningln concepto, sin el consentimiento previo de la Agencia Publica Empresarial
Sanitaria Costa del Sol, aunque sea para el cumplimiento de fines directamente
relacionados con las funciones legitimas del cedente y del cesionario, sin perjuicio de las
excepciones previstas en la Ley Organica 15/1999 y en el RD 1720/2007.

Una vez cumplida la prestacién contractual, los datos de caracter personal utilizados
deberan ser destruidos o devueltos a la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del
Sol, al igual que cualquier soporte o documentos utilizados segln las condiciones que se
indican en el punto L del presente documento.

F. Subcontratacion. El adjudicatario no podra comunicar los datos accedidos o tratados a
terceros, ni siquiera para su conservacion, No obstante de conformidad con el RLOPD
podra subcontratar con un tercero salvo con la autorizacion del Responsable del Fichero y
cumpliendo las garantias previstas por la legislacion vigente.

G. Transferencias Internacionales de datos. Sin perjuicio de lo anterior, se prohibe el
tratamiento que se encuentren en terceros paises sin un nivel de proteccién equiparable al
otorgado por la normativa de proteccién de datos de caracter personal vigente en Espaia,
salvo que se obtenga la preceptiva autorizacion de la Agencia Publica Empresarial
Sanitaria Costa del Sol y de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

H. Medidas de seguridad. En el tratamiento de los Ficheros de la Agencia Publica
Empresarial Sanitaria Costa del Sol, el adjudicatario deberd aplicar, como minimo, las
medidas de seguridad de indole técnica y organizativa correspondientes al nivel de
seguridad establecido por el RLOPD con el objeto de garantizar la seguridad,
confidencialidad e integridad de la informacion.

El adjudicatario debe garantizar que, el personal involucrado en la prestacion del servicio,
conoce y se compromete a cumplir lo dispuesto en la LOPD, el RLOPD y la normativa de
seguridad interna de la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol.

I. Confidencialidad. Ademas de lo anterior y de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
10 de la LOPD, el prestador del servicio garantizarad que quienes intervengan en cualquier
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fase del tratamiento de los datos de caracter personal quedaran obligados al secreto
profesional respecto de los mismos y al deber de guardarlos, obligaciones que subsistiran
aun después de finalizar la relacién contractual, asi como a la renuncia expresa de los
derechos de propiedad intelectual que les pudiera corresponder y compromiso del
cumplimiento de las obligaciones de proteccion de datos de caracter personal.

La Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol se compromete a formar e informar
a su personal en las obligaciones que de tales normas dimanan, para lo cual programara
las acciones formativas necesarias.

El personal prestador del servicio objeto del contrato tendra acceso autorizado Unicamente
a aquellos datos y recursos que precisen para el desarrollo de sus funciones.

J. Personal. En ningln caso se podra considerar al personal del adjudicatario como
empleados de la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol, Responsable del
Fichero. El adjudicatario adoptara las medidas que crea convenientes para garantizar que
su personal cumple con los acuerdos contenidos en los contratos que unan a las partes.

K. Control y Auditoria. El adjudicatario autorizara a la Agencia Publica Empresarial Costa
del Sol a la realizacién de controles o auditorias, incluyendo el acceso al establecimiento
donde se estén tratando los datos, a la documentacién y a los equipos. A fin de que la
Agencia Publica Empresarial Costa del Sol pueda supervisar el tratamiento de datos
efectuado por el adjudicatario y para verificar el cumplimiento que éste realiza de las
obligaciones derivadas de este contrato y de la normativa reguladora en materia de
proteccién de datos, el adjudicatario debe proporcionar a la Agencia Publica Empresarial
Costa del Sol los mecanismos de control y seguimiento que le sean solicitados e
informacién suficiente sobre las medidas de seguridad que estén siendo aplicadas en el
desarrollo de los trabajos contratados.

Ante inspecciones que pudieran sucederse o requerimientos de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos a la Agencia Publica Empresarial Costa del Sol, el adjudicatario se
compromete a proporcionar la informacién requerida para facilitar en todo momento la
actuaciones previstas en los plazos legales establecidos y a adoptar las medidas que se
consideren oportunas derivadas de dichas actuaciones.

L. Devolucién o Destrucciéon de datos. Una vez finalizado el tratamiento o la prestacion
del servicio, el adjudicatario deberd acordar con el Responsable del Fichero, las
instrucciones pertinentes en cuanto al destino de dicha informacion, ya sea su destruccion
o borrado, bien la devolucién, de cualquier dato personal entregado por la Agencia Publica
Empresarial Costa del Sol, asi como también cualquier soporte o documento en que conste
algun dato de caracter personal objeto de tratamiento.

El adjudicatario, Unicamente conservara los datos, debidamente bloqueados, en tanto
pudieran derivarse responsabilidades de su relacién y de acuerdo a los plazos legales
previstos.

M. Responsabilidad del adjudicatario. En el caso de que el contratista destine los datos
a otra finalidad, los comunique o los utilice incumpliendo las obligaciones especificadas, o
cualesquiera otra exigible por la normativa, sera considerado responsable del tratamiento,
respondiendo de las infracciones en que hubiera incurrido personalmente, de conformidad
con el articulo 12.4 de la LOPD, estando sujeto, en su caso, al régimen sancionador
establecido de conformidad con lo dispuesto en los articulos del 43 al 49 de la LOPD asi
como a cualquier dafio y perjuicio que su accion pueda provocar a la Agencia Publica
Empresarial Costa del Sol.

N Comunicaciéon de incidencia: El adjudicatario trasladard a la Agencia Publica
Empresarial Costa del Sol, de forma inmediata, cualquier incidencia acontecida en los
sistemas de tratamientos que haya ocurrido o pueda tener como consecuencia la
alteracion, la pérdida o el acceso a datos de caracter personal por parte de terceros no
autorizados durante la prestacion del servicio.

El incumplimiento de las normas de seguridad por parte del adjudicatario sera considerado
falta grave.

CONFIDENCIALIDAD
El adjudicatario se compromete a mantener absoluta confidencialidad y a no revelar o

ceder datos, ni aun para su conservacion, o documentos proporcionados por el Agencia
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Publica Empresarial Costa del Sol o copia de los mismos a terceros, para cualquier otro uso
no previsto como necesario en el presente pliego, especialmente los datos de caracter
personal.

El adjudicatario no podra hacer uso de la informacién que se suministra en la
documentacion de este concurso para otros fines que su utilizacion para la elaboracion de
las correspondientes ofertas, no pudiendo trasladar su contenido o copia de los mismos a
terceros.

Se prohibe expresamente la utilizacion de anadlisis funcionales o de requerimientos en
beneficio propio de las personas fisicas o juridicas que retiren tal documentacion anexa a
los presentes pliegos.

PROPIEDAD

Todos los informes, documentos, productos y subproductos elaborados por el adjudicatario
como consecuencia de la ejecucién del presente contrato seran propiedad de la Agencia
Publica Empresarial Costa del Sol, quien podra disponer de ellos, reproducirlos, publicarlos
y divulgarlos, total o parcialmente, sin que pueda oponerse a ello el adjudicatario autor
material de los trabajos segun lo establecido en el articulo 277.2 de la LEY 30/2007, de 30
de octubre, de Contratos del Sector Publico.

El adjudicatario renuncia expresamente a cualquier derecho que pueda corresponderle
sobre los trabajos realizados como consecuencia de la ejecucién del presente contrato y no
podra hacer ningun uso o divulgacion de los estudios y documentos utilizados o elaborados
sobre la base de este pliego de condiciones, bien sea en forma total o parcial, directa o
extractada, original o reproducida, sin autorizacion expresa de la Agencia Publica
Empresarial Costa del Sol.

Especificamente deberd renunciar sobre todos los derechos de uso, explotacion de las
aplicaciones informaticas adquiridas o desarrolladas al amparo del contrato resultante de
la adjudicacién del presente concurso, corresponden Unicamente a la Agencia Publica
Empresarial Costa del Sol.

DOCUMENTACION

Como parte de los trabajos objeto del concurso, el adjudicatario se compromete a generar
para cada producto incluido o derivado de la presente contratacion toda la documentacion
y manuales necesarios para el perfecto conocimiento funcional y técnico de las
aplicaciones.

El adjudicatario se compromete a entregar todos los manuales y la documentacion
generada en formato electrénico, que permitan su facil consulta y uso.

Durante la ejecucién de los trabajos objeto del concurso el adjudicatario se compromete,
en todo momento, a facilitar a las personas designadas por la Agencia Plblica Empresarial
Sanitaria Costa del Sol tales efectos la informacién y documentacion que solicite para
disponer de un pleno conocimiento de las circunstancias en que se desarrollan los
trabajos, asi como de los eventuales problemas que puedan plantearse y de las
tecnologias, métodos y herramientas utilizados para resolverlos.

14.3 Del personal.

El personal que por su cuenta aporte y utilice el Contratista para la adecuada ejecuciéon del
Contrato, sera el necesario y suficiente para la plena cobertura/horario del servicio. Dicho
personal, no tendrad derecho alguno acerca de la Agencia Publica Empresarial Costa del Sol,
toda vez que depende Unica y exclusivamente del Contratista, quién de acuerdo con su
calidad de patrono podra ejercer sus derechos y debera cumplir sus obligaciones con arreglo a
la Legislacion Laboral y Social vigente en cada momento, sin que en ningln caso resulte
vinculado a la Agencia Publica Empresarial Costa del Sol con dicho personal, ain cuando las
medidas que adopte el Contratista incluso la de despido, sean de algin modo consecuencia
directa o indirecta, de las facultades de inspeccién y policia que se reserva al Hospital.
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El horario de prestacion de dicha asistencia serd aprobado por la Direccidén de la Agencia
Publica Empresarial Costa del Sol, la cual podréd modificar el ofertado, pero nunca ampliar el
nimero de personas u horas a prestar por las mismas, salvo causa justificada.

El personal debera tener siempre y en lugar visible una placa distintiva con fotografia y datos
personales. Dicha placa que deberd ser aportada por el adjudicatario, debera ir refrendada
con firma y sello de la correspondiente Direccion del Centro, y a cuyo efecto dard cuenta de
las altas y bajas que se produzca, que ird acompafiada de la placa de identificacién para su
control por la Direccién del Centro.

El contratista se compromete a dar de alta a sus trabajadores, dentro del plazo preceptivo,
presentando mensualmente a la Administracién de la Agencia Publica Empresarial Costa del
Sol los modelos TC-1 Y TC-2 acreditativos de estar al corriente en el pago de las cuotas de la
Seguridad Social. El contrato se dara automaticamente por resuelto, una vez conste a la
administracién, la demora, retraso o dilacién en el pago. Asimismo notificara a la Direccién del
Centro, con justificacidon documental (contrato de trabajo y partes de alta y baja en Seguridad
Social), las incidencias o variaciones en la plantilla asignada al Centro de trabajo en cuestion,
durante la ejecucién del presente contrato.

La empresa adjudicataria se subroga en las obligaciones de naturaleza salarial y de seguridad
social derivadas de las relaciones laborales de la anterior contrata con los trabajadores que en
ella prestaron sus servicios. No obstante, lo expresado anteriormente no supone obligacién
para la adjudicataria de subrogarse en el personal de la anterior contrata, sino solamente en
lo relativo a las deudas que el anterior contratista hubiera contraido con sus trabajadores y
con la Seguridad social durante la vigencia de la contrata.

La plantilla que la empresa adjudicataria pondra a disposiciéon del Centro, sera la adecuada
para obtener el maximo nivel de calidad en las prestaciones objeto de contrato. Dicha plantilla
se distribuird en los turnos de trabajo que el adjudicatario considere oportuno, previa
aceptacion por la Direccion de la Agencia Plblica Empresarial Sanitaria Costa del Sol o persona
en quien se delegue, durante todos los dias del aifo (laborables y festivos). La jornada laboral
normal de los trabajadores que componen dicha plantilla, corresponde al nimero de horas
semanales que establezca la legislacion vigente para el sector laboral. En consecuencia,
determinados trabajadores de la plantilla ofertada, actuaran como correturnos.

El personal debera ser objeto de reconocimiento médico, a cargo del adjudicatario, antes de
su ingreso en el Centro y al menos una vez al afio. Los resultados de dichos examenes, en el
sentido si el trabajador es apto o no para el trabajo, serdn puestos necesariamente en
conocimiento de la Direccion de la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol o persona
en quien se delegue. Asimismo las vacunaciones del personal al servicio del adjudicatario,
seran a cargo de éste. Si en los examenes realizados se descubriera la presencia de algun
proceso patolégico transmisible o la aparicion de alguna susceptibilidad muy acusada a
agentes morbigenos que condicionaran la presencia en el centro de la persona afectada, esta
debera ser sustituida por el adjudicatario.

El contratista vendra obligado a mantener la continuidad del servicio a lo largo de todo el
afio, incluido el periodo vacacional.

14.3.1 Responsable asistencial.

Cada unidad de hemodidlisis debe contar con un responsable asistencial, que sera
obligatoriamente médico especialista en nefrologia. El responsable asistencial puede no tener
de forma obligatoria dedicacion a tiempo completo, pero si la suficiente para llevar a cabo las
responsabilidades de planificar, organizar y dirigir los servicios asistenciales del centro de
didlisis. El responsable asistencial puede ejercer también como Gerente del Centro.

Las responsabilidades del puesto incluyen:

14.3.1.1-Asegurar la formacion del personal que trabaja en el centro.

14.3.1.2—Mantener la necesaria coordinacion con el Servicio de Nefrologia de
referencia.

14.3.1.3-Asegurar el desarrollo e implantacion de sistemas de calidad.

14.3.1.4- Asegurar un manual de procedimientos de dialisis. En este manual

deben constar los diferentes tipos de didlisis que suministra el centro, los
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procedimientos para realizar la didlisis, normas para la prevenciéon de infecciones,
normas para el manejo de pacientes infectados etc. acorde con las politicas de calidad
de la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol.

14.3.1.5- Plan de seguridad y mapa de riesgos para la prevencién de catastrofes
acorde con las politicas de calidad de la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa
del Sol.

14.3.2 Facultativos especialistas.

14.3.2.1- El médico responsable de la prescripcion y supervisién del tratamiento de
didlisis debe ser obligatoriamente un facultativo especialista en nefrologia de
presencia fisica durante el tratamiento.

14.3.2.2- De forma orientativa, cada centro de didlisis deberia contar con al menos
un nefrélogo por cada 40-50 pacientes en tratamiento en el centro o fraccion.

14.3.2.3-Se debera asegurar el mantenimiento de la competencia profesional de los
nefrélogos estableciendo un plan personalizado anual de formacion continuada.

14.3.3 Personal de enfermeria.

Un elemento fundamental en la calidad de los cuidados que reciben los pacientes de dialisis
es la dotacidon de personal de enfermeria que los atiende a lo largo de la sesion.
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14.3.3.1-La dotacion de personal de enfermeria esta ligada principalmente a las
necesidades de atencion que tienen los pacientes.

14.3.3.2- Los minimos que exigen segun los diferentes conciertos en vigor son:

e 1 DUE por cada 4-5 puestos en funcionamiento o fraccion.
. 1 Auxiliar de enfermeria con titulacién oficialmente reconocida por
cada 8-10 puestos en funcionamiento y ocupados o fraccion.

14.3.3.3- Se debera asegurar el mantenimiento de la competencia profesional de los
profesionales de enfermeria estableciendo un plan personalizado anual de
formacion continuada.

14.3.3.4- Los profesionales de nueva incorporaciéon dispondran un plan de acogida
adaptado a las necesidades de cada centro.

14.3.3.5- Se recomienda que cada centro de didlisis cuente con un responsable de
enfermeria, cuya experiencia en didlisis sea superior a 2 afios, que junto con el
responsable asistencial sera el encargado de disefiar los protocolos asistenciales y
definir la formacidén continuada del personal de enfermeria del centro. El responsable
de enfermeria mantendra la debida comunicacion con el responsable de enfermeria de
la EPHCS de manera que se garantice la coordinacién y continuidad asistencial,
aportara la documentacion y los datos que solicite el centro de referencia.

14.3.3.6- El personal de enfermeria poseera la formacion especifica y acreditada
para el trabajo habitual en una unidad de hemodidlisis, se indicarad la acreditacién
especifica aportada para el ambito de los cuidados de pacientes nefroldgicos en
tratamiento de hemodidlisis (cursos y masteres universitarios de postgrado) y la
experiencia laboral para su revision.

14.3.3.7- El personal de enfermeria que atienda directamente a los pacientes en
didlisis debera tener una experiencia minima reconocida de al menos 3 meses en
hemodidlisis. Se recomienda que en el conjunto del equipo de enfermeria que atienda
el centro, exista una proporcién de personal con amplia experiencia en didlisis (no
inferior a 2 afios), de modo que pueda garantizarse en cada turno la presencia de una
enfermera capaz de resolver problemas técnicos y de cuidados de enfermeria de
especial complejidad. En cuanto a responsabilidades, han de estar escalonadas segtn
la estructura del equipo. En cualquier caso existird en todos los turnos una persona
gue asuma la responsabilidad y la coordinacién del personal presente en cada turno.
CAB170004
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14.3.3.8 - Todo el personal Sanitario mantendrd actualizados sus conocimientos y
habilidades en técnicas de RCP acreditando estd actualizacién cada 2 afios a través
de un organismo oficial.

14.3.3.9- El adjudicatario se compromete a facilitar a la Direccidon de la Agencia
Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol, antes de iniciar la prestacién de servicio la
relacion nominal de personas que van a prestar sus servicios con caracter
permanente.

14.3.4-Personal no sanitario.

14.3.4.1-Se valorara la presencia de personal no sanitario que cumpla las tareas de
celador-camillero, la colaboracién con el personal de las ambulancias para la
transferencia de pacientes y la conduccion y/o acompafiamiento del enfermo durante
su estancia en el recinto del centro.

14.3.4.2-Personal administrativo en nuUmero suficiente para garantizar la
prestacion del servicio que se contrata.

14.3.4.3-Se exige apoyo al paciente por personal especializado en otras disciplinas,
especialmente dietista, psicdélogo y trabajador social que realicen siempre una
valoracién al traslado del paciente y seguimiento posterior.

14.3.5- Otros aspectos sobre el personal.
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14.3.5.1- El personal empleado por las empresas adjudicatarias en la realizacion del
objeto de la presente contratacion, no podra pertenecer a la plantilla de
trabajadores de la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol salvo
necesidad de la empresa y bajo autorizacién y conocimiento de la direccion. El
incumplimiento de lo anterior por parte del/los adjudicatarios sera motivo suficiente
para la resolucién del contrato, sin perjuicio de las responsabilidades personales,
laborales o de otro tipo en que pudieran incurrir los trabajadores afectados.

14.3.5.2- Las empresas licitadoras presentaran junto con su oferta técnica una
propuesta de turnos de funcionamiento adaptada a las necesidades de los pacientes,
que en cualquier caso debera ser aprobada por la Agencia Publica Empresarial Sanitaria
Costa del Sol, pudiendo ser modificada por ésta para el mejor funcionamiento y
coordinacién del servicio.

14.3.5.3- La Direccion de la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol o
persona en quien se delegue, valorara la aptitud del personal ofertado, si por alguna
causa algun componente de la plantilla ofertada debiera ser sustituido, la Direccion de
la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol o persona en quien se delegue
valorara la aptitud del sustituto. Sera obligacion del adjudicatario uniformar al personal
tanto masculino como femenino, que trabaje en el Centro. Todo ello deberd llevar el
visto bueno de la Direccidon de la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol o
persona en quien se delegue. El adjudicatario sera responsable de que los trabajadores
a su cargo cumplan las reglas generales de disciplina, buen comportamiento, aseo y
horario de trabajo. El adjudicatario a instancia de la Direccion de la Agencia Publica
Empresarial Sanitaria Costa del Sol quedara obligado a retirar de la Institucién aquel
personal que no procediera con la debida correccion dentro de la misma o que fuere
poco cuidadoso en el desempefio de su misidn, o que incumpla algunas de las
obligaciones enumeradas.

14.3.5.4-Los dafios que este personal pudiese ocasionar a los bienes propiedad del
Centro, ya sea por negligencia o conducta dolosa, seran indemnizados por el
adjudicatario, siempre a juicio de la Direccion de la Agencia Publica Empresarial
Sanitaria Costa del Sol. Igualmente serd responsable el adjudicatario de las
sustracciones de cualquier material, valores y efectos, imputables a su personal,
siguiendo para su compensacién idéntico criterio al sefialado en el parrafo anterior. Los
dafios que se puedan producir en el Centro serdn urgentemente reparados por el
adjudicatario. Estas reparaciones mantendran la imagen y el buen funcionamiento de
las instalaciones en perfecto estado, y deberan tener el visto bueno de la Direccién del
Centro.
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Podréa ser objeto de penalizacion el adjudicatario, las acciones u omisiones de su
personal en orden a la uniformidad, aseo personal, puntualidad, compostura y atencion
con enfermos, publico y personal del Centro, permanencia en lugares distintos a los
asignados para el trabajo, placa de identificacion, defectos en la ejecucidon del servicio,
y en general, cuantos hechos puedan ser constitutivos de faltas de caracter leve no
especificadas anteriormente.

14.3.5.5-Caso de originarse algun conflicto colectivo que pudiera afectar a este
servicio, dicha circunstancia debera ponerse en conocimiento de la Direccién del la
Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol con una antelacion minima de siete
dias, a la vez de comprometerse el adjudicatario a cubrir los servicios minimos
conforme fija la legislacion vigente para estos casos. Durante el periodo de huelga, se
suspenderd la contraprestacion por parte del Centro Sanitario, en tanto que el
adjudicatario acuerde con este los niveles de servicio que se van a prestar y las
formas de retribucion correspondientes que, en todo caso, debera ser proporcional a la
cantidad y calidad de trabajo desarrollado durante la duracién del conflicto colectivo.

14.3.5.6- El adjudicatario serd responsable ante los Tribunales de Justicia de los
accidentes que pudieran sobrevenir a su personal por el ejercicio de su profesiéon en el
Centro.

14.4 Prevencion de riesgos laborales.

Los bienes y servicios objetos del contrato deberan cumplir con la ley vigente de Prevencion
de Riesgos Laborales, con su normativa de desarrollo, asi como con las Guias Técnicas de
Prevencidon y con cualquier normativa en materia de Prevencidon de Riesgos Laborales,
cualquiera que sea su rango, que se promulgue durante la vigencia del contrato

Se establecerd un plazo maximo de 2 meses desde la adjudicacion, para que la empresa
que resulte adjudicataria desarrolle su Plan de Prevencion de Riesgos Laborales, propios
de la actividad a desarrollar por la empresa en el Centro, donde se recogera la evaluacion de
los riesgos y la planificacion de la accion preventiva, siendo su incumplimiento motivo de
resolucién del contrato.

El adjudicatario y todas las empresas que, por cuenta de éste realicen trabajos en la Agencia
Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol deberan cumplir con cuantas disposiciones
nacionales, autondmicas y locales, legales y administrativas, que estén en vigor durante la
ejecucion de los trabajos relativos a seguridad y salud en el trabajo (ley de prevencion de
riesgos laborales).

El adjudicatario exonerara al hospital o entidad contratante de toda responsabilidad respecto a
cualquier accidente laboral que pueda sufrir su personal o el de sus subcontratistas y
suministradores, o de cualquier empresa a la que, periddica o puntualmente, el adjudicatario
haga intervenir en el desarrollo y ejecucion del trabajo.

El cumplimiento de las normas de seguridad y de las recomendaciones dadas por el hospital y
la aplicacion de los estudios de seguridad que estos puedan establecer, seran responsabilidad
del adjudicatario.

De un modo particular, el adjudicatario se responsabilizard de la colocacion de aquellos
dispositivos de seguridad que deba instalar él o sus subcontratistas en los lugares de trabajo.

Asimismo, velara porque el personal y el de sus subcontratistas utilicen las prendas y equipos
de proteccion personal y colectiva reglamentarias.

En el caso concreto de la proteccidon contra incendios, el adjudicatario deberd atenerse a las
disposiciones vigentes para la prevencién y control de incendios y a las que se dicten por el
hospital, adoptando las medidas necesarias para evitar que posibles manipulaciones en
instalaciones eléctricas de caracter provisional y fijas o la utilizacién de disolventes o de
limpieza etc., puedan provocar siniestros, de los que sera responsable, asi como de cuantos
dafios y perjuicios se produzcan por tal motivo.

Sin que ello signifique disminucion de la responsabilidad del adjudicatario, el hospital podra
inspeccionar en todo momento los trabajos y comprobar el cumplimiento y adecuacion de las
medidas de seguridad.
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En el ejercicio de este derecho, el hospital estara facultado para requerir al adjudicatario la
adopcién de determinadas medidas, dentro de los limites reglamentarios o de razonable
previsidon, que garanticen un nivel adecuado de seguridad segtn el tipo de trabajo o de riesgo.
Si el adjudicatario no adoptase tales medidas, el hospital podra ordenar la suspension de los
trabajos hasta la adopcién de las medidas de seguridad que considere adecuadas cuando, a su
juicio, ocurran riesgos tales que aconsejen dicha suspension. El adjudicatario no tendra
derecho a ninguna extension en el plazo de ejecucién como consecuencia de esta suspension.

Cualquier accidente ocurrido como consecuencia de omisiones o deficiencias en las medidas
de seguridad que produzcan un retraso en el cumplimiento de los plazos de ejecucién, no
justificara dicho retraso, incurriendo el adjudicatario en las penalidades establecidas.

Aquellas suspensiones excepcionales que ordene el hospital no redundaran en prorroga alguna
cuando dichas suspensiones obedezcan a claras razones de temeridad en las condiciones de
trabajo o a incumplimiento de las medidas de seguridad establecidas por disposicion legal.

El adjudicatario debera presentar al hospital la documentacién acreditativa de las compafiias
de seguros de accidentes con las cuales él y sus subcontratistas tengan establecido el seguro
de su respectivo personal, asi como los nombres y direcciones de las clinicas que le
correspondan.

El adjudicatario debe planificar las acciones que emprenderd en esta materia, incluyendo la
programacién en un informe que serd entregado a la Agencia Publica Empresarial Sanitaria
Costa del Sol o persona en quien se delegue antes de finalizar los primeros tres meses del
contrato. A partir de esta fecha quedara obligado a cumplir el programa propuesto, situacion
que sera comprobada por la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol o persona en
quien se delegue en la ejecucién del contrato. Realizada a través de la Unidad de Prevencién
de Riesgos Laborales de la Agencia.

La planificacién anual comprendera obligatoriamente un minimo de actuaciones o puntos:

e Evaluaciéon de Riesgos de los puestos de trabajo desarrollados en los centros
de la Agencia.

e Formacion en materia de prevencidn de riesgos laborales, de todos los
trabajadores que realicen su actividad en la Agencia. Acreditdndolo mediante
certificado.

e Certificado de aptitud para el trabajo a realizar, de todos los trabajadores que
realicen su actividad en la Agencia. No se admitirdn trabajadores con
renuncias a realizar exdmenes de salud.

e Registro de entrega de los E.P.1.S. necesarios para las tareas desarrolladas.

. Registro de entrega de informacion escrita en materia de prevencion de
riesgos laborales.

. Nombramiento por parte de la empresa, de un responsable en prevencién de
riesgos laborales, dentro de Agencia.

e Informar mensualmente mediante registro escrito, de los accidentes de
trabajo con y sin baja, ocurridos en la Agencia por parte de sus trabajadores.

Las repercusiones economicas que se derivan del cumplimiento de todo lo expresado
anteriormente estaran incluidas en los precios del contrato y en ningln caso supondrd un
costo extra para el hospital o entidad contratante.

15. Plazos y penalidades.

El contratista queda obligado al cumplimiento del contrato dentro del plazo total fijado para su
realizacion en el anexo I, asi como de los plazos parciales sefialados en el citado anexo.

La constitucion en mora por el contratista no precisara intimacién previa por parte de la Administracion.
La imposicion de penalidades consecuentes con dicho retraso se aplicard automaticamente por el érgano
de contratacién.

Si llegado al término de cualquiera de los plazos parciales o del final, el contratista hubiera incurrido en
mora por causas imputables al mismo, la Administracion podra optar indistintamente, en la forma y
condiciones establecidas en el articulo 212 del TRLCSP, por la resolucién del contrato con pérdida de
garantia definitiva o por la imposicion de las penalidades establecidas en el citado articulo.
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En el caso de que el contrato incluyera clausulas de revision de precios y el incumplimiento del plazo
fuera imputable al contratista, se procedera en la forma y en los términos previstos en el articulo 93 del
TRLCSP.

El importe de las penalidades no excluye la indemnizacion a que pudiese tener derecho la Administracién
por dafios y perjuicios originados por la demora del contratista.

Si el retraso fuera por motivos no imputables al contratista se estara a lo dispuesto en el articulo 213.2
del TRLCSP.

El anexo I podra incluir penalidades para el caso de cumplimiento defectuoso de la prestacion objeto del
mismo o para el supuesto de incumplimiento de los compromisos o de las obligaciones esenciales de
ejecucion del contrato que se hubiesen establecido conforme a los articulos 64 y 118.1 del TRLCSP.
Estas penalidades seran proporcionales a la gravedad del incumplimiento, y su cuantia no podra ser
superior al 10% del presupuesto del contrato.

Para la imposicion de este tipo de penalidades se sustanciara un procedimiento en el que
necesariamente tendra lugar tramite de alegaciones al contratista.

16. Seguros.

El contratista deberad tener suscritos los seguros obligatorios, asi como un seguro que cubra las
responsabilidades que se deriven de la ejecucién del contrato, en los términos que, en su caso, se
indique en el pliego de prescripciones técnicas.

17. Modificacion del contrato y mantenimiento del equilibrio econémico.

El contrato solo podré ser modificado por razones de interés publico.

En el anexo I se indicara, en su caso, la posibilidad de modificacién del contrato, detallandose, de forma
clara, precisa e inequivoca las condiciones en que podra hacerse uso de la misma, asi como el alcance y
limites de dichas modificaciones, con expresa indicacion del porcentaje del precio del contrato al que
como maximo pueda afectar, de conformidad con lo establecido en el articulo 106 del TRLCSP.

Asimismo y de acuerdo con lo establecido en dicho articulo, el procedimiento a seguir para
efectuar la modificacion del contrato en los supuestos contemplados en el citado anexo sera el siguiente:

1. Resolucion de inicio de expediente de modificacién del contrato por el érgano de contratacion.

2. Audiencia al contratista por un plazo de 5 dias habiles.

3. Informe de la Asesoria Juridica en un plazo de 5 dias habiles.

4. Propuesta de resolucién de modificacién por el érgano de contratacion.

5 Informe del Consejo Consultivo de Andalucia cuando la cuantia de la modificacién, aislada o
conjuntamente, sea superior a un 10% del precio primitivo del contrato, cuando éste sea igual o
superior a 6.000.000 de euros o exceda del 20% del precio del -contrato,
independientemente de su importe.

6. Fiscalizacién, en su caso, del gasto correspondiente.

7. Resolucion motivada del érgano de contratacion.

8. Notificacidn al contratista.

Todas aquellas modificaciones no previstas en el anexo I solo podran efectuarse cuando se
justifique suficientemente la concurrencia de alguna de las circunstancias previstas en el articulo 107 del
TRLCSP

Las modificaciones acordadas por el 6rgano de contratacién seran obligatorias para el contratista y
deberan formalizarse conforme a lo dispuesto en el articulo 156 del TRLCSP.

Cuando como consecuencia de modificaciones del contrato de servicios de mantenimiento
acordadas conforme a lo establecido en el articulo 219 y en el titulo V del libro I del TRLCSP se
produzca aumento, reduccidon o supresion de equipos a mantener o la sustitucién de unos equipos por
otros, siempre que los mismos estén contenidos en el contrato, estas modificaciones seran obligatorias
para el contratista, sin que tenga derecho alguno, en caso de supresion o reduccién de unidades o clases
de equipos, a reclamar indemnizacién por dichas causas.
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Los posibles aumentos de duracidn del contrato producidos por modificacidon o por prorroga no pueden
acumularse de manera que se supere el plazo maximo de duracién del contrato, incluidas sus prérrogas,
previsto normativamente.

18. Resolucion del contrato.

Son causas de resolucidon del contrato, las previstas en los articulos 223 del TRLCSP, el incumplimiento
de las obligaciones establecidas en los parrafos 30 y 40 de la cldusula 12 vy las establecidas en el anexo I
del presente pliego.

Asimismo, en atencién a la naturaleza del servicio plublico que se presta, se resolverd el contrato,
considerandose a todos los efectos como supuestos de resolucién por culpa del contratista:

a) La informacién a terceros por parte del contratista en materia objeto del contrato, sin previa
autorizacién de la Administracion.

b) El abandono por parte del contratista del servicio objeto del contrato. Se entendera producido el
abandono cuando el servicio haya dejado de desarrollarse, no se desarrolle con la regularidad
adecuada o con los medios humanos o materiales precisos para la normal ejecucién del contrato en
plazo. No obstante, cuando se dé este supuesto, la Administracion, antes de declarar la resolucion,
requerird al contratista para que regularice la situacion en el plazo de cinco dias a contar del
requerimiento (salvo que la precision de su ejecucion exija un plazo menor).

c) La incursidon del contratista, durante la vigencia del contrato en alguna de las prohibiciones de
contratar previstas en el articulo 60 TRLCSP o en incompatibilidad, sin la obtenciéon inmediata de la
correspondiente compatibilidad.

d) El levantamiento al contratista, durante vigencia del contrato, de acta de infraccion por parte de la
Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social o de la Inspeccién de Tributos, en el ambito de sus
respectivas competencias, siempre que de la misma se hubiera derivado sancién firme.

e) Las reiteradas deficiencias en la ejecucion del contrato, salvo en caso de fuerza mayor; a estos
efectos, Unicamente se consideraran casos de fuerza mayor los recogidos expresamente en el articulo
231 TRLCSP

f) En general, el incumplimiento por el contratista de cualquiera de las obligaciones esenciales
contenidas en los documentos contractuales, o -en caso de no ser esencial- el no colocarse en
situacion de cumplimiento y no subsanar los efectos de dicho incumplimiento no esencial dentro del
plazo prudencial que al efecto se le sefale.

g) El incumplimiento de las exigencias derivadas del ejercicio de la guarda y atenciéon de menores, con
sometimiento a las directrices, inspeccion y control de la Agencia Plublica Empresarial Sanitaria Costa
del Sol, vy de los contenidos, principios Yy normas reflejados en el Decreto 355/2003, de 16 de
diciembre, de acogimiento residencial de menores.

h) Si no pudiese producirse la subrogacion del contrato en los términos establecidos en el articulo 85
TRLCSP por no reunir la entidad a la que se atribuya el contrato las condiciones de solvencia
necesarias.

El acaecimiento de cualquiera de estas causas, en los términos establecidos, conllevara la resoluciéon del
contrato, debiendo indemnizar el contratista a la Administracion los dafios y perjuicios ocasionados, con
los demas efectos que procedan conforme a la normativa aplicable. El importe de la garantia
respondera de todo ello, en cuanto alcance, y sin perjuicio de la subsistencia de la responsabilidad del
contratista en lo que se refiere al importe que exceda de la garantia incautada.

En este sentido, la resolucion firme del contrato, cuando hubiese tenido lugar por causa de la que
hubiese sido declarada culpable la empresa contratista, dard lugar a la incoacién, por parte de la
Administracion contratante, del expediente de prohibicion de contratar con el sector publico previsto en
el articulo 60.2 TRLCSP en los términos establecidos en el articulo del mismo texto legal, 60.3 TRLCSP
de cuya resolucion dejard constancia o anotard su inscripcién en el Registro de Licitadores de la
Comunidad Autonoma de Andalucia, remitiendo notificacion de la misma a la Junta Consultiva de
Contratacién Administrativa y a la Comisién Consultiva de Contratacion Administrativa de la Comunidad
Auténoma Andaluza.
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Cuando la causa de resolucién sea la muerte, extincién o incapacidad sobrevenida del contratista, la
Administracion podra acordar la continuacion del contrato con sus herederos o sucesores, salvo
disposicidn expresa en contrario de la legislacion especifica del servicio.

Si la Administracidon no hiciera efectiva al contratista la contraprestacion econdmica o no entregase los
medios auxiliares a que se obligd en el contrato dentro de los plazos previstos, y no procediese la
resolucién del contrato o no la solicitase el contratista, éste tendra derecho al interés de demora de las
cantidades o valores econdémicos que aquellos signifiquen, tal y como establece el articulo 284
TRLCSP.

Por razones de interés publico la Administracion podra acordar el rescate del servicio para gestionarlo
directamente.

IV. PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION, JURISDICCION Y RECURSOS.

19. Prerrogativas de la Administracion.

Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol, como entidad publica competente en la proteccion
y tutela de los intereses que constituyen el objeto principal del servicio publico en este contrato,
realizara las funciones relativas al control, supervision y asesoramiento técnico en todas aquéllas
actuaciones que se requieran para el buen funcionamiento del mismo.

El érgano de contratacion ostenta la prerrogativa de interpretar los contratos administrativos y resolver
las dudas que ofrezca su cumplimiento. Igualmente podra modificar los contrato celebrados vy acordar
su resolucién, dentro de los limites y con sujecién a los requisitos y efectos sefialados en la LCSP y sus
disposiciones de desarrollo.

Los acuerdos que dicte el érgano de contratacién, previo informe juridico de los 6rganos competentes,
en el ejercicio de sus prerrogativas de interpretacion, modificacion y resolucion, seran inmediatamente
ejecutivos.

20. Jurisdiccién Competente y recursos.

Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la interpretacién, modificacion, resolucion y efectos de los
contratos administrativos, seran resueltas por el érgano de contratacion competente, cuyos acuerdos
pondran fin a la via administrativa, y contra los mismos se podra interponer potestativamente recurso
de reposicion en el plazo de un mes ante el mismo érgano o recurso contencioso administrativo en el
plazo de dos meses, contados desde el dia siguiente al de su notificaciéon o publicacion.

21. Recurso especial en materia de contratacion.

Seran susceptibles de recurso especial ,siempre que se trate de Contratos de gestién de servicios
publicos en los que el presupuesto de gastos de primer establecimiento, excluido el importe del
Impuesto sobre el Valor Afiadido, sea superior a 500.000 euros Yy el plazo de duracién superior a cinco
afos,los anuncios de licitaciéon, los pliegos y los documentos contractuales que establezcan las
condiciones que deban regir la licitacién, asi como los actos de tramite adoptados en el procedimiento de
adjudicacion, siempre que éstos decidan directa o indirectamente sobre la adjudicacion, determinen la
imposibilidad de continuar el procedimiento o produzcan indefensidén o perjuicio irreparable a derechos o
intereses legitimos, asi como los acuerdos de adjudicacion adoptados por los poderes adjudicadores.

No seran susceptibles de recurso especial en materia de contratacion los actos de los érganos de
contratacién dictados en relacion con las modificaciones contractuales no previstas en el pliego que, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 105 a 107 del TRLCSP sea preciso realizar una vez
adjudicados los contratos tanto si acuerdan como si no la resolucion y la celebraciéon de nueva licitacion.

La tramitacion del citado recurso se ajustara a lo dispuesto en los articulos 40 a 49 del TRLCSP.

Contra la resolucion del recurso solo cabra la interposicidon de recurso contencioso-administrativo
conforme a lo dispuesto en el articulo 10, letras k) y ) del apartado 1 y en el articulo 11, letra f) de su
apartado 1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.
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ANEXO I: OBJETO Y CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

||EXPed'e“te : C.A.B. 04/2017 Localidad : |y aRpELLA (MALAGA)

Objeto del contrato: |CONCIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE DIALISIS EN CLUB EXTERNO

Codigo CPV: 85141000

Perfil de contratante: Plataforma de Contratacion de la Junta de Andalucia: pagina web de la Junta de Andalucia:
Iwww.iuntadeandalucia.es

Presupuesto de licitacion (EXENTO DE IVA): 9.632.000,00 €

En letra (EXENTO DE IVA): NUEVE MILLONES SEISCIENTOS TREINTA Y DOS MIL EUROS.-

Precios maximos de licitacion de hemodiilisis en club de dialisis por sesion

Concepto Precio maximo €
Que realicen 520 o menos sesiones de tratamiento al mes 121,76

Que realicen entre 521y 780 sesiones de tratamiento al mes 117,60

Que realicen mas de 780 sesiones de tratamiento al mes 115,64

Precio maximo gestion de transporte/sesion 13,52

SESIONES ANUALES ESTIMADAS 18.200
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)Anualidades de la licitacion:

Importe EXENTO DE IVA (€)

12 ANUALIDAD 2.408.000,00
232 ANUALIDAD 2.408.000,00
33 ANUALIDAD 2.408.000,00
43 ANUALIDAD 2.408.000,00
12 PRORROGA 2.408.000,00
23 PRORROGA 2.408.000,00
332 PRORROGA 2.408.000,00
43 PRORROGA 2.408.000,00
53 PRORROGA 2.408.000,00
62 PRORROGA 2.408.000,00

Modificacion del contrato
por desviaciones de
actividad, inclusion de los
costes de medicacion de
pacientes de dialisis, 963.200,00
analiticas de control,
implantes de accesos
vasculares permanentes,
etc.

Importe estimado 25.043.200,00

'Valor estimado: coincide con el importe total: NO

(En caso negativo motivar de acuerdo con el articulo 88 del TRLCSP): Importe de las cuatro anualidades del contrato
mas seis posibles afios de prérroga.

Determinacion del precio:

¥ Componentes de la prestacion [~ Tanto alzado

| Unidades de ejecucién [~ Honorarios por tarifas

| Unidades de tiempo ™ Sisterna mixto

Revision del Precio: ) . »
 si ¥ No Férmula/ Indice Oficial:

Financiacion con Fondos Europeos:

[ si W No Tipo de Fondo: % de cofinanciacion:
Codigo Eurofén:

\Variacion de precios en funcion de cumplimiento de plazos/rendimiento/penalizaciones:
["si W No

(Indicar los objetivos de plazo, rendimiento y las penalizaciones, en su caso):

Programa de trabajo:

W si [ No

Plazo de ejecucion:
[+ Plazo total [ Plazos parciales
Plazo total: 4 afios.
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Posibilidad de prorroga:
v Si | No

Sujeto a regulacién armonizada:
T si ¥ No
Por estar incluido en la categoria 5 del ANEXO II del TRLCSP.

Procedimiento de adjudicacion:
[+ Abierto [ Restingido

NUMERO DE ADJUDICATARIOS PARA EL LOTE: El nimero de adjudicatarios previsto para este lote de esta
contratacion, siempre que cumplan los requisitos exigidos, son como maximo dos adjudicatarios:

El presupuesto de licitacion se podra adjudicar a los dos primeros, en unas cuantias estimadas generales del 55%
para el primero y de 45% para el segundo; por lo que se debemos indicar que dichos porcentajes podran variar en
funcién de la poblacién asistencial en la que se encuentre ubicada el club de didlisis. Todo ello para la mejor
organizacién del servicio y una mayor comodidad de los pacientes.

Tramitacién del expediente:
[+ Ordinaria [ Urgente

Aportacion inicial de la documentaciéon acreditativa de los requisitos previos del sobre 1 mediante
declaracion responsable de la persona licitadora:

[ si I+ No

Posibilidad de variantes o mejoras:
| si I+ No

Plazo maximo para efectuar la adjudicacion: 2 meses

Unico criterio de adjudicacion: precio mas bajo:
| si I+ No

||Comité de personas expertas u Organismo técnico especializado para evaluar las ofertas: NO

Garantia Provisional:
| Si [+ No

En caso afirmativo:
a) Indicar importe en cifras:

b) Razones por las que se estima procedente su exigencia:

Acreditacion de la constitucidon por medios electronicos, informaticos o telematicos:

| Ssi W No
||Garantia definitiva: 5 % del importe de adjudicacién
Garantia complementaria: % del importe de adjudicacion

IAcreditacion por medios electrénicos, informaticos o telematicos:

Plazo de garantia: DURACION DEL CONTRATO.

Pag. 40 de 87 CAB170004
FO ME APR 00 23 PLIEGO GESTION SERVICIO PUBLICO CONCIERTO AR. Ed.7



/ \ Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol C.A.B. 04/2017
e o  CONSEJERIA DE SALUD

Garantia definitiva mediante retencion en el precio:
| si W No

En caso afirmativo:

Forma: Mediante retencién en los documentos contables de pago de la Unica o varias facturas que se presenten, hasta
alcanzar el importe total de la garantia.

Condiciones: La persona contratista deberd aportar solicitud para que se le retenga del pago dicha garantia.

Incautacion sobre la garantia definitiva en caso de no formalizacion del contrato por causas imputables
a la persona adjudicataria: 30.000 €

Presentacion de certificados expedidos por organismos independientes acreditativos del cumplimiento
de normas de garantia de calidad o de gestion medioambiental:

[v Si [ No

IAcreditacion de la documentacion previa a la adjudicacion mediante medios electrénicos, Informaticos o
telematicos:

[ si I+ No

Importe maximo de los gastos de publicidad de licitaciéon del contrato:
El que corresponda de acuerdo a las tarifas vigentes en el Boletin Oficial del Estado (B.O.E.)

Posibilidad de subcontratacion:
v Si [~ No

En caso afirmativo, las personas licitadoras deberan indicar la parte del contrato que tengan previsto subcontratar,
sefialando su importe y el nombre o perfil empresarial de la persona subcontratista.
Subcontratacion obligatoria:

| si I+ No

En caso afirmativo, indicar la parte de la prestacidon objeto de subcontratacién obligatoria:

Aportacion de DNI u otro documento identificativo oficial:
v Si [ No

Posibilidad de aportar una direccion de correo electrénico:
v Si | No

Informacion del contrato a la que se le otorga caracter confidencial: (indicar la informacién y el plazo
durante el que se mantendra el deber de confidencialidad por la persona contratista desde que tuvo conocimiento
de la informacién, que no podra ser inferior a cinco afos).

Importe de la compensacion a las candidatas/licitadoras

En caso de renuncia: 6.000 €

En caso de desistimiento: 5.000 €

Condicion esencial de ejecucion:

Comprobacién por el érgano de contratacion del estricto cumplimiento de los pagos que la persona contratista
ha de hacer a todas las subcontratistas o suministradoras que participen en el contrato:

| si [+ No
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Registro para presentacion de facturas: Las facturas se presentaran y quedaran registradas en el Area de Control
Econdmica de la Agencia Sanitaria Costa del Sol.

Autovia A-7 Km. 187, C.P.29603 Marbella (Malaga).

Facturacion electrénica:

De conformidad con la Disposicidn transitoria Unica de la Orden de 29 de enero de 2015, por la que se regula el punto
general de entrada de facturas electronicas de la Comunidad Auténoma Andaluza, asi como el uso de la factura
electronica en la Administracion de la Junta de Andalucia y en las entidades del sector publico andaluz, la implantacion
de la factura electronica en las entidades del sector publico andaluz cuya contabilidad no se gestiona en el Sistema
Econdmico-Financiero corporativo de la Junta de Andalucia, se realizara a partir del momento en que dispongan de los
medios electrénicos necesarios para su conexion con el Punto General de Entrada de Facturas.

Mediante Resolucion conjunta de la Direccion de Politica Digital y de la Intervencién General, publicada en el Boletin
Oficial de la Junta de Andalucia, se establecera la fecha de implantacién efectiva de la facturacién electronica.

[ Plazo para aprobar los documentos que acreditan la conformidad con los servicios prestados: 1 mes

Penalidades

Penalidades por cumplimiento defectuoso del contrato:
v Si [ No

(En caso afirmativo, indicar las penalidades): Seran las indicadas en el anexo II del pliego de prescripciones
técnicas de la licitacién.

Importe de la penalizacién en caso de retirada injustificada de la proposicién: 15.000 €

Penalidades por incumplimiento de las condiciones especiales u obligaciones esenciales de ejecucion
del contrato:

[ si [+ No

En caso afirmativo, indicar las penalidades conforme a los articulos 64.2, 118.1 y 228 bis del TRLCSP:

Régimen de abono del precio:
| Pago Unico [+ Pagos parciales
(En caso de pagos parciales, indicar periodicidad): Pagos mensuales.

Posibilidad de modificacion del contrato: Si

En caso afirmativo, indicar supuestos, condiciones en que podra hacerse uso de la modificacion, alcance, limites,
procedimiento a seguir y porcentaje maximo del precio del contrato al que afecta:

Supuestos:

1. Segln lo dispuesto en el apartado 2 de la Disposicidn adicional cuarta de la Ley 3/2012, de 21 de
septiembre, de Medidas Fiscales, Administrativas, Laborales y en materia de Hacienda Publica para el reequilibrio
econdmico-financiero de la Junta de Andalucia, serd causa de modificacion del presente contrato la aplicaciéon de
medidas de estabilidad presupuestaria, acordadas por los 6rganos de gobierno o legislativos competentes, que
provoquen la reduccién de la financiacién prevista en el documento contractual.

2. Podra producirse la modificacion del contrato como consecuencia de cambios en las necesidades a
satisfacer en la prestacién del servicio derivadas de un aumento o reduccién o cese de la actividad que se ha de
prestar conforme establece el objeto del contrato, y que afecte directamente a la ejecucion del servicio contratado.
Asi como por inclusién de los costes de medicacion de pacientes de didlisis, analiticas de control, implantes de
accesos vasculares permanentes, etc.

En este caso, si éstos sufrieran una merma o incremento de su actividad o cesara la misma, se procedera a la
modificacién de acuerdo con lo establecido en el TRLCSP a este respecto.

Condiciones:

Las mismas que las establecidas en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, tanto en lo referente a las
condiciones exigidas al contratista como las relativas a la ejecucion del contrato. De darse alguno de los supuestos
previstos, las condiciones de la modificacion podran consistir, bien en hacer extensivo el servicio a las nuevas
necesidades, sin modificacion de las prescripciones técnicas previstas en los Pliegos, bien en la supresion del
servicio en los centros dependientes de la Agencia Sanitaria Costa del Sol.
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Alcance y limites de la modificacién:

La modificacidon podrd alcanzar y se limitard a las necesidades a satisfacer como consecuencia del aumento,
reduccion o supresion de la actividad correspondiente y su repercusion en el servicio objeto del contrato.

El precio del contrato se modificara a la baja en el mismo porcentaje en que se reduzca su financiacién, sin
perjuicio del limite porcentual a partir del cual operara la clausula de resolucién incluida en el presente pliego.
Consecuentemente se reducirdn o modificaran proporcionalmente las obligaciones de la persona contratista.

Procedimiento:

Cuando la Agencia Sanitaria Costa del Sol tenga noticias de que se pueda producir alguno de los supuestos
anteriormente indicados, se informara de ello dando audiencia al contratista, que debera formular una propuesta
de ampliacion o supresién del servicio, con la que se abrird un procedimiento contradictorio hasta la aprobacién por
el érgano de contratacion de la propuesta de modificacién; siguiéndose a continuacién el correspondiente
expediente, de conformidad con lo establecido en el articulo 211 del TRLCSP; por lo que sera necesario:

- Redactar una propuesta de modificacion a la que se acompafiaran los documentos que justifiquen que la misma
se integra dentro de los supuestos, condiciones y demas requisitos previstos en este apartado, siendo necesario su
descripcion y valoracion.

- Audiencia al contratista.

- Informe del Servicio juridico correspondiente.

- Informe del Consejo de Estado u érgano consultivo equivalente de la Comunidad Autébnoma, en su caso.

- Acuerdo aprobando el expediente vy la fiscalizacion del gasto correspondiente.

- Reajuste de la garantia, cuando como consecuencia de la modificacion del contrato experimente variacion el
precio del mismo.

- Formalizacion de la modificacién en documento administrativo.

Porcentaje maximo del precio del contrato al que pueda afectar: 10 %. En el caso de modificaciones sucesivas, el
conjunto de ellas no podra superar este limite.

Causas de resolucion del contrato:

Segln lo dispuesto en el apartado 2 de la Disposicién adicional cuarta de la Ley 3/2012, de 21 de septiembre, de
Medidas Fiscales, Administrativas, Laborales y en materia de Hacienda Publica para el reequilibrio econémico-
financiero de la Junta de Andalucia y a los efectos del articulo 223 h) del TRLCSP, sera causa de resolucién del
presente contrato la aplicacion de medidas de estabilidad presupuestaria, acordadas por los érganos de gobierno o
legislativos competentes, que provoquen la reduccion de la financiacion prevista en el documento contractual, en
un porcentaje igual o superior al 20 %.
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ANEXO II-A: SOBRE 1 - CARPETA 1: DOCUMENTACION GENERAL.

SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA

1. Cuando en el anexo I-A se exija clasificacion administrativa, la solvencia econémica y financiera se
acreditard mediante la presentacién de la misma, acompafado de una declaracién sobre su vigencia y de las
circunstancias que sirvieron de base para la obtencién de la misma.

2.Cuando en el anexo I-A no se exija clasificacion administrativa, la citada solvencia se acreditara por
el medio o los medios que se sefialan a continuacion:

Mediante la presentacion del certificado de clasificacion administrativa como contratista de
r servicios referente al tipo de servicios objeto de la presente licitacion, expedido por la Junta

Consultiva de Contratacion Administrativa, acompafado de una declaracion sobre su vigencia y
de las circunstancias que sirvieron de base para la obtencion de la misma.

Mediante la presentacion de un justificante de tener contratado un seguro de indemnizacion por
riesgos profesionales.

] Mediante la aportacion de las cuentas anuales relativas a los tres Ultimos ejercicios o
declaraciones del Impuesto de la Renta de las Personas Fisicas.

[+ Mediante declaracidn relativa a la cifra global de negocios en el curso de los Ultimos tres

I¥ Mediante declaraciones apropiadas de entidades financieras.
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ANEXO II-B: SOBRE 1 - CARPETA 1: DOCUMENTACION GENERAL

DECLARACION RESPONSABLE DE TENER CAPACIDAD PARA CONTRATAR

D.

con residencia en

provincia de

calle no

segln Documento Nacional de Identidad n°

en nombre, propio o de la empresa

que representa, declara bajo su personal responsabilidad y ante el 6rgano gestor del contrato:

- Tener plena capacidad de obrar y no estar incurso en las prohibiciones para contratar previstas en el
articulo 60 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

- Hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias (recibos de alta y estar al
corriente del pago, o exento del mismo, del Impuesto sobre Actividades Econdémicas, certificaciones
positivas que acrediten la no existencia de deudas con la Administracién del Estado y con la Comunidad
Autonoma de Andalucia) y con la Seguridad Social.

- En el supuesto de exigirse, declara igualmente la vigencia del Certificado de Clasificacion, asi como las
de las circunstancias que sirvieron de base para su otorgamiento.

- No haber sido adjudicataria o haber participado en la elaboracién de las especificaciones técnicas o
de los documentos preparatorios del contrato, por si o0 mediante Unidon Temporal de Empresarios.

(Lugar, fecha y firma del proponente)
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ANEXO II-C: SOBRE 1 - CARPETA 1: DOCUMENTACION GENERAL.

AUTORIZACION PARA LA CESION DE INFORMACION RELATIVA A OBLIGACIONES TRIBUTARIAS CON EL
ESTADO Y LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA EN PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION
D.
con residencia en
provincia de
calle no
segln Documento Nacional de Identidad n®
en nombre propio o de la empresa
a la que representa en el procedimiento de adjudicacion del contrato (1):
*  Expediente

= Titulo:

»  Localidad:

Autoriza a Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol a solicitar la cesién de la informacién por
medios informaticos o telematicos, sobre la circunstancia de estar o no al corriente de sus obligaciones
tributarias con la Comunidad Autonoma de Andalucia asi como con el Estado a efectos del
procedimiento de contratacion del expediente anteriormente indicado, de acuerdo con lo establecido en
la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal, disposicion
adicional cuarta de la Ley 40/1998, de 9 de diciembre, del Impuesto sobre la Renta de las Personas
Fisicas y otras Normas Tributarias, y demas disposiciones de aplicacion.

(Lugar, fecha y firma del proponente)

(1) Expresar denominacion y nimero del expediente.

Pag. 46 de 87 CAB170004
FO ME APR 00 23 PLIEGO GESTION SERVICIO PUBLICO CONCIERTO AR. Ed.7



/ /‘\ Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol C.A.B. 04/2017
e o  CONSEJERIA DE SALUD

ANEXO II-D: SOBRE 1 - CARPETA 1: DOCUMENTACION GENERAL.

CERTIFICACION DE NO ESTAR INCURSO EN INCOMPATIBILIDAD PARA CONTRATAR

D.

con residencia en

provincia de

calle no
segln Documento Nacional de Identidad n°

CERTIFICA

Que no forma parte de los 6rganos de gobierno o administracién de la empresa/sociedad/ entidad,
persona alguna a la que se refiere la Ley 3/2005, de 8 de abril, de Incompatibilidades de Altos
Cargos de la Administracion de la Junta de Andalucia y de Declaracién de Actividades, Bienes e
Intereses de Altos Cargos y otros Cargos Publicos, asi como que no ostenta participacion superior al
diez por ciento computada en la forma que regula el articulo 5 de la citada Ley.

FIRMA AUTORIZADA (1)

(1) La presente certificacion sélo podra ser expedida por uno de los siguientes érganos de direccién o
representacién competente:

- Administrador/a Unico/a.

- Administradores/as solidarios.

- Administradores/as mancomunados.

- Consejo de Administracion: firma del Secretario/a 'y V© B° del Presidente/a.
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ANEXO III: SOBRE 1 - CARPETA 2: DOCUMENTACION TECNICA

SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL

Medios:
Relacién de los principales servicios relacionados sobre el objeto del contrato.

Criterios de seleccion:

Presentacion de la relacion de los principales servicios o trabajos realizados en los Ultimos tres afios que
incluya importe, fechas y beneficiarios publicos o privados de los mismos, asi como los correspondientes
certificados acreditando que la prestacion de estos servicios o realizacidn de trabajos ha sido satisfactoria
para el érgano contratante.

Otros requisitos: NO PROCEDE

- - Nombres y cualificacién profesional del personal responsable de ejecutar la prestacion:
- Compromiso de dedicacion de los medios personales o materiales suficientes para la ejecucion:
En caso afirmativo sefialar si:
- Constituye obligacion esencial a efectos del articulo 223 f) TRLCSP: Si/No
- Penalidades en caso de incumplimiento: Si/No
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ANEXO IV: SOBRE 2: DOCUMENTACION RELATIVA A LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION
VALORADOS MEDIANTE UN JUICIO DE VALOR

Para la valoracion de los criterios de adjudicaciéon que han de ser valorados mediante un juicio de valor, las
entidades licitadoras habran de presentar la siguiente documentacion:

Caracteristicas del local:

Caracteristicas constructivas del local y adaptacion a las necesidades
expresadas en pliego

Instalaciones generales del local

Facilidades y comodidades ofrecidas

Propuesta de mantenimiento y limpieza del local

Propuesta de servicios de Hosteleria

Ubicacion del club:

Nucleo de poblacién > 30.000 Habitantes
Proximidad a medios de transporte publico
Aparcamientos

Medios técnicos y tecnoldgicos:

Caracteristicas de los monitores de didlisis

Caracteristicas de las plantas de tratamiento de aguas
Membranas de didlisis utilizadas

Caracteristicas de otros fungibles necesarios

Propuesta de mantenimiento del equipamiento electromédico
Solucién propuesta a la gestién de residuos

TOTAL

Aspectos generales:

Equipo humano: estructura organizativa, titulaciones, experiencia y
formacién especifica en el area de didlisis

Propuesta de programa educativo a pacientes

Capacidad de resolucién asistencial de las necesidades de dialisis de
la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol
Propuestas de mejoras significativas con repercusién sobre los
pacientes

Programa de gestion de la calidad

Propuesta de gestion del transporte del usuario al club externo

Pag. 49 de 87 CAB170004
FO ME APR 00 23 PLIEGO GESTION SERVICIO PUBLICO CONCIERTO AR. Ed.7




/ /‘\ Agencia Pdblica Empresarial Sanitaria Costa del Sol C.A.B. 04/2017
JUNTA. DE AMDALICTA CONSEJERIA DE SALUD

ANEXO V-A: DOCUMENTACION RELATIVA A LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION VALORADOS
MEDIANTE LA APLICACION DE FORMULAS

1. Propuesta econémica.
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ANEXO V-B: MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

D.

con residencia en

provincia de

calle

segln Documento Nacional de Identidad n°
enterado de las condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicacién del contrato de gestion de
servicio publico (1):

Expediente
Titulo

Localidad :

Se compromete, en nombre

no

(2) a ejecutar el contrato con estricta sujecion a los

requisitos exigidos, de acuerdo con las condiciones ofertadas conforme se indica como rebaja

porcentual en el siguiente cuadro de ofertas:

Los importes generados estan exentos de IVA.

Concepto

Oferta unica rebaja porcentual tnica que se aplicara sobre
cada uno de los conceptos sefialados segtn el caso, como
precio maximos de licitacion®

Que realicen 520 o menos sesiones de tratamiento al mes

Que realicen entre 521y 780 sesiones de tratamiento al mes

Que realicen mas de 780 sesiones de tratamiento al mes

Precio maximo gestion de transporte/sesion

Importe maximo de licitacion

%

Por lo tanto, la oferta sobre la licitacion sera la siguiente:

PRESUPUESTO MAXIMO DE % DESCUENTO OFERTADO! IMPORTE TOTAL CON

LICITACION

DESCUENTO OFERTADO

9.632.000 €

% €

1 El descuento obligatoriamente debera ser el mismo en los dos cuadros sefialados.
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En caso de que sea necesario y planteado por la Agencia, las empresas deberan remitir oferta de los
conceptos abajo indicados:

Concepto Precio unitario ofertado (€)

Implantacién de Catéter Venoso Central
Permanente

Realizacion de Fistula Arterio-Venosa

(Lugar, fecha y firma del proponente)

(1) Expresar denominacién y nimero del expediente.
(2) Propio o de la empresa que representa.
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ANEXO VI-A

MEJORAS INCLUIDAS EN EL SOBRE 2: DOCUMENTACION RELATIVA A LOS CRITERIOS DE
ADJUDICACION VALORADOS MEDIANTE UN JUICIO DE VALOR.

1. Elementos:

2. Condiciones:

3. Repercusion econémica:
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ANEXO VI-B

MEJORAS INCLUIDAS EN EL SOBRE 3: DOCUMENTA,CI(')N RELATIVA A LOS CRITERIOS DE
ADJUDICACION VALORADOS MEDIANTE LA APLICACION DE FORMULAS.

1. Elementos:

2. Condiciones:

3. Repercusion econémica:
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ANEXO VII: CRITERIOS DE ADJUDICACION Y BAREMOS DE VALORACION

CRITERIOS NO AUTOMATICOS Maximo 45 puntos

1.-Caracteristicas del local:

Criterios Puntos
Caracteristicas constructivas del local y
adaptacion a las necesidades expresadas 4
en pliego
Instalaciones generales del local 2

Facilidades y comodidades ofrecidas

Propuesta de mantenimiento y limpieza del

local 2
Propuesta de servicios de Hosteleria 2
TOTAL 12
2.- Ubicacién del club:
Criterios Puntos
Nucleo de poblacién > 30.000 Habitantes 2
Proximidad a medios de transporte publico 1
Aparcamientos 1
TOTAL 4
3.- Medios técnicos y tecnoldgicos:
Criterios Puntos

Caracteristicas de los monitores de dialisis 2
Caracteristicas de las plantas de 5
tratamiento de aguas

Membranas de dialisis utilizadas 2
Caracteristicas de otros fungibles 1
necesarios

Propuesta de mantenimiento del 3
equipamiento electromédico

Solucidn propuesta a la gestion de residuos 2
TOTAL 12
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4.- Aspectos generales:

Criterios Puntos

Equipo humano: estructura organizativa,
titulaciones, experiencia y formacion 4
especifica en el area de didlisis

Propuesta de programa educativo a 5
pacientes

Capacidad de resolucion asistencial de las
necesidades de dialisis de la Agencia 4
Sanitaria Costa del Sol

Propuestas de mejoras significativas con 5
repercusién sobre los pacientes

Programa de gestion de la calidad 1

Propuesta de gestion del transporte del
usuario al club externo

TOTAL 17

Umbral minimo de puntuacion para continuar en el proceso selectivo:
v Si | No
Umbral minimo: 20 puntos.

CRITERIOS AUTOMATICOS Maximo
Oferta econémica 55,00
Se valorara con la maxima puntuacién la oferta econémica mas |[0/55
favorable, se aplicara a las restantes ofertas la puntuacion que
de forma inversamente proporcional resulte, aplicando la
siguiente forma de proporcionalidad:
Mejor oferta
Valoracién = 55 * (( ===---====mmmmmmmmmeo oo )
Oferta avaluada
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ANEXO VIII: PARAMETROS OBJETIVOS PARA CONSIDERAR UNA OFERTA ANORMAL O
DESPROPORCIONADA

Los parametros objetivos en funcién de los cuales se apreciard, en su caso, que las proposiciones no
pueden ser cumplidas como consecuencia de la inclusién de valores anormales o desproporcionados seran
los siguientes:

20 PUNTOS PORCENTUALES POR DEBAJO DEL PRECIO MAXIMO DE LICITACION.

En estos supuestos se estara a lo previsto en la TRLCSP y en el RGLCAP. A efectos de considerar una oferta
anormal o desproporcionada respecto de las proposiciones presentadas por distintas empresas
pertenecientes a un mismo grupo, lo establecido en el articulo 86.1 del RGLCAP se aplicara a las empresas
de un mismo grupo que concurran separadamente a la licitaciéon ya sea de forma individual o formando
parte de una unién temporal de empresarios.
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ANEXO IX: ESPECIFICACIONES PARA EL ABONO A CUENTA POR OPERACIONES
PREPARATORIAS

a) Operaciones preparatorias susceptibles de abonos a cuenta:

b) Exigencia, en su caso, de un programa de trabajo:

¢) Criterios y forma de valoracion de las operaciones preparatorias:

d) Plan de amortizacion de los abonos a cuenta:
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ANEXO X

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DE INGRESOS ECONOMICOS, DE INVENTARIO DE
BIENES CON LOS QUE SE INGRESA EN EL CENTRO Y DE DESTINO DE LOS MISMOS.

Datosdelapersonausuariaydelcentro

- Nombre vy apellidos de la persona usuaria:
- DNI:

- Nombre vy apellidos del representante legal (en su caso):
- DNI:

- Nombre vy apellidos de la persona de referencia:
- DNI:

- Denominacion del centro:
- Domicilio:

Declaraciénsobreinventariodepertenencias.

Declara bajo su responsabilidad que las pertenencias de uso personal con las que ingresa en el centro
residencial son las que a continuacion se relacionan:

Declaraciénsobredestinodelaspertenenciasencasodefallecimiento.

Declara bajo su responsabilidad que desea que todos los efectos personales (enseres, ropa, dinero en efectivo,
joyas, etc.) que pertenezcan a quien comparece, y estuviesen en el interior del centro residencial, sean
entregados a

don/dofia

..... CON DNI: L. vevviiiii i eiesei e vsneeneaneeneeanenee.s, t0dO €llo sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos
806 y siguientes del Codigo Civil

Lugar fechayfirma.

EN e a S o = de i,
Persona usuaria Representante Persona de Referencia /0 BO Director/a
(en su caso) centro
Fdo: Fdo: Fdo: Fdo:
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ANEXO N° XI: CUESTIONARIO DE PROVEEDORES

NOMBRE DE LA EMPRESA: C.I.F.

NOMBRE DEL APODERADO D.N.I. ESCRITURA NOMBRE FECHA

No PODER NOTARIO ESCRITURA
((Segun escrituras legitimadas que tengamos en nuestro poder)
DIRECCION SEDE SOCIAL:
TFNO: FAX: E-MAIL: INTERNET:
PERSONA DE CONTACTO CON EL HCS TFNO FAX E-MAIL
En ventas
En contratacién
En Servic. Técn.
ESTA LA EMPRESA INTEGRADA EN | S NO (CUAL?
UN GRUPO: I
CAPITAL SOCIAL: N° DE PERSONAS EN LA EMPRESA:
SITUACION EN EL MERCADO (Fabricante, Fabricante y Distribuidor, Distribuidor
Unicamente, Representante y Distribuidor Exclusivo, Reenvasador, Comercio...)
CALIFICACIONES Y CERTIFICACIONES DEL SISTEMA DE CALIDAD
- PROCEDIMIENTOS DE ASEGURAMIENTO DE
LA CALIDAD (ISO, UNE, BS, DIN,
AENOR, ETC):
éQUIEN ES EL RESPONSABLE DE ANALIZAR
LAS QUEJAS DE LOS CLIENTES? (Nombre y
Tfno de contacto)
EDI/EAN
¢CODIFICAN SUS PRODUCTOS CON EL | SI NO
CODIGO EAN?
PLAZO DE ENTREGA PREVISTO (TIENEN IMPLANTADO EL SISTEMA EDI? SI NO
(TIENEN , PENSADA SU | S NO FECHA APROXIMADA
IMPLANTACION? 1
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ANEXO XII: MODELO SOBRE

Los licitadores deberan presentar tres sobres, firmados y cerrados, de forma que se garantice el secreto
de su contenido, sefialados con los nimeros 1, 2 y 3 segun el siguiente modelo:

SOBRE NUMERO:

EXPEDIENTE Nl’]MERO:
DENOMINACION:

EMPRESA LICITADORA:
REPRESENTANTE LEGAL:
DOMICILIO SOCIAL:
TELEFONO:

FAX:

CORREO ELECTRONICO:

Fdo.: (Firma del representante)
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECN,ICAS PARA LA REGULACION DEL CONTRATO DE GESTION
DE SERVICIOS PUBLICOS DE DIALISIS EN CLUB EXTERNO POR CONCIERTO MEDIANTE
PROCEDIMIENTO ABIERTO CON DESTINO A LA AGENCIA PUBLICA EMPRESARIAL SANITARIA
COSTA DEL SOL.

Objeto del contrato

El presente pliego de prescripciones técnicas tiene como objeto regular y definir el alcance y condiciones
de la concertacion del servicio de hemodidlisis en unidad extrahospitalaria, a enfermos beneficiarios de
la asistencia sanitaria del Servicio Andaluz de Salud pertenecientes al Area Sanitaria de la Agencia
Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol o que temporalmente residan en la misma, que precisen esta
técnica en régimen ambulatorio.

a) Asistencia farmacéutica completa y dietética inherente a la hemodidlisis excluyendo el
tratamiento con eritropoyetina y otros medicamentos que no puedan ser adquiridos en oficinas de
farmacia, en aquellos enfermos en los que estuviera indicada su administracién.

b) Procedimientos clinicos para el correcto seguimiento del paciente.

C) Efectos y accesorios farmacéuticos, y protesis quirirgicas precisos para la realizacion de la
didlisis.

d) Garantizar en todo momento el acceso vascular del paciente, excluyendo la instauracion del

primer acceso vascular, e incluyendo su mantenimiento y todas las actividades de cirugia vascular,
provisién y selecciébn de recursos humanos y técnicos debidamente acreditados para una correcta
actuacion profesional.

e) Apoyo y gestion del transporte del usuario al club externo.

Con independencia del régimen de autorizaciones, licencias o permisos a los que como centro sanitario
debe someterse, tanto locales, autondémicos o nacionales, la entidad concertada atenderd en todo
momento, cuantas disposiciones dicten las Autoridades Sanitarias, industriales, medioambientales y
cualquier otra que sea de aplicacion.

PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LA PROVISION DEL SERVICIO

La gestidon de los pacientes que pueden disponer del servicio de hemodidlisis en su modalidad de centro
externo es potestativa de la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol, que facilitara los
beneficiarios de esta asistencia a la empresa o empresas adjudicatarias de la licitacion, tanto si son
pacientes que disponian de esta asistencia con anterioridad como en pacientes nuevos que se puedan
incorporar. En ningun caso, las empresas adjudicatarias de este contrato podran incluir pacientes en dicho
servicio de hemodidlisis, que no hayan sido previamente gestionados por parte de la Agencia Publica
Empresarial Sanitaria Costa del Sol. Por lo que, en el caso que ocurriera, la empresa que haya incurrido en
dicha incidencia, correrd con los gastos correspondientes, y no podra emitir factura de los servicios
prestados en esta circunstancia a la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol.

1. SOBRE LOS DERECHOS DEL PACIENTE Y FAMILIA

1.1- El centro concertado garantizara que los pacientes conozcan sus derechos a través de la Carta de
Derechos y Deberes de la Consejeria de Salud.

1.2- En cualquier procedimiento invasivo que conlleve un riesgo para el paciente se debera obtener el
correspondiente Consentimiento Informado conforme a lo establecido en la Ley basica reguladora de
la autonomia del paciente y de derechos y obligaciones en materia de informaciéon y documentacién
clinica y demas disposiciones en vigor.

1.3- Si algln paciente deseara formular alguna Voluntad Vital Anticipada se remitiréd a la Unidad de
Comunicacion y Atencién al Usuario de la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol para
formalizar el procedimiento establecido en base a la normativa vigente y en su caso, demas
disposiciones en vigor. Los pacientes deberan ser informados del tal derecho y asi debe constar en su
historial clinico.
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1.4- Las reclamaciones deben ser respondidas en periodo inferior a 15 dias

1.5- El centro realizarad con caracter, al menos, anual una Encuesta de Satisfaccion cuyos resultados
presentard antes del 31 de diciembre del afio en curso al responsable médico y de enfermeria de la
Unidad de Nefrologia de la ASEP-HCS. El disefio de la encuesta sera facilitado por la ASEP-HCS. En
funcion de los resultados se estableceran lineas de mejora y un cronograma de cumplimiento de las
mismas.

1.6- Si por alguna razén, un paciente quisiera cambiar su centro de tratamiento, serd necesaria la
justificacidon por escrito del paciente o sus familiares, y el visto bueno del 6rgano determinado por la
Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol, que lo facilitara teniendo en cuenta las circunstancias
particulares del paciente.

2. COORDINACION Y CONTINUIDAD ASISTENCIAL

2.1- La empresa adjudicataria del concurso deberad seguir, en soporte informatico compatible y en
conexion con el Servidor del Servicio de Nefrologia de la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del
Sol, unos protocolos de caracter administrativo y de control de evaluaciéon y evolucién clinica del
paciente debiendo recoger, al menos, los siguientes datos:

2.1.1 Datos administrativos del paciente.

- Nombre y apellidos.

- DNI

- Domicilio, poblacién, provincia, cédigo postal y area de salud.
- Numero de la SS/Tarjeta Sanitaria/Entidad Aseguradora.

- Médico de cabecera

- Hospital de procedencia y referencia

2.1.2 Historia Clinica.

La historia debera contener:

- Anamnesis (elaborada en el propio centro)

- Exploracion fisica por aparatos (al menos cada seis meses)

- Evolucion clinica. Debe recoger todas las incidencias médicas que ocurran, debiendo al
menos contener una anotacidén con cada control analitico (segin ANEXO I) y siempre que
haya alguna variacion clinica o del tratamiento coadyuvante.

- Controles analiticos.

- Tratamiento de medicamentos domiciliarios.

- Pauta de diélisis

El paciente dispondra de un informe basico, donde consten pauta de didlisis y tratamiento
médico domiciliario, con periodicidad trimestral.

2.1.3 Pruebas Complementarias y analiticas

De cada paciente se confeccionard una ficha con los contenidos necesarios para el correcto
seguimiento del paciente, donde se anotaran las fechas en que se realizan los estudios
referidos en el Anexo I. Los resultados de los mismos se conservaran en la historia clinica
individualizada.

2.2- El Servicio de Nefrologia remitird al paciente al Centro Concertado con informe completo por
aparatos que incluya serologia virica (VHB, VHC y HIV) y cuantas otras exploraciones consten en su
historial y garantizard la derivacion y el acceso electrénico a la historia clinica del hospital de referencia.
Este informe médico ird acompafiado de un informe de continuidad de cuidados de enfermeria.

2.3- La historia clinica del paciente debera ser actualizada por el centro concertado cada 6 meses en
el soporte informatico acordado con detalle de evolucién clinica asi como datos analiticos. Igualmente el
informe debe ser actualizado siempre que el paciente sea remitido al hospital para valoracién y/o
ingreso o el paciente lo solicite. Los pacientes tendran asignados un profesional nefrélogo de referencia
que sera el responsable de mantener actualizada la historia clinica.
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2.4- Del mismo modo, deberan realizarse todas las pruebas y tramites necesarios para la inclusiéon del
paciente en lista de espera de Trasplante Renal (cuando esté indicado) sin que pueda admitirse
ninguna demora en esta inclusion mas alla de los 6 meses por causas no relacionadas con la demora de
pruebas. Si por causas administrativas la demora en inclusién en lista de espera se retrasa mas alla de
los 6 meses debera justificarse dicha demora y poner en conocimiento del coordinador del centro el
hecho. A todo paciente candidato a trasplante renal se le explicard detenidamente las distintas opciones
de trasplante de donante vivo y donante cadaver y el protocolo establecido por el Centro de trasplante
de referencia, asi debera constar en la historia clinica. El citado protocolo es de obligado cumplimiento.

2.5- Cada paciente tendra asignado un profesional de enfermeria de referencia (ERE) el cudl sera
el responsable de garantizarda el seguimiento y reevaluacion de la valoracién de enfermeria
(evaluacion de las 14 necesidades alteradas de los pacientes segin el modelo de Virginia Henderson) y
el plan de cuidados individualizado. Al menos una vez al semestre de oficio, o cuando le sea
requerido, el centro de didlisis remitird al Responsable de Unidad de Enfermeria de Dialisis de la Agencia
Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol un informe detallado de valoraciéon de enfermeria, evaluacion
de los indicadores de resultado del plan de cuidados establecido al paciente (especialmente los
relacionados con la ensefianza sobre nutricion, cuidados del acceso vascular, medicamentos y proceso
salud enfermedad), hoja de monitorizacion del seguimiento de los cuidados del acceso vascular
e informe de continuidad de cuidados.

2.6- A los pacientes se les realizard una encuesta de calidad de vida mediante el formulario
validado KDQOL-SF al menos una vez al afio y/o cunado haya cambios sustanciales en su estado de
salud (ingresos hospitalarios, intervenciones quirurgicas, etc.).

2.7-La realizacién de las analiticas y pruebas complementarias (Anexo I) se realizaran a cargo
de la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa a excepcion de las descritas en el mismo anexo. Sera
responsabilidad de la empresa concertada la obtenciéon de las muestras y su adecuado transporte hasta
el laboratorio de la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol, para lo cual cada adjudicatario
debera consensuar con la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol, los mecanismos concretos
de esta remision.

2.8- Las analiticas urgentes seran a cargo de los centros concertados. Los centros deberan
establecer los mecanismos necesarios, y ponerlo en conocimiento de la Agencia Plblica Empresarial
Sanitaria Costa del Sol, para la realizacidon de las determinaciones analiticas urgentes que sean necesarias
para un control inmediato antes y después de la sesién de hemodidlisis. En la oferta debera especificarse el
protocolo y medios técnicos para la realizacién de estas analiticas.

2.9- Se llevaran a cabo cuantas reuniones, sesiones clinicas y contactos sean precisos entre los
responsables médicos y de enfermeria de los Centros Concertados, el Servicio de Nefrologia, la
Direccion médica del Hospital y la Direccion General de Asistencia Sanitaria que asegure la continuidad
asistencial de los pacientes.

2.10- Atencion psicolégica y apoyo social: Debido al cardcter cronico de la insuficiencia renal
cronica, a los pacientes en hemodidlisis se les ofrecera apoyo psicologico y de trabajadores sociales
cuando sea necesario. En la oferta debera presentarse un programa adecuado de atencion psicosocial al
paciente donde conste la persona especialista que se hard cargo de estos aspectos. Igualmente sera
exigible un informe con dicha valoracion cuando se requiera o se transfiera un paciente del centro al
hospital por razones de deterioro o presumiblemente un problema social

2.11- La seleccion de medicamentos de uso hospitalario que ha de suministrarse al Centro
concertado se realizara coordinadamente entre los Servicios de Nefrologia y de Farmacia Hospitalaria de
la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol. El Centro concertado solicitara esta medicacién
prescrita a los pacientes con una frecuencia mensual al Servicio de Farmacia de la Agencia Publica
Empresarial Sanitaria Costa del Sol y asi mismo, se encargara de recogerla y transportarla al Centro en
las condiciones adecuadas. El Centro concertado remitira trimestralmente al responsable de Nefrologia y
de Farmacia de la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol, en el formato exigido, los datos
de consumo, reservas y control de medicacion de uso hospitalario:

] No DE PACIENTES

[] ESPECIALIDAD FARMAC,EUTICA UTTLIZADA

] VIA DF ADMINISTRACTON

[] No de Unidades Solicitadas en los Ultimos 3 meses.

[ No de Unidades en Existencia.

[ Relacién de pacientes con DOSIS PAUTADAS y ADMINISTRADAS en 3 (ltimos meses

2.12- El centro dispondra de toda la medicacion habitual para atender las incidencias producidas durante
la sesidn de didlisis que refleja el ANEXO VI.
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2.13- El Centro Concertado deberd asumir, desarrollar y aplicar el contenido de las guias de practica
clinica en hemodialisis publicadas por las Sociedades Espafiola y Europea de Nefrologia y los protocolos
que el Servicio de Nefrologia establezca, expresando su compromiso, en la oferta, al respecto.

2.14- El Centro concertado se compromete expresamente a la actualizacién en tiempo real de la
situacion de sus pacientes en el Registro de Enfermos Renales de la Consejeria de Salud de la Junta de
Andalucia (SICATA).

2.15- Sistemas de informacion.

- La empresa se compromete a usar aquellos sistemas de informacién que determine la Agencia
Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol que, en cualquier caso, seran accedidos via web y
complementarios a los que use la empresa en su gestion operativa.

- Estos sistemas de informacion pueden estar orientados a informar sobre la actividad realizada,
gestionar el flujo de pacientes, controlar la presencia del Paciente, etc.

- El uso de estos sistemas de informacioén puede ser sustituido, a criterio de la Agencia Publica
Empresarial Sanitaria Costa del Sol, por un canal de comunicacion entre los sistemas de
informacion del adjudicatario y los de Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol.

- En todo caso, el adjudicatario debera ajustarse a los criterios de seguridad, normalizacién e
integracion de Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol.

- En el caso de sistemas de control de presencia del paciente, el adjudicatario debera disponer
de los suficientes dispositivos que para este efecto determine la APES-HCS, pudiendo consistir
estos dispositivos en sistemas de huella digital, firma digitalizada, etc.

3 — REGIMEN DE FUNCIONAMIENTO Y CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

3.1- Los enfermos seran remitidos al Centro de Didlisis con acceso vascular funcionante y habran
recibido al menos una sesidon de hemodialisis en el Servicio de Nefrologia del Hospital de referencia.

3.2-El Centro adjudicatario tiene la obligacion y la responsabilidad del cuidado y la monitorizacién clinica
de los accesos vasculares vy la iniciativa de las actuaciones precisas en cada paciente.

3.3- Las técnicas principales de didlisis concertadas son hemodialisis convencional y hemodiafiltracion en
linea. Las sesiones de hemodialisis en la mayoria de los pacientes tendran una duracién estdéndar de 240
minutos por sesion, en tres sesiones separadas por uno o dos dias por semana.

3.3.1-La proporcion de pacientes en hemodiafiltracion on line no sera inferior al 25%.

3.3.2-Algunos pacientes, por indicaciéon médica podran recibir una 4@ sesion de hemodialisis
por semana o hemodialisis diaria (5 6 6 sesiones por semana). Para ello el nefrélogo del Centro
Concertado elevara la propuesta de cada caso al Responsable de Servicio de Nefrologia del
hospital de referencia para su Autorizacion.

3.6- Las derivaciones de pacientes al Hospital que pudieran originarse, serdan comunicadas
previamente al Servicio de Nefrologia, sin perjuicio de la actuaciéon que corresponda en una situacion
de urgencia.

3.7- El licitador se compromete expresamente a no rechazar a ninglin paciente derivado desde el
Hospital de area sin ponerlo en conocimiento previamente del derivador y bajo una causa justificada.

3.8-El licitador se compromete expresamente a no generar una demora superior a 24 horas en el inicio
de la sesion de hemodialisis al paciente derivado gestionando el traslado en periodo indicado.

3.9-La empresa licitadora se compromete a adoptar, soportando los gastos que ello ocasione, el sistema,
informatico o no, y los protocolos de actuacion que el servicio competente del hospital de referencia
establezca para dejar constancia de la asistencia del paciente a la sesién de didlisis en el centro. El
centro enviarda, junto con la facturacion, garantia de las dialisis realizadas.

3.10- En aquellos casos en que un paciente sea trasladado al Centro Concertado en ambulancia u
otro medio de transporte, los servicios administrativos de recepcién del Centro cumplimentaran la
documentacion precisa en cada momento para hacer efectivo el traslado, siempre que se cumplan las
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estipulaciones establecidas en la legislacion pertinente en esta materia.

3.10-La empresa licitadora presentara un programa de turnos adaptado a las necesidades de los
pacientes.

4-SEGURIDAD DEL PACIENTE, CONFIDENCIALIDAD DE DATOS E INTIMIDAD

El manejo de datos clinicos referentes a la hemodialisis se ajustard a la Ley vigente reguladora de
derechos y obligaciones del paciente en materia de informacién y documentacion clinica y de Proteccion
de Datos de Caracter Personal y demas normas, nacionales o regionales, que las desarrollan.

En todas las sesiones se garantizara la seguridad del paciente para ello deberan cumplirse los siguientes
aspectos:

4.1-Existird un manual de Procedimientos de Enfermeria que incluya los protocolos consensuados
por la Sociedad Cientifica (SEDEN, SEN, etc).

4.2-Se garantizara el cumplimiento en materia de seguridad del paciente descrito en el Plan de Calidad
de la Consejeria de Salud asi como los recogidos en PICUIDA vigentes en cada momento.

4.3- Se garantizara el cumplimiento de la identificacion inequivoca de pacientes, para ello, se hara
uso de al menos dos identificadores (nombre y apellidos y fecha de nacimiento), fomentando la
participacion del paciente.

4.4- El centro identificard a los pacientes con riesgo potencial de sufrir caidas aplicando escalas
validadas tipo Downton incluidas en la valoracién de enfermeria e implementard las medidas
necesarias para evitarlas.

4.5-Existird un protocolo normalizado que contemple medidas para garantizar la seguridad en la
prescripcion, administracion y conservacion de medicamentos incluyendo los de alto riesgo. Se
llevara un control periédico de las caducidades de medicamentos.

4.6-La conexidn y desconexion se realizaran bajo condiciones absolutas de asepsia.

4.7- En todas las sesiones de Hemodidlisis se rellenara la hoja de control de enfermeria que debera
contener al menos:

Datos administrativos.

N© del monitor.

Fecha de realizacién del tratamiento.
Duracion.

Tipo de filtro y lote.

Anticoagulacion

Peso seco

Peso (pre y postdidlisis).

Tasa de Ultrafiltracion horaria

Kt y/o Kt/v (en monitores que lo midan)
Alergias

Tipo de conexion (catéter o fistula arteriovenosa) y observaciones
Flujo sanguineo.

Flujo de bafio

Presion venosa.

Tension arterial (horaria)

Pulso y temperatura (pre y postdialisis).
Medicacion administrada (sueros y farmacos)
Incidencias clinicas y/o técnicas ocurridas.
Eventos o incidentes de seguridad.
Tolerancia o no al tratamiento.
Caracteristicas y estado del acceso vascular.
Antiséptico empleado.

Observaciones.

Cada paciente debera contar con su hoja de Pauta de Sesién de hemodidlisis formulada por el médico
que deberd contener la pauta médica de la sesion (tiempo, filtro, flujo sanguineo, medicacion, etc.).
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4.8- Se evitaran, en lo posible, ingresos hospitalarios motivados por episodios que pudieran haberse
prevenido con un control mas estricto de la diélisis.

4.9- El centro garantizara la confidencialidad de los datos del paciente segln la normativa vigente en
ley de proteccion de datos.

4.10- El centro concertado debe garantizar la intimidad del paciente tanto en las exploraciones,
pruebas, traslados, tratamiento dialitico...para ello se utilizaran cuantas medidas sean necesarias
incluidos uso de biombos, cortinas separadoras entre puestos de dialisis, vestuarios etc. El paciente
podra exigir intimidad durante todo el tratamiento siempre que quede garantizada su seguridad.
Condiciones de intimidad especificadas en apartado 8 (SOBRE LA GESTION Y SEGURIDAD DE LAS
INSTALACIONES )

4.11- Se dispondra de un sistema de llamada o aviso individualizado por puesto.

5 - TRATAMIENTO DIALITICO

5.1. Monitores de dialisis

5.1.1- Caracteristicas: Los monitores deberan ser automaticos y preparados para la dialisis con
bicarbonato, no permitiéndose el mantenimiento de didlisis con acetato. Se tendera a disponer de la
tecnologia mas actual del mercado. Los aparatos de didlisis deberan disponer del marcado CE.
Dispondréan de todos los sistemas de control y seguridad que se consideren necesarios segun las
normas médicas vigente y necesariamente incluiran:

- Control exacto automatico del volumen de la ultrafiltracion.

- Controles de temperatura y conductividad.

- Toma variable de concentrados con conductividad total y de bicarbonato ajustables.

- Perfiles de ultrafiltracidon, sodio y bicarbonato

- Presencia de sangre en el dializado.

- Alarma y clampaje para caida de presion arterial.

- Presencia de aire en el compartimento de sangre.

- Alarma y parada por presion venosa.

- Desinfeccién automatica por métodos quimicos vy fisicos.

- Disposicién de monitores con sistema de unipuncién (al menos un 15%).

- Posibilidad de realizar técnica HDF Online (30%)

- Monitorizacion de dosis de didlisis Kt/v y/o Kt (90%)

- Monitorizacion del volumen plasmatico (30%)

- Ajuste automatico y predictivo de la ultrafiltracion para prevenir hipotensiones

- Posibilidad de exportar a bases compatibles de datos de la sesién y si es posible que se
pueda programar desde un programa externo.

- Presencia de un filtro de endotoxinas en el circuito del liquido de dialisis para poder
conseguir una calidad de agua ultrapura del mismo. Con los mecanismos de control de
estanqueidad y aviso de necesidad de recambio. En el caso de hemodiafiltracion en linea
habra otro adicional.

- Toma de agua tratada directamente al sistema hidraulico.

- Pantalla tactil.

En la oferta se indicara la marca y el modelo, asi como también su descripcion
5.1.2- Asistencia técnica:

5.1..2.1- Por este motivo, la unidad debe contar con un servicio de asistencia
técnica (equipo de mantenimiento).

5.1.2.2- Por cada monitor se llevara un registro con la fecha de entrada en el servicio,
las horas de funcionamiento, las revisiones de mantenimiento y las averias
importantes.

5.1.2.3-Los monitores dispondran de un protocolo de mantenimiento preventivo y
correctivo, un libro de incidencias donde se anotan las averias y sus correcciones.

5.1.2.4- La vida atil del monitor no excedera de las 30000 horas o 7 afios.

5.1.2.5- Por cada 8 monitores o fraccidon, existird uno de reserva de las mismas
caracteristicas de los monitores funcionantes.
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No obstante todo lo anterior, todas las condiciones técnicas tendentes a garantizar la mayor
calidad de la didlisis establecidas en los presentes pliegos, podrian verse desfasadas durante la
vigencia del concierto o sus prorrogas, si debido a los avances del conocimiento, las sociedades
cientificas competentes estableciesen nuevas normas o recomendaciones que supusiesen un
aumento de la calidad del servicio o una mejora en la calidad de vida de los pacientes. La
Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol podra modificar justificada y razonadamente
cualquiera de estas condiciones técnicas adaptandolas a los nuevos conocimientos y haciéndola
exigible, en los plazos que razonablemente se establezcan, a todos los adjudicatarios del
servicio.

Sélo en el caso de que estas modificaciones supusiesen un coste trascendente que alterase
sustancialmente el equilibrio econédmico del contrato se podria, justificadamente modificar el
precio establecido de la contraprestacion a fin de restablecer el mencionado equilibrio.

5.2. Dializadores, lineas y otros materiales fungibles:

5.2.1- Dializadores: La empresa licitadora garantizara la utilizacién de dializadores para un
solo uso que cumplan las normas UNE 111-325-B9 y de la Comunidad Europea. Se debera
especificar el nombre de los dializadores que se ofertan y sus caracteristicas, cuyos requisitos
minimos seran los siguientes:

- Se utilizardn membranas de polimeros sintéticos en el 100% de los pacientes salvo
intolerancias en las que se valorara uso de triacetato de celulosa. Se valorara la disponibilidad
de membranas con diferente permeabilidad hidraulica (Kuf).

- Se exigiran membranas biocompatibles, para ello se valoraran los parametros
recomendados al respecto (hidrofdbicas, activacion complemento...).

- Exigible esterilizacién por calor o rayos beta/gamma, preferible esterilizaciéon por
vapor de agua.

- Para las técnicas especiales, hemodialisis de alta eficiencia y hemodiafiltracién en
linea, es preciso membranas de alta permeabilidad y biocompatibilidad.

5.2.2- Lineas arteriales y venosas. Se indicaran las marcas y modelos necesarias para las
diferentes técnicas dialiticas ofertadas. Todas las lineas serén de un solo uso y esterilizadas con
rayos gamma o vapor de agua, preferible esterilizacion por vapor de agua.

Asi mismo deberan cumplir la norma UNE 111-325-89 y estardn homologadas por la Comunidad
Europea.

5.2.3- Las agujas para fistulas 15 G/ 16 G/17G deberan disponer de sistema de cierre por
clamp vy sistema de seguridad para evitar accidentes segiin normativa vigente.

5.2.4- Otros: Agujas hipodérmicas i.v, im., sub., aislador de presion estéril, apositos de fijacion
de agujas de fistulas y catéteres, equipos de goteo, guantes desechables (latex y vinilo),
jeringas de L, 2, 5, 10 y 20 cc, mascarillas desechables, pafios estériles, etc., todos ellos
materiales necesarios para las sesiones de didlisis, seran suministrados por la empresa
adjudicataria.

5.3- Suministro de acido.

Se ofertaran distintas formulas de concentrado acido para la preparacion del liquido de didlisis que
posibilite la prescripcién individualizada de las hemodidlisis. Minimo exigible combinaciones de 2
concentraciones de calcio y 2 concentraciones de potasio. El suministro de acido puede ser
centralizado o no justificando en la oferta técnica las ventajas en cada caso.

5.4 Tratamiento dietético.

5.4.1- En la oferta se presentarda un programa de valoracion y seguimiento del estado
nutricional del paciente y la constancia de un especialista responsable de supervisarlo. Todos los
centros de didlisis, deberan responsabilizarse de facilitar el correcto control dietético de los pacientes,
para lo cual deberdn prestarle consejo especializado, manteniendo igualmente programas de educacién
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en habitos de vida adecuados a la patologia que presentan. Las dietas ofrecidas durante las sesiones
correran a cargo del centro concertado y deberan ser supervisadas por especialista en nutricién. Las
dietas ofrecidas estaran disponibles para ser revisadas en auditoria por el servicio de
farmacia/nutricién de la Agencia Empresarial Sanitaria HCS

5.4.2- En el informe clinico figurara valoracion del estado nutricional de los pacientes aplicando la
escala MIS. En el informe figurardn las medidas implantadas en pacientes desnutridos o con riesgo de
desnutricion.

5.5. Confort del paciente.

Los sillones de los puestos de didlisis seran especialmente cémodos y adaptados a las diferentes
posiciones posibles durante la técnica. Se tendra en cuenta la necesidad de ser abatibles para que el
paciente pueda dormir en caso necesario durante la sesién. Sera exigible:

5.5.1- Garantizar la posicion de Trendelemburg automatizada.

5.5.2- Boton de seguridad en sillones eléctricos.

5.5.3- Accesibilidad del mando para los pacientes

5.5.4- Los sillones iran acompafiados de una mesa adaptada que posibilite al paciente
comer comodamente y sin adquirir posturas forzadas.

Durante el tratamiento se fomentara un ambiente tranquilo, ausencia de ruidos y sera obligado el uso
de auriculares individuales para la escucha de aparatos electrénicos.

5.6 Sobre la Educacion a los pacientes y atencion psicosocial

Los pacientes dispondran de un plan de cuidados individualizado acorde a las normas establecidas por la
NANDA, NIC, NOC e incluird un cronograma de acciones educativas elaborados por el personal de
enfermeria en el que se consideraran aspectos relacionados con:

5.6.1- Cuidados del acceso vascular

5.6.2- Cuidados y seguimiento de Aspectos nutricionales.

5.6.3- Deteccidn de signos y sintomas de alarma.

5.6.4- Aspectos relacionados sobre la adherencia terapéutica de medicamentos prescritos.

La evaluacién se llevara a cabo con periodicidad semestral o cuando lo requiera la enfermera referente. Las
NOC que no han superado el valor diana se reflejaran en el informe de cuidados de enfermeria en el caso
que el paciente sea trasladado al hospital de referencia o a otros centros.

5.7. Sobre el Acceso vascular.

Existira la posibilidad de realizar el primer acceso vascular (FAV, prétesis, catéter tunelizado permanente)
desde el centro concertado y a cargo del mismo desde la situacién de predidlisis del paciente y con el
compromiso de trasladar al paciente al centro concertado una vez inicie tratamiento sustitutivo renal.
Igualmente el centro realizara el seguimiento posterior incluyendo el gasto del material (prétesis, catéteres,
etc). El estudio preoperatorio y las pruebas complementarias que de él se deriven correra a cargo del la
Empresa Plblica Empresarial Sanitaria Costa del Sol.

Se establece como acceso vascular preferente la fistula arteriovenosa autdloga debiendo ser el acceso
predominante frente a catéteres en porcentaje 70 frente a 30%.

En los casos en los que sea necesario la instauracion de un catéter temporal (tipo Shaldon), se remitiran los

pacientes a la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol para su colocaciéon previo contacto con
nefrélogo de guardia.

6 — SOBRE LA GESTION DE LA CALIDAD

6.1- Los centros de didlisis concertados deberan elaborar y presentar un Plan de Calidad.

6.2- Inicialmente los protocolos de actuacion de los centros deberan estar dirigidos a obtener la
maxima calidad posible en la didlisis, que debera poder avalarse y objetivarse por criterios estandar que
marcan las guias en vigor segun se especifica en ANEXO II.
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6.3- Los centros concertados dispondran de un plazo de 1 afo para iniciar el proceso de
acreditacion establecido por la ACSA (Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucia). Estos criterios
incluirdn el cumplimiento de las normas (ISO, UNE, etc.) que se citen respecto a componentes y
sistemas de la hemodidlisis, y eliminacion de residuos téxicos y bioldgicos, en todo lo legislado
especificamente por la Administracién. Estos criterios podran modificarse por la Consejeria de Sanidad
en el futuro en funcién de lo que demuestren los avances cientificos en calidad de la dialisis. Una vez
obtenida en el plazo establecido por la ACSA la certificacion el centro tendra obligacién de mantenerla

Estos criterios podran modificarse por la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol en el futuro
en funcién de lo que demuestren los avances cientificos en calidad de didlisis.

El incumplimiento de algunos criterios de calidad podrd ser causa de una penalizacion econémica
mensual e incluso causa de rescisién de contrato conforme a lo establecido en el Anexo II.

7 — SOBRE LA PREVENCION Y CONTROL DE LA INFECCIONES

7.1- Medidas generales: En todas las unidades de didlisis, se deberdn extremar las medidas
higiénicas del personal que trate a los pacientes con insuficiencia renal tanto portadores de anticuerpos
viricos como no, evitando el riesgo de transmisién sanguinea mediante la aplicacién de todas las
medidas de prevencion universal recogidas por las distintas recomendaciones de la Consejeria de
Salud, Sociedad Espafiola de Nefrologia (SEN) y las normativas referentes a politicas de aislamiento de
la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol.

7.2 -Tasa de infeccion de acceso vascular: 1.6-5.5 infecciones/1000 catéteres/afo.

7.3-Formacion acreditada: Los profesionales tendran incluidos en su plan de formacion
individual acciones formativas relacionadas con las medidas de prevenciéon y control de la infeccién
debidamente acreditada.

7.4- Se dispondrd de un protocolo de de limpieza y desinfeccién de instrumental. En
cualquier caso nunca se podra realizar utilizacion cruzada de pinzas ni ningin otro instrumental y se
efectuard cambio de guantes entre cada paciente siguiendo las recomendaciones de la OMS de los 5
momentos y Guias de la practica clinica.

7.5- Los infectados por VHC, seran manejados de acuerdo a los estandares de las guias
vigentes. Asi mismo aun cuando no se exija que se dialicen en la sala independiente de infecciosos no se
permitird que los pacientes VHC+ y sero negativos compartan personal de enfermeria. En la medida de
lo posible en funcién del tamario del centro, se tendera a separar las salas de tratamiento para pacientes
portadores de anticuerpos el VHC y es obligado agruparlos en una zona o modulo en un mismo turno.
Esta situacion serd cada vez menos frecuente dada la disponibilidad de tratamiento especifico antiviral
para estos pacientes y la obligacién de tratarlos.

7.6- Los pacientes con indicacion de aislamiento (aéreo, de contacto...) seran tratados segun
protocolo de aislamiento facilitado por el servicio de medicina preventiva de la Agencia Publica
Empresarial HCS.

7.7- Limpieza y desinfeccion de Monitores: Los monitores de didlisis seran debidamente
desinfectados una vez finalizado el tratamiento de hemodidlisis siguiendo las recomendaciones descritas
por el fabricante y adaptadas a los protocolos normalizados del centro, igualmente se garantizara las
condiciones de limpieza y desinfeccidon de los monitores de reserva. Se dispondrd de una hoja de
trazabilidad de las desinfecciones realizadas en cada monitor, la cudl incluird al menos con los
siguientes aspectos:

ID de monitor

Fecha

Desinfectante utilizado

Tipo de ciclo de desinfeccion

Prueba de residuos

Persona responsable

Observaciones

Fecha siguiente desinfeccidn (sélo en los monitores de reserva)
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8 — SOBRE LA GESTION Y SEGURIDAD DE LAS INSTALACIONES

Con independencia del régimen de autorizaciones o permisos a los que como centro sanitario debe
someterse, la entidad concertada atenderd en todo momento, cuantas disposiciones dicten las
Autoridades Sanitarias.

Requisitos sobre Instalaciones

Todos los centros que se presenten deberan ajustarse a los siguientes requisitos en materia de
infraestructura:

8.1 Habitabilidad e higiene

Se ajustara a las condiciones requeridas para cualquier Centro Sanitario, y a la normativa general
para estos que esta establecida por la Consejeria de Salud. Las salas dispondran de:

8.1.1-Oficio limpio en el que se podran realizar las siguientes actividades:

- Preparacion de material clinico.

- Almacenamiento de material limpio o estéril.

- Almacenado, conservacion y dispensacion de farmacos de acuerdo con lo
regulado en la ley vigente del Medicamento vy demds normas
complementarias que la desarrollan y la normativa propia de la Agencia
Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol referente a politica de
medicamentos.

8.1.2. Oficio sucio fuera de la sala de dialisis que cubrira las necesidades de:

- Almacenamiento temporal de ropa sucia o basuras.
- Limpieza de material

Las salas deberan permanecer estrictamente vacias entre los distintos turnos a fin
de facilitar la limpieza y desinfeccién de las mismas antes de iniciar el siguiente
turno.

8.2. Ubicacidn y accesibilidad
Se valorara:

- El centro deberd contar con acceso directo desde la via publica, ventilacién e iluminacion
natural.

- No deberan existir barreras arquitectdnicas para minusvalidos que dificulten el acceso al
centro.

- Ubicacién en nlcleos de poblacién superiores a 30.000 habitantes

- Proximidad a medios de transporte publicos

- Existencia de aparcamientos anexos o cercanos.

8.3. Caracteristicas de los locales.

- Los locales de hemodidlisis deben presentar un aspecto agradable y mantenerse en buen
estado de conservacion y limpieza.

- Los circuitos de los pacientes deberan permitir la circulacién cémoda del personal sanitario,
asi como, de camillas y sillas de ruedas.

8.3.1. El Club de hemodiadlisis deberd contar como minimo con las siguientes estancias en su
local:

e  Recepcion/secretaria.

e Sala de espera proporcional al nimero de pacientes y con sillas suficientes para
todos los pacientes.
Despacho médico con espacio suficiente para realizar las exploraciones oportunas.
Archivo de historias clinicas
Estar/descanso de personal.
Almacén.
Sala de tratamiento de aguas.
Sala de mantenimiento y reparacién de maquinas.
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8.3.2. A fin de garantizar un minimo de intimidad asi como las adecuadas condiciones de
higiene, los modulos de atencion para tratamiento de pacientes cronicos deberan ser entre 10-
15 puestos, en ningln caso superior.

8.3.3. Sera aconsejable que, salvo mejor disposicion para satisfacer a los usuarios, tengan
como minimo una separacion media entre puesto de 1-1,20 m., con una separacion entre
espacios de tratamiento situados frontalmente de 2 metros.

8.3.4. Debe haber la posibilidad de preservar la intimidad del paciente y/o el aislamiento
transitorio del puesto de didlisis mediante instalaciones individualizadas o portatiles. La
distribucién de los puestos de hemodidlisis debe hacerse de manera que sea facilmente
controlable visualmente desde el control de enfermeria (referido a 4.10).

8.3.5. Deberan existir lavabos dentro de la sala para el personal a no mas de unos 10 m de
cada puesto de dialisis.

8.3.6. Cada toma de didlisis deberia disponer de su propio esfingomanémetro o en todo caso
deberd estar garantizada la posibilidad de toma urgente de tension a cualquier paciente durante
la sesion.

8.3.7. La unidad dispondra de vestuarios y aseos para enfermos con separacion de sexos.
Deberé existir un bafio asistido para minusvalidos. Serd necesaria igualmente la existencia de
duchas.

8.3.8. En cuanto al nimero de servicios, la relacién minima de WC y lavabos recomendados
sera de 1 por cada 10 puestos.

8.3.9. Deberan disponerse asi mismo de vestuarios y aseos para el personal trabajador del
club, debiendo cumplir la normativa establecida al respecto en Centros Sanitarios.

8.3.10. Todas las puertas de aseos, duchas y vestuarios abrirdn hacia el exterior, las
cerraduras deberan poder ser abiertas desde fuera en caso de emergencia.

8.3.11. Igualmente contara con taquillas para personal sanitario pudiendo ser compartidas
por diferentes turnos.

8.3.12. Taquillas para pacientes en numero minimo de taquillas igual al 70% de los
enfermos por turno.

8.4- Material electromédico y fungible.
Dentro de la sala de didlisis o en un espacio proximo a la misma de facil acceso debe existir:

8.4.1. Carro de cura equipado para tal efecto.

8.4.2. Carro de parada cardio-respiratoria, con monitor desfibrilador, equipo de
intubacidn, vias centrales, medicacién, etc. (segun procedimiento).

8.4.3. Respirador.

8.4.4. Electrocardiégrafo.

8.4.5. Equipo de oxigeno (toma de oxigeno por cada modulo).

8.4.6. Aspirador eléctrico (si no hay instalacién central),

8.4.7. Camilla para exploracion.

8.4.8. Silla de ruedas (una por cada tres puestos o fraccion).

8.4.9. Bascula clinica de precision, debiendo tener uno con silla o plataforma si lo
requiere el tipo de pacientes. Estas basculas a emplear deben cumplir los
siguientes requisitos:

Manual de usuario, en castellano.

Copia de certificado de aprobacion de modelo.

Boletin de identificacion del equipo, debidamente cumplimentado.

Libro registro de verificaciones y reparaciones.

Placa de caracteristicas con las siguientes especificaciones:
Marcado CE
NiUmero certificado de aprobacién de modelo.
Verificacion CE.

Numero de organismo que verifica.
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Debera de constar en la placa o impreso junto al visualizador los siguientes datos:
marca, modelo, n° de serie, clase metroldgica, alcance minimo, maximo y escalon.

8.4.10. Servicio de analisis basico para iones y hematocrito como minimo.
8.4.11. La sala de tratamiento de pacientes a dializar dispondrd de instalacion
de aire acondicionado cumpliendo con todas las prescripciones establecidas en
el RITE.

8.4.12. Instalaciéon de calefaccion cumpliendo con todas las prescripciones
establecidas en el RITE.

8.4.13. Instalacion eléctrica de baja tension. En éste sentido hay que decir que
tanto la sala de tratamiento de pacientes, como la sala de la planta de tratamiento
de agua, incluso la planta de tratamiento y las bombas de impulsiéon hasta la sala
de tratamiento de pacientes, deberan de estar dotadas de suministro
complementario duplicado, es decir, todo lo anterior deberd estar cogido a grupo
electrégeno propio, o de emergencia del club en el que se encuentren las citadas
instalaciones. Este suministro alternativo deberd garantizar en menos de 30
segundos, y al menos durante 4,5 horas la energia suficiente para alimentar todas
las instalaciones citadas anteriormente. En la sala de pacientes se debera disponer
de tantos paneles de aislamiento eléctrico (o tecnologia equivalente) como puestos
de tratamiento existan.

8.4.14. Instalacién de A.C.S.

8.4.15. Instalacién de A.F.S.

8.4.16. Instalacion de televisidn gratuita, dotada de un televisor por puesto de
tratamiento, el cual sélo debe ser oido por el paciente usuario del mismo mediante
los correspondientes auriculares desechables.

8.4.17. Instalacidon de proteccion contra incendios, cumpliendo con todas las
prescripciones establecidas en la normativa vigente.

Para cada una de las citadas instalaciones, las empresas ofertantes deberan
presentar sus principales caracteristicas, asi como los protocolos de mantenimiento
con indicacion de las diferentes gamas. Copia de todos los registros generados
deben ser entregadas una vez al mes al Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa
del Sol.

8.5. Gestion de Residuos

En cuanto a los residuos, estos deberan gestionarse conforme a lo establecido en el
“Procedimiento de Gestion de Residuos” de la Agencia Publica Empresarial Sanitaria
Costa del Sol, PES-SGM-02, que le sera facilitado a la empresa adjudicataria del
servicio. A grandes rasgos, este viene a decir que los residuos hay que identificarlos,
clasificarlos, y segregarlos y gestionarlos en funcion de su clase, bien a través de la
empresa municipal de recogida de residuos o bien mediante gestor autorizado, segun
corresponda.

En cualquier caso, el tratamiento de residuos deberd ajustarse a la legislacion vy
reglamentacion vigente y demas normativa que se desarrolle y tenga aplicacién en la
Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol, asi como a lo dispuesto en el pliego
de clausulas administrativas, en el capitulo de “obligaciones relativas a gestion
medioambiental”.

9- REQUISITOS DE LAS PLANTAS DE TRATAMIENTO DE AGUA PARA HEMODIALISIS

La empresa presentara esquema de la planta de tratamiento de aguas y del control de calidad al
que la someteran. Habra de realizarse mediante el procedimiento de 6smosis inversa. Debera
garantizarse un almacenamiento minimo de agua tratada asi como el equipo necesario para su
distribucién en caso necesario, calculando la reserva a través de la siguiente férmula:

V =Np x Nt x Cp xts donde
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\' = Volumen de reserva en litros

Np = Numero de puestos de la Unidad

Nt = NUmero de turnos

Cp = Consumos de agua por puesto (en litros por minuto)

ts = Tiempo estimado de duracién de la sesion (en minutos)
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9.1 Estandares de calidad quimica del agua de dialisis.

La calidad del agua serd con criterios de agua ultrapura, segun las guias de la Sociedad Espafiola de
Nefrologia 2016. El agua producida debe cumplir las Normas de Farmacologia Europea y Espafiola
vigentes, tanto de calidad quimica como microbiolégica. Y se seguirdn como referencia las Guias
Europeas, la Norma UNE 111-301-90 y la Guia de Gestion de Calidad del liquido de didlisis de la SEN, o
las que en un futuro sean asumidas por la Agencia Publica empresarial Sanitaria Costa del Sol.

9.1.1- Niveles quimicos, los niveles maximos de los principales contaminantes y método
habitual de medida se relacionan a continuacién, la frecuencia de controles las marcara las guias de la
SEN actualizadas en cada momento y en cualquier caso estaran registrados para cuando la Agencia
Pubilca Empresarial Costa del Sol lo requiera.

- Aluminio: Espectrometria de absorcién atémica. 0,01m9/1.
- Antimonio: Espectrometria de absorciéon atémica. 0,006 mgll
- Arsénico: Espectrometria de absorcién atémica. 0,005 mg/|.
- Bario: Espectrometria de absorcién atdomica. 0,1 mgil.

- Berilio: Espectrometria de absorcion atémica. 0,0004 mg/I
- Cadmio Espectrometria de absorcion atémica. 0,001m9/1.
- Calcio: Espectrometria de absorcién atomica. 2 mgll

- Cloraminas: colorimétrico. 0,1 mg/I

- Cloro libre: colorimétrico, 0,5 mg/|

- Cromo: Espectrometria de absorcién atémica. 0,014 mg/I

- Cobre Espectrometria de absorcion atdmica. 0,1 mgil.

- Cianida: espectrofotometria, 0,02 mgil.

- Fluor: fotoluminiscencia molecular 0,2 mgll,

- Magnesio: Espectrometria de absorcion atémica. 2 mg/|.

- Mercurio: Espectrometria de absorcién atémica. 0,001 mg/|
- Nitrato como N: Colorimétrico,2 mgll,

- Plata: Espectrometria de absorcién atémica. 0,005 mg/I

- Plomo: Espectrometria de absorcién atémica. 0,005 rng/|.
- Potasio: Fotdometro de llama. 2mgll.

- Selenio: Espectrometria de absorcion atdomica. 0,09 mg/|

- Sodio: fotometro de llama. 50 mg/|.

- Sulfato: método turbidimétrico. 100 mg/|.

- Talio: Espectrometria de absorcién atémica, 0,002 mgll.

- Zinc: Espectrometria de absorciéon atémica. 0,1 mg/|.

9.1.2- Agua purificada debera tener una conductividad maxima de 4,3 mcS. cm™* a 200°-
259C (en lugares donde el agua de aporte sea muy dura, de forma transitoria, se puede admitir
conductividades menores de 20 mcS.cm *'.). El agua ultrapura debera tener una conductividad maxima
de 1,1 mcS. cm™'. La conductividad, corregida para 25° C, se medira continuamente. Su lectura estara
visible y conectada a algln sistema de alarma que alertara sobre sus cambios. Indicar el sistema de
alarma empleado.

9.1.3-Se controlard diariamente: dureza, cloro libre y total (cloraminas). Diariamente se
medira la dureza mediante un método de titulacién o de manera permanente con un equipo de alarma.
Se deben detectar de forma indirecta la riqueza de cloraminas en el agua, midiendo el de cloro libre y el
total y calculando la diferencia o mediante un sistema de alarma con monitorizacién continua.

9.1.4- El aluminio se controlara semestralmente.

9.1.5- La regeneracion debe ser adaptada al ciclo del volumen y actividad de sal y resinas,
siendo comprobada su regeneracion diariamente.

9.1.6-Se deben indicar los puntos de toma de muestras. Se debe indicar el laboratorio que
realiza los anadlisis, homologaciones, certificaciones, acreditaciones, del mismo, para cada
determinacién. Copia de todos los registros generados deben ser entregadas una vez al mes al Agencia
Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol.

9.2- Estandares de calidad microbiolégica del agua de dialisis.

9.2.1- Caracteristicas microbiologicas del agua tratada:
a)- "Purificada": bacterias < 100 UFC/mI, hongos <10%, Endotoxinas < 0.25UE/ml.
b)- "Ultra pura": Recuento bacteriano < 10 UFC/100 ml. Endotoxinas < 0.03UE/ml.

9.2.2-Caracteristicas microbioldgicas del Liquido Dialisis:
a)- "Normal": Limite maximo 1000 UFC/ml y de Endotoxinas de 0.5 UI/ml.
b)- "Ultrapuro": Recuento bacteriano < 10 UFC/100 ml. Endotoxinas < 0.03UE/ml
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Para este concurso se exige liquido de dialisis de calidad "ultrapuro”.

9.2.3-Los controles microbiolégicos del agua purificada en la fase de mantenimiento se
realizaran al menos una vez al mes. Indicar el laboratorio, homologaciones, -certificaciones,
acreditaciones del mismo.

9.2.4-Asi mismo los controles del nivel de endotoxinas se realizaran mensualmente. Indicar
el protocolo por escrito establecido, fijando la periodicidad método y responsabilidades de estos
controles.

9.2.5-Definir los puntos de toma de muestras para cultivos microbiolégicos, que como
minimo seran los siguientes: Puntos de toma de muestras para endotoxinas: Se tomaran muestras del
agua tratada a la salida de la osmosis; en el punto mas proximo al final del anillo de distribucién y al menos
en el 10 % de los puestos/monitores de la toma de agua y del LD a la entrada al dializador, con un minimo
de 2 puestos/monitores.

El Centro concertado se compromete expresamente a enviar al responsable del Servicio de Nefrologia,
de Medicina Preventiva y de Mantenimiento los informes concretados en este pliego respecto a los
controles de agua tratada.

9.3 -Plan de mantenimiento de la planta de tratamiento, almacenamiento y anillo de
agua

Indicar la periodicidad del control de la pureza quimica y microbiolégica del agua, asi como el
modo de registro de la misma, las pautas de actuacién en caso que los limites de actuacién o
permitidos sean sobrepasados.

9.3.1- Control técnico de los componentes del proceso.

Indicar la periodicidad con la que se controlan: conductividad, presiones y flujos de
los diferentes componentes del equipo de tratamiento de agua y distribucion.

Es imprescindible llevar un correcto registro sobre todos los controles y actuaciones
realizadas sobre el tratamiento de agua asi como observar los protocolos de
mantenimiento indicados para cada elemento del tratamiento. Se deben presentar
los citados protocolos, asi como la periodicidad de su realizacién.

Cualquier correctivo se deberd realizar dentro de las 24 horas siguientes a su
deteccion.

9.3.2- Esquema de planta de tratamiento de agua

El agua debe tratarse con 6smosis inversa doble y ser suministrada inmediatamente
una vez producida. Debe garantizarse la obtencion de agua maximamente depurada
y el suministro continuo aln en el caso de reparacién o mantenimiento de uno de
los equipos (mediante mecanismo de "by pass"). Los concursantes pueden
presentar propuestas con otros elementos o configuraciones para su valoracion. La
distribucion de agua tratada se realizara mediante un anillo o anillos cerrados y sin
espacios muertos, construido con materiales inertes autorizados para uso en agua
de calidad alimentaria. Es absolutamente necesario que todos los componentes de
la instalacién de tratamiento de agua, incluso los anteriores al equipo de
depuracién, no contaminen o empeoren la calidad del agua suministrada al equipo
de tratamiento. Se exige un plan de desinfeccion por método quimico y/o térmico
de los equipos y anillo de distribucién que garantice la producciéon de agua de
calidad ultrapura.

Las empresas ofertantes deberan indicar el esquema de la planta de tratamiento,
almacenamiento y red de distribucién del agua tratada, describiendo al maximo
detalle las caracteristicas de los mismos. Se deben indicar al menos los siguientes
puntos:

- Alimentacion de agua de aporte o bruta

Se debe describir el sistema empleado para garantizar una alimentacién constante, bien por
mas de una acometida de agua, depositos en la misma, duplicacion de bombas, etc.

Se debe asi mismo indicar las caracteristicas del agua bruta o de aporte, indicando al menos
los siguientes parametros:
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Dureza a la entrada de la descalcificadora X OF
Dureza a la salida de la descalcificadora Y oF
Cloro a la entrada de los filtros de carbdn activo Z ppm
Cloro a la salida del primer filtro de carbén activo K ppm
Conductividad a la entrada de las membranas L us
Conductividad a la salida de las membranas <M us

= Regulador de presién

Se encarga de mantener una presién constante en la entrada de agua al tratamiento
con el fin de evitar el exceso o subidas de presion que pueda haber en la red general,
que pueden originar roturas de algin elemento del pretratamiento. Deben existir
mandmetros tanto a la entrada como a la salida. Indicar la existencia del mismo.

= Manometros

Instalados en diversos puntos a lo largo del tratamiento nos permiten visualizar las
pérdidas de presidon en cada punto, ayudandonos a determinar posibles fallos de
alguno de los elementos por la comparacion de presiones. Indicar la existencia de los
mismos.

= Prefiltracion - filtros de sedimentos

Elimina elementos en suspensidon que pueden ocasionar atascamiento prematuro de las
membranas de osmosis o recubrimiento de las particulas de carbon activo y resinas del
descalcificador, por lo que deben estar instalados como primer elemento del
pretratamiento y estar intercalados en algln punto del circuito de pretratamiento.
Indicar la existencia del mismo, su configuracion, caracteristicas, caudal nominal,

L] Descalcificadores

Su misién es la eliminacién de calcio y magnesio, (dureza del agua), mediante
intercambio idnico a través de un lecho de resinas.

Indicar la existencia del mismo, su configuracion, caracteristicas, caudal nominal,
periodo de regeneracion. Indicar las caracteristicas de la sal utilizada en la
regeneracion.

*  Filtro de carbdn

Elimina por adsorcién cloro y cloraminas presentes en el agua que han sido afiadidas
para preservar el agua de contaminaciones bacterianas; Después del filtro debe existir
siempre un microfiltro, de 5 ym aproximadamente, preferentemente de 1 pm, que
garantice que en caso de liberacién de particulas de carbodn, éstas no puedan pasar a
elementos posteriores del tratamiento.

La presencia de cloro puede provocar graves dafios en algunas membranas de
6smosis, a la vez esta puede retener una parte de cloro y/o cloraminas en caso de
presencia de alguno de los elementos pero no todo.

Indicar la existencia del mismo, su configuracion, caracteristicas, caudal nominal, EBCT
total, periodo de lavado.

Ll Osmosis inversa

Basado en el principio fisico de osmosis producido en membranas semipermeables, se
invierte el paso del agua mediante la presion ejercida por una bomba hidraulica.

Las membranas son capaces de retener entre un 90 - 99 % de iones y del 95 a 99 %
de elementos organicos. El grado de retencién vendra determinado por los caudales de
produccion y rechazo.

Indicar su configuracién, si se emplea doble etapa de osmosis, si se emplean
desionizadores y el tipo, nimero de membranas, caracteristicas, caudal nominal de
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produccidon y de rechazo, periodicidad de la desincrustacion y desinfeccién de la
membrana del equipo de osmosis,

= Lampara ultravioleta

Elimina bacterias por destruccién de éstas lo que puede originar una presencia masiva de

endotoxinas, por lo que debe contar siempre con un ultrafiltro posterior capaz de

eliminarlas (o tecnologia equivalente).

Indicar la existencia de la misma, caracteristicas, caudal nominal, velocidad del agua
en la misma.

= Sala de tratamiento de agua

Indicar las caracteristicas de la sala de tratamiento de agua, indicando los siguientes
datos:

- Situacién respecto a la unidad de hemodidlisis, distancia vertical y horizontal.

- La superficie de la misma.

- Caracteristicas del suelo y parte de la pared y drenaje de la misma.

- Ventilacién, rango de temperatura en la misma.

- Facilidad de acceso de los suministros. Indicar si es diferente al de la Unidad de
Hemodidlisis.

10. REQUISITOS DE MANTENIMIENTO DE LOS MONITORES DE HEMODIALISIS

Las empresas ofertantes deberan tener contratado un servicio de mantenimiento preventivo y
correctivo de los equipos electromédicos. Este mantenimiento sera realizado en local dispuesto
a tal fin en el club donde se realice el tratamiento, que sera descrito con detalle en las ofertas.
Un aviso de mantenimiento correctivo debera solucionarse dentro de las 48 horas siguientes a
su deteccion.

Al menos cada mes, o doscientas cincuenta horas de uso, o menos si lo recomendara el
fabricante, el servicio de mantenimiento hara constar en un registro el buen funcionamiento de
todos los sistemas de los monitores.

El mantenimiento preventivo debera realizarse conforme a los protocolos del fabricante de los
equipos, que deberdn ser entregados al Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol en la
oferta, y con la periodicidad que el mismo recomiende.

La empresa adjudicataria, una vez efectuado el Mantenimiento Preventivo Programado o el
Mantenimiento Correctivo, presentara un certificado de revisidon, emitido por la empresa
mantenedora, por cada equipo y operacion realizada, tal y como se detalla en el siguiente
ANEXO IV vy realizando el cumplimiento de las revisiones tal y como se especifica en el ANEXO
I11.

Este certificado deberd ser entregado al Servicio de Electromedicina de la Agencia Publica
Empresarial Sanitaria Costa del Sol, al finalizar el mes en el que se realizd.

11- Sobre la gestion de la Informacién

11.1- Se garantizara el acceso a los facultativos, personal de enfermeria y comision técnica
de evaluacion de la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol a los datos de los pacientes que
sean tratados en los centros de didlisis para los efectos que esta crea oportunos.

11.2- Asi mismo la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol podra modificar los
protocolos de intercambio de informacién y exigir a los centros de didlisis su cumplimiento.

11.3- Los centros de didlisis deberan realizar una memoria funcional y organizativa del
servicio de acuerdo con el AIG de Urologia- Nefrologia con periodicidad anual

11.4- Los clubs de didlisis se adaptaran a la Ley Organica de Proteccion de Datos (LOPD) y
deberan dar de alta sus bases de datos en el Registro General de Proteccién de Datos de la Agencia de
Proteccion de Datos. También debera cumplir lo dispuesto en el Reglamento de Seguridad del Sistema
Sanitario Publico Andaluz (SSPA), del que se expone un resumen a continuacion:

- El contratista estara obligado a conocer, respetar y asegurar que se cumplan en el desarrollo de su
trabajo, todas las normas, pautas, procedimientos, recomendaciones, etc., que se fijan en el Manual
de Seguridad de la Informacién Corporativa del Sistema Sanitario Publico Andaluz (SSPA), que tras
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la firma del contrato le sera proporcionado por el Responsable de Seguridad correspondiente del
SSPA (se le proporcionaran los aspectos del Manual que le hagan falta para el desarrollo de su
labor).

- El contratista y todo el personal que trabaje para él estaran sujetos al deber de confidencialidad en
el ejercicio de sus funciones, cuando trabajen para el SSPA, configurandose este deber como la
prohibicién de la revelacion de datos de las personas que se conocen en virtud del ejercicio de la
actividad que desempenfan.

- El contratista se compromete a no aplicar, utilizar, los datos personales que se le hayan
proporcionado para el desarrollo de su labor, a un fin distinto al que figura en el contrato. El
contratista no comunicard ningun tipo de datos, propiedad del SSPA, ni siquiera para su
conservacion, a otras personas o entidades.

- Si las tareas sanitarias que realiza el contratista, tanto para el SSPA como para otras instituciones
sanitarias, las gestiona en una base de datos propia, presentara previamente la creacién y
notificacion del fichero correspondiente ante la Agencia de Proteccidon de Datos al SSPA, asi como las
medidas de seguridad que amparan la gestion del citado fichero. El contratista en el ejercicio de la
clausula anterior, tendra la caracteristica de Responsable del Fichero a los efectos de la Ley
Organica de Proteccién de Datos y al Reglamento de Medidas de Seguridad.

- El contratista estara obligado a adoptar las medidas de indole técnica y organizativas necesarias que
garanticen la seguridad de los datos de caracter personal, proporcionados por el SSPA, y eviten su
alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, todo ello en consonancia con el nivel de
seguridad exigible de acuerdo con los datos que trate.

11.5- Se establecera un circuito para gestionar la eliminacién de datos confidenciales segtn
la normativa en vigor.

OTRAS

Asi mismo, los bienes y servicios objetos del contrato deberan cumplir con la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, de Prevencidén de Riesgos Laborales, con su normativa de desarrollo, asi como con las Guias
Técnicas de Prevencion y con cualquier normativa en materia de Prevencion de Riesgos Laborales,
cualquiera que sea su rango, que se promulgue durante la vigencia del contrato”.
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ANEXO I

PROTOCOLO DE SEGUIMIENTO ANUAL

Periodicidad minima con que deben realizarse las siguientes pruebas:

C.A.B. 04/2017

Periodicidad Pruebas ACLARACIONES
Mensual L] Hematocrito y hemoglobina = A determinar en el Centro
segln
paciente
Mensual o|=* Calcioy Fosforo » A determinar en AEPS-
Bimensual HCS
segln
paciente
Cada 3 a) Hemograma completo ,glucosa, sodio, potasio,|c) A determinar en AEPS-
meses fosforo, calcio , fosfatasa alcalina, transaminasas, HCS
PTH-i, Cloro, CO2 total o bicarbonato, PCR,
proteinas totales y/o albumina, urea, acido Urico,
creatinina, bilirrubina, ferritina, IST, transferrina,
PCR, Urico
b) Urea y potasio postdialisis
Cada 6 e  Colesterol, HDL-c, LDL-c, triglicéridos, ¢ A determinar en AEPS-
meses e  B-2 microglobulina (opcional) HCS
e serologia HBV , VHC, HIV.
L]
Anual e  Aluminio. ¢ A determinar en AEPS-
e Proteinograma, vitamina B12, acido fdlico, HCS
coagulacion.
. EKG
Cada 2 aflos |e  Ecografia abdominal. e A determinar en AEPS-
e Radiologia (Rx Torax minimo)en funcién del HCS
paciente
Fondo de ojo si procede
Ecocardiografia si procede
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C.A.B. 04/2017

ANEXO II

Indicadores de calidad prioritarios o controles a valorar en las evaluaciones periédicas.

Las penalizaciones econémicas imputaran sobre la facturacion mensual, desde la comunicacion al centro
de la incidencia y de la penalizacion correspondiente, hasta su resolucién. Por lo tanto, la Agencia
Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol podra efectuar la penalizacion correspondiente, segin lo
establezca el érgano competente de dicha Agencia.

Ambito Indicador Estandar Penaliza
1.Derechos del Carta de Derechos y Deberes (1.1) SI/NO
Paciente Consentimiento Informado (1.2) >90% _
Informacién sobre Voluntad Vital Anticipada (1.3) >90%
Reclamaciones/afio respondidas en plazo no superior a >90%
15 dias (1.4)
Encuesta de satisfaccion (1.5) SI/ NO
2.Coordinacién | Informe Clinico actualizado/6meses en Doctor (2.3) >80% s
y continuidad Ficha seguimiento de paciente (2.1.3) >80%
asistencial Evolucién clinica actualiza (2.1.2) >80%
Informe basico (2.1.2) >90%
Controles analiticos segun protocolo (Anexo I) 100%
Registro actualizado de pacientes en SICATA (2.14) >90%
Pruebas complementarias segun protocolo (2.1.3) >90%
Inclusidn lista de espera de trasplante renal (2.4) 100%
Valoracién enfermera (modelo Virginia Henderson) 100%
(2.5)
Realizacion de plan de cuidados de enfermeria (2.5) >90%
Realizacion de informe de continuidad de cuidados de >90%
enfermeria cada 6 meses (2.5)
Hoja de seguimiento de los cuidados del acceso >90%
vascular (2.5)
Encuesta de Calidad de vida KDQOL-SF anual (2.6) >90%
Medicacién hospitalaria (2.11) 100% s
Aceptacién de traslados en tiempo < 24h (3.8) 100%
Contatacion firmada de dialisis realizadas (3.9) 100%
Programa de turnos 100%
4. Seguridad del | Manual de procedimientos y protocolos de enfermeria SI/NO
paciente, (4.1y4.2)
confidencialidad | Identificacidn inequivoca de pacientes (4.3) >90% s
e intimidad. Escala Downton ( 4.4) >90%
Protocolo medicacion (4.5) SI/NO
Hoja de control de enfermeria/sesion (4.7) 100%
Ingresos evitables (4.8) <10% _
Confidencialidad (4.9) ausencia de documentos SI/NO
sensibles visibles en espacios publicos.
Intimidad (4.10), presencia de cortinas separadoras SI/NO
por puesto
Timbre de aviso a enfermeria (4.11) SI/NO
5.1-Monitores: Monitores segun caracteristicas del pliego (5.1.1) SI/NO
caracteristicas Servicio técnico propio (5.1.2.1) SI/NO
y asistencia Libro de mantenimiento y de seguimiento preventivo y SI/NO
técnica. correctivo (5.1.2.2y 5.1.2.3)
Cumplimiento vida util del monitor (5.1.2.4)
Numero de monitores (5.1.2.5) SI/NO
5.2- Monitores: | Membranas sintéticas 100% (5.2.1) SI/NO s
Dializadores, Esterilizacion dializadores Rayos o Vapor (5.2.1) SI/NO
lineas y otros Esterilizacién de lineas Rayos o Vapor (5.2.2) SI/NO
materiales Agujas con sistema de cierre por clamp (5.2.3) SI/NO
fungibles Disponibilidad agujas 15 G/ 16 G/17G (5.2.3) SI/NO
5.3- Suministro | Disponibilidad de diferentes concentraciones de acido SI/NO
de acido (5.3)
5.4- Cumplimiento del programa dietético presentado SI/NO
Tratamiento (5.4.1)
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dietético Escala MIS en informe clinico (5.4.2) >90%
5.5- Confort del | Trendelemburg automatizada en sillones (5.5.1) SI/NO
paciente Botdn de seguridad en sillones eléctricos (5.5.2) SI/NO
Accesibilidad del mando para los pacientes (5.5.3) SI/NO
Mesa adaptada en sillones ( 5.5.4) SI/NO
Minimizacién de ruidos (5.5), toma de auriculares por SI/NO
puesto
5.6- Educacion a | Cronograma educativo >90%
los pacientes: Cuidados del acceso vascular >90%
Indicadores Aspectos nutricionales >90%
NOC del Plan Adherencia al uso seguro de medicamentos. >90%
Cuidados Informacién sobre signos - sintomas de alarma >90%
6 — Sobre la Plan de Calidad (6.1) SI/NO
gestion de la HDF on-line 225% ( 3.3.1) 100%
calidad kt/V seglin proxima publicacion KDIGO 2017 >90%
Flujos vasculares >300cc >90%
Porcentaje de fistula/catéteres 70/30% (5.7) SI/NO
Dializadores con membranas sinteticas 100%
Agua Ultrapura SI/NO
Hb diana seguin proxima publicacién KDIGO 2017. >80%
PTH segln proxima publicacion KDIGO 2017 >80%
Calcemia segun proxima publicaciéon KDIGO 2017 >90%
Fosforemia segun proxima publicacién KDIGO 2017 >60%
1,25 (OH) vit D segln proxima publicacién KDIGO >70%
2017
Certificacion ACSA (6.3) SI/NO
Medidas de prevencion universal (7.1) SI/ NO
7 - Sobre la Infecciones de accesos vasculares segiin SEN (7.2) SI/NO
prevencion y Formacién acreditada (7.3) >90%
control de la Protocolo limpieza y desinfeccidon de instrumental (7.4) SI/NO
infecciones Normas VHC segun (7.5) SI/ NO
Limpieza y desinfeccién de Monitores seguimiento por SI/NO
hoja de control (7.7)
Habitabilidad e higiene (8.1) SI/NO
8- Gestiony Oficio limpio (8.1.1) SI/NO
seguridad de Oficio sucio (8.1.2) SI/NO
las Ubicacion y accesibilidad (8.2) SI/NO
Instalaciones Estancias minimas (8.3.1) SI/NO
Puestos por médulos 10-15 ( 8.3.2) SI/NO
Separacion media entre puestos (8.3.3) SI/NO e
Intimidad (8.3.4) SI/NO
Lavabos en sala (8.3.5) SI/NO
Existencia esfingomandmetro en sala (8.3.6) _
Bafio asistido y duchas ( 8.3.7) SI/NO
Numero de aseos ( 8.3.8) SI/NO
Vestuarios y aseos para el personal (8.3.9) SI/NO
Apertura de puertas (8.3.10) SI/NO e
Taquillas para personal (8.3.11) SI/NO
Taquillas para pacientes (8.3.12) SI/NO
Carro de curas (8.4.1) SI/NO
Carro de parada (8.4.2) SI/NO
Respirador (8.4.3) SI/NO
Electrocardidgrafo (8.4.4) SI/NO
Equipo de oxigeno (8.4.5) SI/NO
Aspirador eléctrico (8.4.6) SI/NO
Camilla para exploracién (8.4.7) SI/NO
Silla de ruedas(8.4.8) SI/NO
Bascula clinica (8.4.9) SI/NO
Servicio de analisis basico (8.4.10) SI/NO
Aire acondicionado (8.4.11) SI/NO
Calefaccién (8.4.12) SI/NO
Instalacién eléctrica de baja tension (8.4.13) SI/NO
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Instalacion A.C.S. (8.4.14) SI/NO
Instalacién A.F.S (8.4.15) SI/NO
Instalacién de television (8.4.16) SI/NO
Proteccién contra incendios (8.4.17) SI/NO
Gestion de residuos (8.5) SI/NO
Niveles quimicos y registro de controles (9.1.1) SI/NO
9- Requisitos de Conductividad vy registros (9.1.2) SI/NO
las plantas de Control de dureza, cloro libre y total (9.1.3) SI/NO
tratamiento de Determinacién de aluminio y registro (9.1.4) SI/NO
agua para HD Regeneracidn de agua adaptada a ciclos (9.1.5) SI/NO
Registro de puntos de tomas de muestra y laboratorio SI/NO
de analisis guimico (9.1.6)
Caracteristicas microbiolégicas del agua tratada SI/NO
(9.2.1)
Liquido de diélisis de calidad ultrapuro (9.2.2) SI/NO
Frecuencia de control microbioldgico y registro (9.2.3) SI/NO
Determinacién de endotoxinas y registro (9.2.4) SI/NO
Registro de puntos de tomas de muestra y laboratorio SI/NO
de analisis microbioldgico (9.2.5)
Tratamiento del agua conforme a protocolo SI/NO
Cumplimiento de Protocolos de mantenimiento 100%
10-Requisitos Cumplimiento de Protocolos de mantenimiento segin 100%
de Anexo III
mantenimiento
de los equipos
electromédicos.
11- Sobre la Acceso a datos (11.1) SI/NO
gestion de Memoria funcional y organizativa del servicio (11.3) SI/NO
informacién. Cumplimiento LOPD ( 11.4) SI/NO
Eliminacion de datos confidenciales de forma segura SI/NO
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ANEXO III

La empresa adjudicataria se compromete a entregar previo a la firma de este contrato los protocolos a
seguir para la ejecucion de las revisiones, que debera de ser aprobado por el servicio de electromedicina
de la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol.

A través de estos protocolos, la empresa adjudicataria, una vez efectuada la revision, tanto preventiva
como correctiva, presentara a la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol, copia de los partes
de revision en los que se indicaran:

= Los resultados cuantitativos resultantes del control de las variables que requieran verificacion o
calibracién incluyendo el margen de aceptacion para cada variable establecido bien por la legislacion
aplicable, o porque se asuman las especificaciones de los fabricantes o por los criterios del
mantenedor.

a) Los patrones o protocolos utilizados en dicha verificacion o calibraciéon y el método empleado para
asegurar la trazabilidad y calibracién de los equipos o instrumentos usados en la calibracién o
verificacion. Estos protocolos seran los empleados en las revisiones efectuadas sobre los equipos.
Deben mostrar el cédigo de protocolo y edicidon en vigor. En caso de modificacion de estos
protocolos, asi como de los manuales de los equipos, deben entregarse y aprobarse los nuevos
antes de una futura revision.

= Que dichos patrones o protocolos estan calibrados contra patrones nacionales o internacionales
reconocidos.

= Los partes de revisidon garantizan el cumplimiento de los protocolos de revisién vigentes segln
contrato, cuyos registros y rangos de aceptacién deben aparecer en el parte. Estos registros deben
de cumplir los rangos de aceptacion establecidos.

El certificado de revisién (Anexo IV) de los equipos o instrumentos electromédicos descritos en el
presente contrato debera ser entregado al Servicio Técnico de electromedicina de la Agencia Publica
Empresarial Sanitaria Costa del Sol, una vez haya sido realizada la correspondiente revision, tanto
preventiva como correctiva, en un plazo no superior a quince dias. Junto a este se entregard copia de los
certificados de calibracidén de los instrumentos empleados para ejecutar dicha revision. Para asegurar la
trazabilidad de los certificados de calibracion, en el parte de revisidon se adjuntaran los modelos, marcas,
numeros de serie e incertidumbre de los instrumentos empleados.

La empresa adjudicataria se compromete en el presente contrato a entregar un calendario de las
revisiones periddicas preventivas a realizar sobre los equipos en un plazo no superior a quince dias
posteriores a la firma del contrato. Este calendario debe ser aprobado por la Unidad de Mantenimiento
de Equipos Electromédicos.

La empresa adjudicataria garantizara durante el periodo hasta la préxima revisién, las revisiones
efectuadas en los equipos objeto del contrato, asi como del material sustituido, el cual debera ser
reflejado en los partes de revision.
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ANEXO IV

CERTIFICADO DE REVISION
N° ORDEN:

EQUIPO:

MARCA:

MODELO:

FABRICANTE:

NO SERIE:

UBICACION:

NUMERO DE CONTRATO DE MANTENIMIENTO:

C.A.B. 04/2017

La Empresa , expide este certificado como superacién de las condiciones
de las revisiones efectuadas en fecha de segun los protocolos de revisiéon , que

el fabricante exige y conforme a la normativa legal vigente.

Los equipos o instrumentos empleados en esta revision estan calibrados bajo patrones nacionales o

internacionales.

OBSERVACIONES AL ESTADO FINAL DEL EQUIPO:

Fecha de Emision:

Sello de la Empresa
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ANEXO V

Periodicidad minima con que deben realizarse las siguientes pruebas:

Periodicidad Pruebas

En la oferta Entrega de los protocolos de preventivo y conductivo de las
instalaciones de la sala de pacientes

Mensual Entrega de los registros de mantenimiento de las instalaciones de
la sala de pacientes segln la periodicidad establecidas en los
protocolos

En la oferta Entrega de los protocolos de preventivo y conductivo de la planta
de tratamiento de agua, del almacenamiento y del anillo.

Mensual Entrega de los registros de mantenimiento preventivo vy

conductivo de la planta de tratamiento de agua, del
almacenamiento y del anillo que correspondan seglin la
periodicidad establecidas en los protocolos (dentro de los 10
primeros dias del mes siguiente).

Mensual Copia de los informes analiticos microbiolégicos y quimicos del
agua de didlisis
Mensual Copia de los registros diarios de los parametros del agua a

controlar a diario segun pliego (dentro de los 10 primeros dias del
mes siguiente).

En la oferta Entrega de los protocolos de preventivo y conductivo de los
monitores de hemodidlisis
Mensual Entrega de los registros de mantenimiento preventivo vy

conductivo de los monitores de hemodialisis segun la periodicidad
establecida en los protocolos del fabricante (dentro de los 10
primeros dias del mes siguiente).

Anual Calendario de revisiones preventivas del afio
Mensual Informe de incidencias en la planta de tratamiento,
almacenamiento, anillo, monitores de hemodiélisis, ..., ocurridos

en el mes recién finalizado (dentro de los 10 primeros dias del
mes siguiente), describiendo el problema y las acciones
correctivas llevadas a cabo hasta la resolucion del mismo.
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ANEXO VI

El centro dispondra de un botiquin basico pero completo que garantice la realizacién de las hemodialisis
y el tratamiento de urgencias médicas imprevistas, y al menos contara con los siguientes elementos:

- Analgésico

- Antagonistas del calcio

- Adrenalina

- Antihistaminicos

- Antibidticos

- Corticoides

- Heparinas sédica y de bajo peso molecular.

- Inhibidores de la ECA (enzima convertidora de la angiotensina)

- Nitritos

- Suero fisiolégico 0,9%

- Suero glucosado 5%

- Suero glucosado hipertonico

- Suero salino hipertdnico

- La medicaciéon estandar necesaria para realizar reanimacion cardiopulmonar avanzada.
- Concentrado &cido de liquido de didlisis en diversas concentraciones de calcio y potasio.

De todos los farmacos se dispondra de diferentes presentaciones galénicas y concentraciones que
permita una prescripcién individualizada.
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ANEXO VII
DEL PERSONAL
Ambito Indicador Estandar Penaliza
1-Responsable Asegurar la formacion del personal (14.3.1.1) SI/NO
asistencial Coordinacién con Hospital referencia (14.3.1.2) SI/NO
(14.3.1) Sistemas de calidad (14.3.1.3) SI/NO
Manual de procedimientos de dialisis (14.3.1.4) SI/NO
Pag.30 | plan de seguridad y mapa de riesgos (14.3.1.5) SI/NO
2.Facultativos Nefrologo de presencia fisica (14.3.2.1) SI/NO
especialistas 1 nefrdlogo/cada 40-50 pacientes (14.3.2.2) SI/NO
(14.3.2) Plan de formacién continuada (14.3.2.3) SI/NO
Pag.30
3.Personal de Dotacién de personal de enfermeria ligado a la SI/NO
enfermeria complejidad de los pacientes (14.3.3.1)
(14.3.3) 1 DUE/4-5 puestos (14.3.3.2) SI/NO
1 Auxiliar de enfermeria/8-10 puestos (14.3.3.2) SI/NO
Plan de formacion anual (14.3.3.3). SI/NO
Plan de acigida ( 14.3.3.4) SI/NO
Responsable de enfermeria (14.3.3.5) SI/NO
Formacién especifica y acreditada (14.3.3.6) SI/NO
, Experiencia profesional (14.3.3.7) SI/NO
Pag.30 RCP acreditado y adecuado (14.3.3.8) SI/NO
4-Personal no Presencia Celador /Camillero (14.3.4.1) SI/NO
sanitario Personal administrativo ( 14.3.4.2) SI/NO
(14.3.4) Dietista (14.3.4.3) SI/NO
Pag.31 Psicologo/ asistente social (14.3.4.3) SI/NO
5- Otros Incompatibilidad y excepciones (14.3.5.1) SI/NO
aspectos sobre el | Propuesta de turnos adaptada a las necesidades de SI/NO
personal los pacientes ( 14.3.5.2)
(14.3.5) Pag.31 | Derecho a huelga y servicios minimos (14.3.5.5) SI/NO
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