Servei
Catala de la Salut

Informe favorable Assessoria Juridica Servei Catala de la Salut: 31.05.2021

Num. de I'expedient: SCS-2021-525

QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

A. Objecte

Serveis de I'oficina técnica per a la creacio, el desenvolupament, el manteniment i 'optimitzacié d’eines i
aplicacions digitals per a la millora de I'assisténcia no presencial, I'accés al sistema i la interrelacid i I'accés
a la informacio a la ciutadania i als professionals.

Lots: d’acord amb l'informe justificatiu que obra a I'expedient, atesa la naturalesa i caracteristiques de
I'objecte del contracte, no procedeix la distribucié en lots.

Codi CPV: 72000000-5

B. Dades economiques

Pressupost base de licitacié: 699.999,52 euros (IVA inclos)

Valor estimat del contracte i métode aplicat per al seu calcul:

Pressupost base de licitacié sense IVA 578.512,00 €
Previsio de prorroga per als anys 2022 a 2024 (1.570.248 € anuals per 47107438 €
prorroga) o

Modificacions del contracte previstes (apartat N del quadre de
caracteristiques)
Valor estimat del contracte (sense IVA)

1156.702,40 €

5.404.958,20 €

Determinacié del preu:
El pressupost base de licitacio s’ha elaborat a partir dels costos directes i costos indirectes indicats I'informe
economic que obra a I'expedient i inclouen la previsio del marge de benefici empresarial corresponent.

C. Existéncia de credit

Partida pressupostaria Import Exercici pressupostari
D/227008901/1211/0000 578.512,00 € 2021

En aquest import esta repercutit el corresponent IVA.

D. Termini de durada del contracte i forma de pagament
Des de la data de signatura del contracte fins el 31 de desembre de 2021.
El contracte podra ser prorrogat en una o diverses prorrogues, d’acord amb el procediment previst a la

clausula 4a. del plec de clausules administratives particulars. La durada maxima total de les prorrogues
anuals sera de 3 anys i com a maxim, fins el 31 de desembre de 2024.
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L’aprovacioé de les successives prorrogues queden condicionades a l'existéncia de credit adequat i suficient
en I'exercici corresponent.

Forma de pagament:
El preu del contracte es fara efectiu mitjangant pagaments mensuals, d’acord amb I'activitat realitzada durant
cadascun dels periodes i el preu/hora i el preu/peca digital que resultin de I'adjudicacié. L'empresa
adjudicataria haura d’identificar cada servei facturat indicant els codis que figuren a ’Annex C (corresponent
a I'oferta economica).

E. Variants

No s’admeten

F. Tramitacié de I’expedient i procediment d’adjudicacié

Forma de tramitacio: urgent, harmonitzada.

Procediment d’adjudicacié: obert

Presentacio d’ofertes: mitjangant I'eina Sobre Digital (clausula 11a. del plec de clausules administratives
particulars)

G. Requisits minims de solvéncia i mitjans d’acreditacié
1. Solvéncia economica i financera:

- Patrimoni net al tancament de I'Ultim exercici econdmic per al qual estigui venguda I'obligacio
d’aprovacié de comptes anuals per import igual o superior a 1 euro, en els termes d’alld establert a
I'apartat 87 de la LCSP.

- Volum anual de negocis minim de 1.500.000 euros en, com a minim, un dels tres darrers exercicis
aprovats.

L’empresa proposada com a adjudicataria haura d’acreditar la seva solvéncia econdmica i financera a
requeriment de la Mesa de contractacio, mitjangant 'aportacié dels seguents documents:

- Estats de comptes corresponents als tres darrers exercicis que tingui I'obligacié d’haver presentat,
aprovats i dipositats en el Registre Mercantil (si 'empresa esta inscrit al Registre, en cas contrari pels
que disposi al registre oficial en que hagi d’estar inscrit). Els empresaris individuals han de presentar els
seus llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

2. Solvéncia técnica o professional:

- Es requisit minim indispensable I'acreditacié de una plantilla mitjana anual de 'empresa i del nombre
de directius durant els tres ultims anys, com a minim de 40 persones.

- Import acumulat, durant els darrers tres anys, minim d’1.500.000 €, en serveis d’igual o similar
naturalesa als que son objecte de la licitacio.

S’entén per serveis d’igual o similar naturalesa, els treballs de:
e L’analisi, conceptualitzacio i definicio del projecte.
e Les técniques d’investigacio utilitzades (ex: benchmark, sessions de co-creacid, entrevistes
en profunditat, cart sorting, etc..).
o La definicié UX/UI: definicié de I'arquitectura, prototipat i disseny de la solucio.

La facturaci6 acumulada no ha d’incloure les partides destinades al desenvolupament técnic de les

solucions, manteniment; com aixi també qualsevol altre partida no enumerada explicitament en el llistat
anterior.
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L’'empresa proposada com a adjudicataria haura d’acreditar la seva solvéncia técnica mitjancant I'aportacio
de la seguent documentacio:

- Una declaraci6 responsable sobre la plantilla mitjana anual de 'empresa i del nombre de directius
corresponent als darrers tres anys; 'd0rgan de contractacié podra requerir aixi mateix la documentacié
justificativa corresponent.

- Una relacio dels principals serveis realitzats descrits durant els darrers 3 anys, indicant import i dates,
acompanyada dels corresponents certificats emesos pels destinataris acreditatius de I'import minim
requerit. Quan el destinatari sigui un subjecte privat, a falta de certificat, es podra acreditar la solvéncia
mitjangant una declaracié de I'empresari acompanyada dels documents que tingui en poder seu que
acreditin la realitzacioé de la prestacio.

— Adscripcié de mitjans personals

Els licitadors hauran d’adscriure a I'execucié del contracte un equip amb els requisits que es defineixen a
continuacio:

e 1 Cap de servei: ha de tenir un minim de 8 anys d’experiéncia en tasques de direccié de projectes
similars.

e 1 Project Manager: ha de tenir un minim de 5 anys d’experiéncia en tasques de direccio de projectes.

e 1 Responsable de disseny UX/Ul: ha de tenir un minim de 5 anys d’experiéncia en aquestes
funcions.

e 1 Responsable técnic analista-programador/a sénior: ha de tenir un minim de 5 anys d’experiéncia
en aquestes funcions.

e 1 Analista funcional: ha de tenir un minim de 2 anys d’experiéncia en aquestes funcions.

o 1 Dissenyador/a grafic/a multimédia: ha de tenir un minim de 5 anys d’experiéncia en aquestes
funcions.

e 1 Programador/a backend sénior de web/PWA: ha de tenir un minim de 5 anys d’experiéncia en
aquestes funcions.

e 1 Especialista CRM: ha de tenir un minim de 5 anys d’experiéncia en aquestes funcions.

e 1 Programador/a Front-end sénior: ha de tenir un minim de 5 anys d’experiéncia en aquestes
funcions.

e 1 Tecnic/a QA: ha de tenir un minim de 5 anys d’experiéncia en aquestes funcions.
e 1 Desenvolupador/a iOS: 5 a anys d’experiencia en aquestes funcions.
e 1 Desenvolupador/a Android: 5 anys d’experiéncia en aquestes funcions.

e 1 Redactor/a especialista en eines digitals (creatiu /SEO): 5 anys d’experiéncia anys d’experiéncia
en aquestes funcions.

L’adscripcié de mitjans personals és una obligacié essencial del contracte. De conformitat amb el que

estableix I'article 211.1.f) de la LCSP, I'incompliment de les obligacions amb caracter essencial son causa
de resolucié del contracte.
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Integracié de la solvéncia amb mitjans externs (art. 75 LCSP):

Per acreditar la solvéncia necessaria indicada, el licitador podra basar-se en la solvencia i mitjans d’altres
entitats, independentment de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb aquestes, sempre que
demostrin que, per a I'execucié del contracte, disposa efectivament d’aquests mitjans.

En cas que 'empresa proposada com a adjudicataria hagi optat per aquesta possibilitat, juntament amb la
documentacio indicada anteriorment haura de presentar el compromis de disponibilitat de la solvéncia i
mitjans d’aquesta entitat signat per ambdues parts, acompanyat de la documentacié acreditativa dels
elements de solvéncia compromesos.

H. Criteris d’adjudicacio

La valoracio de les proposicions i la determinacié de I'oferta economica més avantatjosa es dura a terme
per I'aplicacio dels seglents criteris d’adjudicacio:

Criteris avaluables automaticament punts
Oferta economica en el preu hora dels perfils professionals basics requerits 25
Qualificacio del equip basic assignat 15
Oferta econdmica per peces digitals 10

Criteris susceptibles de judici de valor

Capacitat de conceptualitzacio de les eines digitals web i apps mobil per donar | 10
resposta als objectius plantejats

Capacitat per a plantejar I'arquitectura de la informacio 10
Capacitat creativa i de disseny aplicat a les eines digitals 10
Usabilitat i experiéncia d’'usuari aplicat a les eines digitals 10

Metodologia de treball aplicada en el desenvolupament dels projectes digitals i | 5
Capacitat d’analisis i optimitzacio de resultats

Accessibilitat de les solucions digitals 5

Puntuacié maxima total: 100 punts.

H.1 CRITERIS D’ADJUDICACIO LA VALORACIO DELS QUALS REQUEREIX UN JUDICI DE VALOR
(fins a 50 punts)

o

Capacitat de conceptualitzacio de les eines digitals web i apps mobil per donar resposta als
objectius plantejats, fins a 10 punts.

Capacitat per a plantejament de 'arquitectura de la informacio, fins a 10 punts.
Capacitat creativa i de disseny aplicat a les eines digitals, fins a 10 punts.
Usabilitat i experiéncia d’usuari aplicat a les eines digitals, fins a 10 punts.

Metodologia de treball aplicada en el desenvolupament dels projectes digitals i Capacitat
d’analisis i optimitzacio de resultats, fins a 5 punts.

Accessibilitat de les solucions digitals, fins a 5 punts.

Aquesta valoracio es fara sobre la proposta presentada en base al exercici practic descrit en ’Annex 1.
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A cadascuna de les valoracions dels criteris anteriors s’aplicara la segiient formula, i se sumaran els resultats
per tal d’obtenir la puntuacié total de cada licitador:

Pop= Px VTop/VTmv

On:

Pop = puntuacié de I'oferta a puntuar

P = puntuacié del criteri

VTop = valoracié técnica de I'oferta que es puntua
VTmv = valoraci6 técnica de I'oferta millor valorada

Aquesta férmula no s’aplicara si cap valoracioé supera el 50% dels punts previstos en cadascun dels criteris
susceptibles de judici de valor. En aquest cas, les ofertes obtindran com a puntuacié el valor inicialment
obtingut en la fase de valoracié, sense I'aplicacié de la férmula esmentada.

H.2 CRITERIS D’ADJUDICACIO LA VALORACIO DELS QUALS ES PRODUEIX DE FORMA
AUTOMATICA (Fins a 50 punts)

Aquests criteris es valoraran a partir de la informacié aportada en I’Annex C, el qual esta composat per tres
pestanyes el tarifari de preu hora dels perfils, el tarifari de preus per peca digital i el quadre d’experiéncies
del equip basic assignat al projecte.

Les empreses que, en la seva oferta econdmica, superin algun dels preus unitaris requerits o no indiquin
algun dels preus unitaris que forment part de la mateixa, quedaran excloses de la licitacié.

o Oferta econdomica en el preu hora dels perfils professionals basics requerits per
dies feiners, fins a 25 punts:

L’'oferta econdmica, als efectes de la seva valoracio, sera la que resulti d’aplicar el preu unitari ofertat en
cada item pel pes ponderat que s’indica al model d’oferta corresponent de I'annex C. A cadascuna de les
ofertes econdmiques resultants s’aplicara la seglent formula:

Py =01 (22) ()1 p

On:

Pv = Puntuacié de 'oferta a valorar

Ov = Oferta a valorar

Om = Oferta millor (més econdmica)

Il = Import de la licitacio (corresponent al sumatori dels preus unitaris maxims fixats pel seu pes ponderat)
VP = Valor de ponderacio: 1,5

P = Punts criteri econdmic: 25

o Oferta econdomica en les peces digitals, fins a 10 punts:
L’oferta econdmica, als efectes de la seva valoracié, sera la que resulti d’aplicar el preu unitari ofertat en

cada item pel pes ponderat que s’indica al model d’oferta corresponent de 'annex C. A cadascuna de les
ofertes econdmiques resultants s’aplicara la seglent formula:
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N I

On:

Pv = Puntuacio de l'oferta a valorar

Ov = Oferta a valorar

Om = Oferta millor (més econdmica)

Il = Import de la licitacio (corresponent al sumatori dels preus unitaris maxims fixats pel seu pes ponderat)
VP = Valor de ponderacio: 1,5

P = Punts criteri econdmic: 10

o Qualificacié de I’equip basic assignat, fins a 15 punts:

La puntuacié maxima d’aquest criteri sera la valoracioé obtinguda pel nimero d’experiéncies similars a les
que son objecte del contracte, acreditades pels professionals proposats per 'empresa en els diferents perfils
professionals basics requerits, per un maxim de de 15 punts.

El procediment de calcul per valorar la qualificacioé de I'equip sera el segient:

Pop= P x VTop/VTmv

On:

Pop = puntuacié de I'oferta a puntuar

P = puntuacié del criteri: 15

VTop = nombre d’experiéncies similars de I'oferta que es puntua
VTmv = nombre d’experiéncies similars de I'oferta millor valorada

Per tal de valorar aquest criteri cal presentar un quadre resum amb la informacié que es requereix d’acord
amb el model previst a 'Annex C d’aquest plec, adjuntant també una fitxa professional degudament
complimentada per a cada persona adscrita a I'execucié del contracte i signada per la mateixa, d’acord amb
el model que s’adjunta a 'Annex C.1. No es puntuara I’experiéncia en cas de no adjuntar les fitxes de
professionals degudament signades.

S’adverteix que CatSalut podra sol-licitar en qualsevol moment I’acreditacié documental relativa a les
persones i no a 'empresa mitjangant certificats expedits o visats per I'0rgan competent quan el destinatari
€s una entitat del sector public 0, quan el destinatari és un subjecte privat, mitjangant un certificat expedit
per aquest pel que fa a I'experiéncia. En cas que demanada aquesta documentacio acreditativa, la licitadora
o contractista no la presenti o que en la presentada es constati que a la fitxa professional hi ha informacio
falsa amb la intencié d’incrementar la puntuacié en aquest criteri d’adjudicacio, la Mesa de Contractacio
podra excloure la licitadora del procediment de licitacid o, en cas que ja s’hagi adjudicat i formalitzat el
contracte, sera motiu de resolucié per incompliment de la contractista, amb la consequient possibilitat
d’'imposar les penalitats oportunes i/o de reclamar els danys i perjudicis causats.

I. Criteris per a la determinacio de I’existéncia de baixes presumptament anormals

Ateses les caracteristiques de la licitacid, una oferta podra presentar valors anormals o desproporcionats ja
sigui per la seva oferta en relacié al tarifari de peces digitals o bé en relacié als preus/hora dels perfils
professionals.

En aquest sentit, s’analitzaran de forma separada les ofertes corresponents a cadascun d’aquests grups de
preus, als quals sera d’aplicacid el procediment descrit a la clausula 15.4 del plec de clausules
administratives particulars. L'oferta economica a que fa referéncia aquesta clausula sera el sumatori del
contingut de les columnes preu ofertat ponderat del tarifari de peces digitals i del tarifari de preus/hora de
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perfils professionals.

J. Documentacié a presentar per les empreses licitadores
J.1 Contingut de les proposicions
En cadascun dels sobres els licitadors hauran d’incloure la segtient documentacio:
- Sobre A:
1. Document europeu uUnic de contractacié (DEUC) degudament emplenat i signat digitalment.

Si el licitador emplena la seccio A “Indicacié global relativa a tots els criteris de seleccié” de la part IV del
DEUC, no cal que empleni cap altra seccio d’aquesta part IV.

D’acord amb el que estableix la clausula 12 del plec de clausules administratives particulars, en cas que
'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d’altres empreses de conformitat amb el que preveu I'equip
75 de la LCSP i I'apartat G d’aquest quadre de caracteristiques, ha d’indicar aquesta circumstancia en el
DEUC i presentar altre DEUC separat per cadascuna de les empreses a la solvéncia de les quals recorri.

2. Compromis d’adscripcié de mitjans personals.

El licitadors hauran d’aportar un compromis d’adscripcié de mitjans personals signat electronicament pel
representant de 'empresa licitadora, identificant 'equip amb els requisits establerts en I'apartat G:

e Cap de servei

e Project Manager

e Responsable de disseny UX/UI

e Responsable técnic analista-programador/a sénior
e Analista funcional

e Dissenyador/a grafic/a multimédia

e Programador/a backend sénior de web/PWA

o Especialista CRM

e Programador/a Front-end sénior

e Técnic/a QA

e Desenvolupador/a iOS

e desenvolupador/a Android

e Redactor/a especialista en eines digitals (creatiu /SEO)

Aquest de compromis de participacié haura d’anar signat pel responsable de 'empresa licitadora.

Si 'empresari recorre a la solvéncia i mitjans d’altres entitats o té la intencié de subcontractar, haura de
presentar altre DEUC separat per a cadascuna de les empreses a la capacitat de les quals recorri 0 que
tingui intencié de subcontractar, degudament signat per 'empresa que correspongui.

El CatSalut podra demanar a les empreses licitadores que presentin la totalitat o una part de la documentacié
justificativa del compliment dels requisits previs, quan resulti necessari per al bon desenvolupament del
procediment.

- Sobre B: Annex B, en el qual s’haura d’incloure obligatdriament la proposta d’exercici derivada del brifing
(Annex 1). IMPORTANT: no incloure cap tipus d’informacié economica en la proposta d’exercici. El contingut
ha de ser exclusivament técnic.
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- Sobre C:
1. Annex C.

2. Fitxes de professionals degudament complimentada per a cada persona adscrita a I'execucio
del contracte i signada per la mateixa, d’acord amb el model que s’adjunta a '’Annex C.1.

La documentacié que s’ha d’incloure als sobres B i C no ha d’anar signada (a excepcio de la fitxa de
professionals), ja que amb la signatura del resum generat per I'eina de Sobre Digital per part de 'apoderat/da
s’entenen signats tots els documents que conformen I'oferta presentada.

Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en el sobre B i, si s’escau, en el sobre
C, es poden considerar confidencials en els termes establerts a la clausula 13 del Plec de clausules
administratives particulars.

J.2. Altra documentacié a presentar per les empreses licitadores o per les empreses proposades
com adjudicataries

Abans de la formalitzacié del contracte, 'empresa proposada com a adjudicataria haura de presentar una
declaracié responsable per la qual indiqui la ubicacié dels servidors i des d’on es prestaran els serveis
associats a aquests. En cas que es canvii la seva ubicacié també ho haura de comunicar als serveis
dependents de I'6rgan de contractacio.

Els licitadors hauran d’indicar, mitjangant declaracioé responsable, si tenen previst subcontractar els servidors
i serveis associats a aquests, tot indicant el nombre o perfil empresarial dels subcontractistes.

K. Garantia provisional

No

L. Garantia definitiva

Import: 5% de I'import de licitacié (sense IVA).

M. Condicions especials d’execucié i obligacions contractuals essencials

Aspectes generals:

Aquestes condicions especials d’execuci6 i obligacions essencials s’han d’entendre vinculades a I'objecte
contractual en relacio a les persones que gestionin el contracte, ja siguin administratius, técnics o qualsevol

altre professional amb qui el CatSalut i el centre destinatari, hagin de tenir relacié.

L’6rgan de contractacié podra sol-licitar, en qualsevol moment durant I'execucié del contracte, informacio i
documentacié en relacié a les mateixes.

M.1. Condicions especials d’execucio:
Es condici6 especial d’execucié del contracte que es compleixi en tot moment el conveni col-lectiu sectorial
i territorial que li sigui d’aplicacié als treballadors que puguin desenvolupar tasques a I'empara d’aquest

contracte.

Aquesta condici6 té al mateix temps el caracter d’obligacié contractual essencial, i el seu incompliment pot
donar lloc a la resolucio del contracte.

M.2. Condicions especials d’execuci6é en matéria d’igualtat efectiva de dones i homes:

Les condicions especials d’execucid que es relacionen a continuacié s’han d’observar en els termes i
terminis establerts a la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes en
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la seva redaccié donada pel Reial Dret-llei 6/2019, d’1 de marg, de mesures urgents per la garantia de la
igualtat de tracte i d’'oportunitats entre dones i homes en la feina i 'ocupacid, desenvolupat pel Reial decret
901/2020, de 13 d’octubre, pel qual es regulen els plans d’igualtat i el seu registre i es modifica el Reial
decret 713/2010, de 28 de maig, sobre registre i diposit de convenis i acords col-lectius de treball, on també
s’hi estableix el seu contingut.

En aquest sentit, s’anticipa que a partir del 7 de marg de 2022, hauran de tenir aprovat el pla d’igualtat les

empreses entre 50 i 100 persones treballadores.

1.1 Per a les empreses amb 101 persones treballadores o més, i quan s’exigeixi en el conveni col-lectiu
que siqui aplicable

L’empresa adjudicataria haura de presentar, en el termini maxim de 30 dies de la signatura del contracte, el
Pla d’igualtat de conformitat amb l'article 45 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat
efectiva de dones i homes.

Aixi mateix, estara obligada a aplicar, en realitzar la prestacio objecte del contracte, mesures destinades a
promoure la igualtat d’oportunitats entre dones i homes en el mercat de treball, de conformitat amb el que
preveu la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes. També hi restara
obligada si aixi s’ha establert en el conveni col-lectiu que li sigui aplicable.

1.2 Per a les empreses amb menys de 101persones treballadores

L’'empresa que no estigui obligada a disposar d’un Pla d’lgualtat en els termes del paragraf anterior, haura
de presentar proposta d’accié de dues de les mesures seglents:

a) Disposicié de representacio equilibrada de dones i homes en tots i cada un dels grups i categories
professionals.

b) Mesures per a la millora de I'accés a I'ocupacioé i la promocié professional de les dones en els
sectors, ocupacions i professions en qué siguin poc presents.

c) Promocié de 'accés de les dones als organs de direcci6 per a garantir la representacio equilibrada
de tots dos sexes d’acord amb l'article 32 de la Llei 17/2015, del 21 de juliol, d’igualtat efectiva de
dones i homes.

d) Implantaci6 les garanties corresponents per a aplicar criteris igualitaris de retribucié de dones i
homes, i també I'adequada valoracié de llocs de treball tenint en compte la perspectiva de genere.
e) Adopcié de mesures per a implantar formes flexibles i horaris racionals d’organitzacié del temps
de treball, que facin possible la coresponsabilitat de dones i homes en el treball domestic i de cura
de persones i que permetin de conciliar la vida personal i laboral.

f) Adopcié de mesures contra I'assetjament sexual i 'assetjament per rad de sexe, incloent-hi les
accions preventives i sancionadores i I'elaboracié d’un protocol de prevencio.

g) Protocol d’us de llenguatges inclusius no sexistes ni androcéntrics i publicitat no sexista en la
comunicacio interna, els productes, els serveis i el marqueting de 'empresa.

j) Establiment de permisos de paternitat, de caracter individual i intransferible, de quatre setmanes
consecutives des del finiment del permis de maternitat, afegit al permis que estableix la legislacié
vigent.

k) Promocio de politiques efectives de flexibilitat empresarial.

L’empresa adjudicataria haura de presentar, en el termini maxim de 30 dies des de la signatura del contracte,
la proposta d’accié de les dues mesures mitjangant declaracié responsable signada per I'apoderat signant
de la oferta adjudicada.

1.3 En cas que 'empresa adjudicataria disposi del distintiu d’excel-léncia empresarial en matéria d’igualtat
efectiva de dones i homes en el treball, d’'acord amb el que estableix I'article 50 de la Llei organica 3/2007,
de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes i I'article 10 Llei 17/2015, del 21 de juliol, d’'igualtat
efectiva de dones i homes, haura de presentar aquest distintiu en el termini maxim de 30 dies des de la
signatura del contracte i haura de mantenir, durant la vigencia del contracte, totes les accions que I'empresa
ha plantejat per a que li sigui concedit el distintiu.
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M.3. Obligacions contractuals essencials:

1. Sera causa especifica de resolucié del contracte la falta de pagament dels salaris dels treballadors i de
les quotes de la Seguretat Social aixi com I'incompliment de la resta d’obligacions d'ordre laboral, social i
mediambiental per part de I'empresa contractista, o la infraccié de les disposicions sobre seguretat i salut
laboral.

2. El contractista, i els subcontractistes, se sotmeten a la normativa estatal i europea en matéria de proteccio
de dades de caracter personal, citada al Plec de Clausules Administratives Particulars, i la respectaran en
tots i cadascun dels seus termes.

Finalitat exclusiva per a la qual se cedeixen les dades de caracter personal:

L’adjudicatari assumira la condicié d’encarregat del tractament per compte del CatSalut, responsable del
tractament, de les dades de caracter personal necessaries per desenvolupar les tasques propies del servei
objecte de la licitacié accedira als fitxers Registre de gestié de suggeriments, queixes i reclamacions i
Registre central de persones assegurades, que consten a I'Ordre SLT/25/2014, de 3 de febrer, per la qual
s’actualitza la regulacié dels fitxers que contenen dades de caracter personal del Departament de Salut i les
entitats vinculades o que en depenen, amb les obligacions establertes a la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals i al Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, del 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel
que fa al tractament de les seves dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades.

No hi haura cessio de dades, sin6 accés i tractament de les dades mitjancant I'enregistrament i consulta
dels registres per resoldre els expedients relacionats i/o incoats per la propia ciutadania.

El contractista i/o el subcontractista hauran de comunicar qualsevol canvi d'ubicacié dels servidors que
emprin per executar el contracte de serveis.

M.4. Mesures de seguretat i salut en el treball:

D’acord amb I'apartat 9.4 de la Instruccié 2/2020 de la Direccié General de Contractacié Publica, les mesures
de seguretat i sanitaries que es requereixen per a poder executar el contracte correctament sén les que
consten a les “Recomanacions per a empreses i persones treballadores sobre actuacions vinculades a les
situacions que es puguin produir per I'efecte del coronavirus SARS-CoV-2”, aprovades en data 12 d’abril de
2020 pel Consell de Relacions Laborals de Catalunya, que s’adjunten com a annex al present Quadre de
Caracteristiques.

Aquestes mesures han estat validades pel Servei Mancomunat de Prevencié de riscos laborals del
Departament de Salut i del CatSalut.

N. Modificacions del contracte

D’acord amb alld que disposa la Disposiciéo Addicional trenta-tresena de la LCSP sobre el contractes de
subministraments i serveis en funcié de les necessitats, el contracte es podra modificar els termes que
estableix I'article 204 de la mateixa llei.

Quan el responsable del contracte consideri necessaria la modificacio del contracte per algun dels suposits
esmentats, ha de sol-licitar a I'd0rgan de contractacié autoritzacié per iniciar I'expedient corresponent, que
s’ha de substanciar amb les actuacions seguents:

a) Informe del responsable del contracte acreditant les circumstancies que justifiquen la proposta, i

valoracié econdmica de la mateixa

b) Audiéncia del contractista, per un termini minim de tres dies

c¢) Informe juridic

d) Informe de la Intervencié Delegada

e) Aprovacio de l'expedient per I'drgan de contractacid, aixi com de la despesa complementaria

necessaria.

10/12



Servei
Catala de la Salut

Informe favorable Assessoria Juridica Servei Catala de la Salut: 31.05.2021

f) Formalitzacié del document administratiu de modificacié del contracte i constitucié de la garantia
complementaria corresponent

D’acord amb alld que disposa la Disposicié Addicional primera de la Llei 5/2017, del 28 de marg, de mesures
fiscals, administratives, financeres i del sector public i de creacio6 i regulacié dels impostos sobre grans
establiments comercials, sobre estades en establiments turistics, sobre elements radiotoxics, sobre begudes
ensucrades envasades i sobre emissions de dioxid de carboni, el contracte administratiu objecte d’aquesta
licitacio podra ser modificat o resolt per I'aplicacié de mesures d’estabilitat pressupostaria.

0. Cessio del contracte

Si, es permet

P. Subcontractacio

Si, es permet.

Q. Revisio de preus

No procedeix la revisio de preus en el present contracte ni en les corresponents prorrogues que es puguin
subscriure.

R. Termini de garantia

No s’estableix

S. Import maxim de les despeses de publicitat en anuncis

No n’hi ha

T. Programa de treball

No

U. Informacié relativa a I'érgan de contractacié i organs d’assisténcia i unitat responsable de
I’execucié del contracte

Organ de contractacio
Director del Servei Catala de la Salut
Article 17.1.f de la Llei 15/1990, de 9 de juliol, d’ordenacié sanitaria de Catalunya
Mesa de contractacio
Presidenta: Gerent Econdmica
Vocals: Dos técnics de la Geréncia d’'Innovacio.
Un representant de I’Assessoria Juridica del CatSalut

Un representant de la Intervencio Delegada del CatSalut

Actuara com a secretari/aria de la Mesa de contractacié, amb veu pero sense vot, un técnic de la Unitat de
Contractacions de la Divisié d’'Inversions i Patrimoni

La designacié dels titulars i suplents integrants de la Mesa de contractacié sera aprovada per I'drgan de
contractacié i publicada en el Perfil de contractant de conformitat amb el que estableix I'article 21 de Real
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Decret 817/2009, de 8 de maig, per al que es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de
contractes del sector public.

Unitat encarregada del seguiment i execucié del contracte
Geréncia d’Innovacio

Responsable del contracte
La Directora de I’Area de Ciutadania, Innovacié i Usuari.

Per a la resolucié de dubtes tecnics interpretatius que puguin sorgir durant I'execucié del contracte es podra
sol-licitar un informe tecnic extern a ’Administracio de la Generalitat, no vinculant.

Notificacions i comunicacions en la tramitacio de la licitacio, adjudicacio, formalitzacio, execucié i
extincio del contracte

Seu electronica de la Generalitat de Catalunya (https://seu.gencat.cat/)
Adreca de correu electronic: concursos@catsalut.cat
Perfil del contractant: https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/catsalut

V. Presentaci6 de factures
La facturacio dels serveis prestats s’efectuara I'tltim dia de cada mes.

La facturacié s’haura d’emetre en format electronic i enviar-se a través de la plataforma e.Fact donant
compliment a la Llei 25/2013 d’Impuls de la Factura Electronica i Creacié del Registre Comptable de Factures
al Sector Public i I'Acord de Govern 151/2014, d’11 de novembre, sobre el punt general d’entrada de factures
electroniques de Catalunya.

Les factures hauran d’incloure necessariament el niumero d’expedient de contractaci6 en el camp
FileReference, i hauran de mantenir exactament el mateix format del nimero indicat.

Informacid codis DIR3:
Unitat Tramitadora: A0O9006097 Servei Catala de la Salut
Travessera de les Corts, 131-159 Edifici Olimpia 08028 Barcelona ESP.

Organ Gestor: A09006097 Servei Catala de la Salut
Travessera de les Corts, 131-159 Edifici Olimpia 08028 Barcelona ESP.

Oficina Comptable: A09018876 Intervencio General
Rambla de Catalunya, 19-21 08007 Barcelona ESP.
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Consell de
Relacions Laborals
de Catalunya

Recomanacions per a empreses i persones
treballadores sobre actuacions vinculades a
les situacions que es puguin produir per
I’efecte del coronavirus SARS-CoV-2

Document consensuat el 18/05/2020 d’acord amb la informacio
disponible en aquesta data

Revisable en funcio de I’evolucio de la situacio
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Introduccio6

El coronavirus SARS-CoV-2 és un tipus de coronavirus que afecta les persones i que
es va detectar per primera vegada el desembre del 2019 a la ciutat de Wuhan,
provincia de Hubei, a la Xina.

Els simptomes més comuns son febre, dificultat per respirar i/o tos. En els casos més
greus, la infeccié pot causar pneumonia, insuficiéncia renal i altres complicacions.

Segons les informacions disponibles, el nou coronavirus SARS-CoV-2 es transmet
entre humans per via respiratoria per un contacte estret amb una persona infectada, o
be per tocar objectes o superficies contaminades i després tocar-se la boca, els ulls o
el nas.

L'Organitzacié Mundial de la Salut ha elevat la situacié d'emergéncia de salut publica
ocasionada pel COVID-19 a pandémia internacional. La rapidesa en la seva evolucid,
a totes les escales, internacional i de pais, ha requerit I'adopci6 de mesures, de
caracter extraordinari i temporals, per tal de fer front a aguesta conjuntura, com la
declaracié de l'estat d’alarma que restringeix la mobilitat i recomana el confinament
domiciliari, sempre que sigui possible, per la seva capacitat potencial de reduir la
probabilitat d'exposici6 i contagi per COVID-19.

A més, s’han articulat mesures que han incidit en la limitacid de la mobilitat de les
persones treballadores. Opcions com el teletreball, o diferents alternatives de flexibilitat
empresarial que es proposa que es prioritzin quan sigui possible, han permeés reduir la
possibilitat de contagi i, al mateix temps, minimitzar l'impacte negatiu sobre el teixit
empresarial i I'ocupacio.

Aquestes mesures que han estat eficaces per reduir els contagis s’han reforcat amb la
regulacié d’una paralitzacié de les activitats productives no essencials i/o manteniment
de l'activitat minima indispensable, com si fos un festiu, entre els dies 30 de marc i 9
d'abril, (tots dos inclosos), per contribuir a reduir al maxim la mobilitat, causada
majoritariament pels desplagcaments laborals i contribuir a frenar la propagacié de la
Covid-19. Aixi, s’ha previst un permis retribuit recuperable per a les persones
treballadores per compte d'altri que no prestin serveis essencials, de caracter obligatori
i amb les excepcions que es determinen.

El retorn a l'activitat laboral que permeti la recuperacié social i econdmica en un
context en el qual encara no es pot comptar, a curt termini, amb una immunitzacio
global o una vacuna totalment efectiva, s’ha de fer de forma esglaonada i s’ha de
garantir amb la maxima seguretat sanitaria i adoptant les mesures preventives i
organitzatives necessaries per prevenir el risc de contagi del coronavirus als centres
de treball.
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Aixi doncs, en el moment actual, el més important per al control de I'epidémia del
coronavirus, €s el compliment estricte de les mesures de proteccio, tant individuals
com col-lectives i el reconeixement dels casos i I'aillament dels contactes de forma
precog.

Donat el poc coneixement que es té del virus, molts sistemes de deteccié de la
malaltia encara no sén del tot fiables quan s'utilitzen en persones sense simptomes o
sanes i podrien conduir a prendre decisions amb escas fonament clinic i de salut
publica.

La PCR (Reacci6 en cadena de la polimerasa) és un procés que permet la deteccié de
material genétic del virus SARS-CoV-2 des de l'inici de la infeccid. Es la prova més
rigorosa pel diagnostic d’infeccié causada per aquest virus i requereix una mostra
obtinguda per un professional sanitari i transport refrigerat fins a laboratori
especialitzat.

El test rapid serologic és una prova que permet la deteccio d’anticossos contra el virus
SARS-CoV-2 en la sang i n'existeixen de diversos en el mercat. Els tests han de
passar per un procés de validacié previ per poder garantir la fiabilitat dels resultats,
pero, tot i aixi, aquesta prova té una sensibilitat variable per detectar casos positius i
un escas valor en el diagnostic, perd que augmenta a partir dels 7 dies d'inici dels
simptomes.

El Test dELISA (enzimoimmunoassaig sobre fase solida) és un test
amb requeriments i equipaments especifics. Tenen millor sensibilitat que els tests
rapids, tot i que entre la poblaci6 amb malaltia lleu, també és menor.

En aquest context, el Departament de la Vicepresidencia i d’Economia i Hisenda,
Departament d’Interior, Departament de Salut, Departament de Territori i Sostenibilitat,
Departament de Treball, Afers Socials i Families i Departament d’Empresa i
Coneixement i CCOO, UGT, Foment i Pimec, en el marc del Consell de Relacions
Laborals, consideren necessari:

— Efectuar un seguit de recomanacions de mesures preventives i organitzatives a
empreses i persones treballadores per tal de prevenir el risc de contagi del
coronavirus SARS-CoV-2 als centres de treball i orientacions per planificar una
tornada a la feina segura en el cas d’aturada d’activitat.

— Proposar les actuacions possibles en 'ambit de les relacions laborals que s’han
consensuat perqué Catalunya tingui una proposta unificada de mesures i
accions que permeti dur a terme una millor actuacié coordinada a les empreses
tenint en compte la gran diversitat del seu teixit empresarial.
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— Concentrar-se en detectar els possibles casos, i els seus contactes, i aillar-los
per no fer del moén laboral un entorn més de transmissid, de conformitat amb la
informacié elaborada pel Departament de Salut ha elaborat per al retorn de
I'activitat empresarial i laboral:

. Us de tests microbiologics per la reincorporacié laboral de
professionals.
. Resolucié SLT/936/2020, de 4 de maig, per la qual s'ordena el

procediment per a la realitzacidé de proves diagnostigues destinades
a la detecci6 de la COVID-19 mitjancant laboratoris clinics i tot tipus
de centres o serveis privats posats a disposicié del sistema public de
salut de Catalunya.

— Traslladar algunes consideracions sobre la determinacié de la contingéncia
davant I'exposici6 d’una persona treballadora a un agent bioldgic que i
comporta un periode d’aillament preventiu.

— Afavorir la mobilitat de personal vinculat al sector essencial de serveis d’atencié
a les persones en el context de 'emergéncia sanitaria i social.

— Proveir d’'informacio les empreses i les persones treballadores.

l. Recomanacions de mesures preventives i organitzatives a empreses i
persones treballadores i orientacions per planificar una tornada a la feina
segura en el cas d’aturada d’activitat

Com a premissa general, tant per part de les empreses com de treballadors i
treballadores, s’han de complir amb totes les disposicions i resolucions i tenir en
compte indicacions de les autoritats sanitaries i laborals, entre altres, establertes per a
restringir la mobilitat de les persones i que poden variar en funcio de I'estat de la crisis
provocada per la COVID-19 i afavorir el confinament domiciliari, tot potenciant, quan
sigui possible, el teletreball i el treball a distancia.

En compliment dels deures en materia preventiva, 'empresa ha d’emprendre les
actuacions que calgui i els serveis de prevenci6 han de tenir un paper
d’assessorament rellevant i especific en el disseny i 'execucié de les mesures que
s’especifiquen a continuacio.

Aixi mateix, aquestes mesures caldra consultar-les, o acordar-les quan s’escaigui,
seguint els procediments legalment previstos, amb els comités de seguretat i salut, o
amb la participacio dels delegats i delegades de prevencid, sens perjudici dels temes
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https://canalsalut.gencat.cat/web/.content/_A-Z/C/coronavirus-2019-ncov/material-divulgatiu/us-tests-reincorporacio-laboral.pdf
https://canalsalut.gencat.cat/web/.content/_A-Z/C/coronavirus-2019-ncov/material-divulgatiu/us-tests-reincorporacio-laboral.pdf
https://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/8126A/1793295.pdf
https://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/8126A/1793295.pdf
https://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/8126A/1793295.pdf
https://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/8126A/1793295.pdf
https://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/8126A/1793295.pdf

que afectin les relacions laborals, que hauran de ser canalitzats cap als organs de
participacio i representacio legals.

A més, també s’haura de preveure les mesures concretes per a persones treballadores
especialment sensibles i persones d’especial risc per les seves condicions biologiques
0 personals conegudes.

A l'apartat de Il. sobre Possibles actuacions en I'ambit de les relacions laborals es
formulen un seguit de recomanacions per a la implantacié de métodes de treball a
distancia o teletreball.

Totes les recomanacions que vénen a continuaci6 han de ser preses en
consideracio tant per part de les empreses que reprenen I’activitat com per part
d’aquelles que no I’hagin suspés en cas que no les tinguessin ja previstes.

Mesures prévies a la represa de I'activitat

Cal preveure i planificar com la situacié actual pot afectar a I'empresa i al procés
productiu, per tal d’identificar els processos essencials pel funcionament de 'empresa i
determinar quin sera I'equip presencial minim de treballadores i treballadors.

L’organitzacié preventiva haura de valorar el risc per infecciéo per SARS-CoV2 en el si
de I'empresa i establir protocols i procediments addicionals per controlar el risc de
contagi, planificant les mesures a implantar i modificant, si cal, els procediments de
treball necessaris, per aconseguir dur a terme la represa de I'activitat en condicions de
seguretat.

Es imprescindible que en cada empresa s'elabori un pla de contingéncia o protocol
general de seguretat i salut.

Sobre la base de la modificaci6 de l'avaluaci6 de riscos per part del Servei de
Prevenci6, en el Pla de Contingéncies s'han de detallar les mesures raonables i
exigides per les autoritats sanitaries per impedir el risc de contagi del coronavirus
SARS-Cov2. Aquesta activitat preventiva ha de ser prévia a la tornada a l'activitat.

Agquest pla de contingencies, davant de l'actual situacié i per donar la maxima
confiabilitat, ha de ser consensuat entre empresa i representants dels treballadors. En
cas de manca de consens, cal utilitzar els mecanismes de informacid, consulta i
participacié corresponents a la representacio legal dels treballadors abans de la seva
aplicacio.
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En el procés de confeccié de l'adaptacioé de l'avaluacio de riscos i en els protocols de
seguretat i salut resultants, han de ser consultats els delegats i delegades de
prevencié o els representants dels treballadors.

El pla haura de ser objecte de seguiment constant per I'empresa i la representacié dels
treballadors pel que podria ser convenient la constitucié d'una comissié de seguiment
del mateix en aquelles empreses en les quals existeixin delegats i delegades de
prevencié o representacié legal dels treballadors.

L'existencia de EPIS (mascaretes, guants, etc.) i/lo mesures de proteccio col-lectiva
posades a disposicio, d'Us obligat en els centres de treball en aquelles activitats
respecte de les que sigui necessari, ha de ser condicié prévia per a la represa de
I'activitat.

Entre les mesures a considerar, mentre es mantinguin les recomanacions de les
autoritats sanitaries de distanciaci6 social, s’'inclouen:

e Establir i mantenir sistemes de teletreball i treball a distancia sempre que sigui
possible.

¢ Reiniciar l'activitat de manera gradual i reassignar tasques, d’acord amb els criteris
de les autoritats sanitaries i de la modalitat organitzativa de I'empresa (servei de
prevencio).

e Prioritzar la incorporacio al treball de les persones treballadores d’acord amb els
criteris de les autoritats sanitaries i de la modalitat organitzativa de I'empresa
(servei de prevencid), considerant els factors de risc intrinsecs de la propia activitat
i organitzacio.

e |dentificar els serveis essencials o minims i organitzar equips de treball separats
per evitar una possible afectacié del virus col-lectiva i aixi garantir la seva
disponibilitat.

e S'haura de garantir la seguretat i salut de les persones treballadores especialment
sensibles enfront de la COVID-19, havent de reflectir-se aquest criteri en
I'avaluacié de riscos. La seva incorporacié ha d’estar vinculada a les indicacions
del servei de prevencié i una vegada s’hagin adoptat les mesures preventives
raonables.

e Garantir que el personal treballador conegui els protocols i els nous procediments i
mesures a aplicar per tal d’evitar el risc de contagi (elaborar i distribuir material,
realitzar formacié a distancia prévia a la reincorporacio, etc.).

¢ Reduir el temps de permanéncia en el centre de treball al minim possible.
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Reduir el nombre de treballadors i treballadores presents de forma simultania quan
sigui necessari, per tal de garantir la distanciaci6 entre els treballadors i
treballadores.

Establir horaris i torns especials per reduir el nombre de persones treballadores
presents al mateix temps.

Flexibilitzar els horaris.

Netejar i desinfectar adequadament els llocs de treball, especialment les zones
comunes i les superficies de treball compartides. Les instal-lacions es netejaran
com a minim una vegada al dia i depenent del seu Us, per exemple a cada canvi
de torn. Els menjadors, després de cada servei, els lavabos depenent de I'Us
s'augmentara la frequéencia diaria.

Analitzar la distribucié i organitzacié dels llocs de treball per garantir que es pot
mantenir la distancia de seguretat en totes les arees d’is comu.

Identificar les tasques en les queé sera dificil respectar la distancia de seguretat i
buscar possibles solucions, com barreres fisiques i elements de separacié entre
persones, modificar la forma d’executar la tasca (mecanitzar-la, utilitzant equips de
treball que permetin separar els/les treballadors/es, etc.), o I'is d'equips de
proteccio individual (en funcié de I'avaluacio de riscos).

La utilitzacié d’equips de proteccio respiratoria (EPI respiratori) i altres tipus de
mascaretes quirdrgiques i/o higiéniques s’incorporaran obligatoriament d’acord
amb l'avaluacio de riscos dels llocs de treball, indicacions del serveis de prevencié
0 seguint les recomanacions de l'autoritat sanitaria. El seu Us és recomanable en
general als llocs de treball amb espais compartits (especialment superficies de
treball) o quan pugui ser més dificil el compliment estricte i permanent de les
distancies de seguretat minimes establertes.

Mesures en relacié a la mobilitat
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Flexibilitzar els horaris d’entrada i sortida per evitar les hores punta del transport
public i evitar aglomeracions.

Quan s'utilitzi vehicle particular cal viatjar en solitari, mantenint mesures
higiéniques abans d’accedir al vehicle i també en baixar (neteja de manetes,
volant, palanca de canvi, neteja de mans, etc.). Poden desplagar-se dues persones
en el mateix vehicle particular si desenvolupen I'activitat laboral al mateix centre de
treball i sempre respectant la mesura d’'un ocupant per filera de seients i situats a
la distancia maxima (en diagonal una de l'altra).
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¢ Reduir el nombre de desplacaments a través de mesures organitzatives i de
flexibilitat que permetin reduir el nombre de dies que cal preséncia fisica al centre
de treball.

e S’eliminaran o evitaran els viatges no essencials.

e Valorar per part de 'empresa facilitar un transport privat col-lectiu a les persones
treballadores, sempre limitant 'ocupacio a 1/3 i mantenint distancia d’1,5 metres.

e Seguir les recomanacions de les autoritats en la matéria.
Recomanacions d’us de transport public:

Per tots els mitjans de difusié disponibles (megafonia, monitors, aplicacions, portals,
xarxes socials...), les autoritats de transport public i els operadors insistiran en les
seguents recomanacions als usuaris:

- Eviteu utilitzar el transport public si us trobeu malament o pertanyeu a un grup
de risc o si teniu algun simptoma compatible amb la malaltia.

- Sila vostra activitat us ho permet, treballeu i feu gestions a distancia. Si us heu
de desplagar, eviteu les hores punta si us és possible.

- Preveieu un temps més llarg de I'habitual per a fer els desplacaments en
transport public. Us podeu trobar amb limitacions d’accés i controls de
seguretat.

- Porteu mascareta mentre utilitzeu el transport public, tant dins dels vehicles
com a les estacions, parades i passadissos.

- Procureu mantenir una distancia de seguretat amb els altres usuaris del
transport public.

- Feu una cua ordenada i pacient en els passos d’entrada i de sortida d’estacions
ferroviaries i de metro.

- A les parades d’autobus, feu una cua ordenada deixant I'espai de seguretat
entre usuaris. Feu-la recta, sense ocupar tota la vorera.

- Deixeu espai a l'usuari que us precedeixi quan valideu.

- A les estacions, quan circuleu pels passadissos, feu-ho per la vostra dreta,
deixant espai amb els usuaris que circulen en sentit contrari.

- A les escales mecaniques i a les cintes transportadores, mantingueu una sola
fila, sense avancar els que estiguin davant.

- No ompliu els ascensors.

- Si esteu a una andana o una parada d’autobus, deixeu un espai ampli davant
les portes i permeteu que els usuaris que surten ho puguin fer amb comoditat.
Entreu sense aglomerar-vos: el conductor esperara.

- Mentre espereu a I'andana l'arribada del tren, el metro o el tramvia distribuiu-
vOs en tota la seva longitud per a mantenir la maxima separacié amb la resta
d’usuaris.
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- A linterior del tren, el metro o el tramvia, distribuiu-vos en tota la longitud del
vehicle, mantenint la distancia de seguretat amb d’altres usuaris. Procureu no
seure davant d’'una altra persona, no ocupeu el passadis entre seients per a
facilitar els desplagcaments i deixeu lliure l'accés a les cabines dels/les
magquinistes.

- En els serveis en autobus respecteu la distancia de seguretat, no seieu en els
seients confrontats amb altres usuaris si estan ocupats i en la mesura possible
seieu en fileres diferents a les d’altres usuaris. Si s’assoleix 'ocupacié maxima,
no hi pugeu i espereu el seguent.

- Recordeu que els conductors i conductores dels autobusos no venen bitllets i
que és convenient que tinguin la minima interacci6é possible amb els usuaris.

- Quan sortiu del transport public, renteu-vos bé les mans amb aigua i sabo o
amb un gel hidroalcohdlic de seguida que pugueu.

http://territori.gencat.cat/ca/inici/index.html|?page302842d3-47a9-11e8-941d-
005056924a59=2&qgoogleoff=1

Mesures relacionades amb les zones comunes

Les zones comunes dels centres de treball (accés, passadissos, ascensors, vestuaris,
lavabos, zones de descans, menjador) requereixen una atencié especial per evitar el
risc de contagi, per la major probabilitat d’entrar en contacte amb superficies i objectes
contaminats i de contacte directe entre persones.

Entre les mesures a adoptar s’inclouen, quan escaigui:

Establir zones d’entrada i sortida diferenciades per evitar 'aglomeracié de personal
i garantir les distancies de seguretat.

e Establir entrades per torns i flexibilitzar horaris.

o Evitar sistemes de fitxatge que impliquin el sistema dactilar.

e Garantir la ventilacié adequada dels locals, natural o general for¢ada.

e Facilitar els accessos als espais, si pot ser amb sistemes mecanics o deixant quan
sigui possible les portes obertes, de forma que s’utilitzin les manetes el minim
possible.

e Fomentar I'lis de les escales en lloc de I'ascensor.

e Preveure llocs separats on deixar la roba de treball i la de carrer.
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http://territori.gencat.cat/ca/inici/index.html?page302842d3-47a9-11e8-941d-005056924a59=2&googleoff=1

Preveure llocs on netejar-se les mans amb aigua i sabdé o amb solucio
hidroalcoholica.

Disposar cubells amb tapa d’accionament amb pedal com a paperera per llencar
tovalloles i/o mocadors d’un sol Us.

Netejar les superficies freqlientment amb aigua i lleixiu.

Establir zones de descans preveient un aforament maxim que permeti mantenir
una distancia interpersonal superior a 1,5m.

Limitar I'us del menjador sempre que sigui possible, limitant la manipulacio i
consum d’aliments al centre de treball.

Preveure un Us esglaonat de zones comuns.

Els estris del menjador, si sén reutilitzables, s'han de rentar amb aigua calenta i
sabd.

Establir sistemes per recordar la necessitat de mantenir la distancia de seguretat.

Incrementar la freqiiéncia de desinfeccié del terra i de les superficies amb major
contacte amb les mans.

Mesures relacionades amb les zones de treball

7z
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Garantir la ventilacié adequada dels locals, natural o general forcada.

Reduir la possibilitat de contacte interpersonal (acotar i senyalitzar espais, barreres
de separaci6 fisiques, redistribucié i separacié de taules i mobiliari, etc.), garantint
una separaci6 superior a 1,5m, inclus en les vies de circulacio interiors.

L’as d’eines, equips de treball, material d’oficina, telefons, etc. sera preferiblement
individual. En cas contrari caldra descontaminar-los després de cada Us.

Evitar, sempre que sigui possible, traslladar material o equips fora d’'un area
concreta.

Quan sigui possible s’establira una zona de recepcio i una zona d’expedicié de
material separades.

Prohibir les visites externes no relacionades amb la feina.
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o Evitar les reunions presencials, afavorint les videoconferéncies o altres sistemes no
presencials.

e Si la valoraci6 del risc per infeccié per SARS-CoV2 indica la necessitat d’utilitzar
equips de proteccié individual front el risc de contagi per coronavirus, caldra
garantir la seva distribuci6 i que els treballadors i treballadores estan correctament
formats i informats sobre el seu Us.

En locals amb accés al public s’adoptaran mesures per garantir la distancia de
seguretat o instal-lar elements de separacio tant entre les persones treballadores aixi
com entre la clientela.

Mesures higieniques, de neteja i desinfeccié

Caldra mantenir les mesures i habits higiénics generals per evitar la dispersi6 i el
contagi pel coronavirus:

e Tapar-se la boca i el nas amb mocadors d'un sol Us i tirar-lo tot seguit a un cubell
amb tapa d’accionament amb pedal o amb la cara interna del colze en el moment
d’estossegar o esternudar i rentar-se les mans de seguida.

e Garantir la disponibilitat i facil accés a aigua i sabd i/o solucions desinfectants per a
la neteja de mans, distribuides per 'empresa.

¢ Rentar-se les mans amb aigua i sab6 de forma freqient i sempre abans d’accedir i
abandonar el lloc de treball .

o Extremar la higiene personal a lavabos i dutxes.

Es recomana realitzar una neteja i desinfeccié dels espais de treball de forma
periodica, especialment de les superficies que es toquen amb les mans com manetes,
polsadors, teclats, taules, mostradors, eines, passamans en escales, etc. aixi com de
les zones comuns.

Aquesta periodicitat de neteja s’hauria d’intensificar en espais on hi accedeixin
persones externes a 'empresa, zones de recepcié de materials....

Sempre que sigui possible, les taules, materials i superficies de treball hauran de ser
de facil neteja i desinfeccié.
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Coordinacié empresarial

Totes les mesures adoptades per evitar el contagi del coronavirus s’hauran de fer
extensives a altres treballadors i treballadores que accedeixin al centre de treball
(proveidors, subcontractistes, empreses d’obres o serveis o treballadors autonoms) i
de la mateixa manera, caldra garantir que els treballadors propis quedin protegits quan
es desplacin a realitzar la seva feina en altres centres de treball d’altres empreses o
clients.

Serveis de Prevenci6 i valoraci6 de les situacions vinculades al coronavirus

En primer lloc, pel qué fa I'is de tests per al retorn a I'entorn laboral, cal indicar que la
prova diagnostica en cap cas pot substituir les mesures preventives recollides en
aguest document de recomanacions i anteriorment descrites, entre les quals, la
distancia de seguretat i higiéniques.

Segonament, remarcar que qualsevol entitat, institucid, empresa o organitzacié de
naturalesa publica o privada, aliena a la Generalitat de Catalunya i al seu sector public,
gue plantegi la realitzaci6 o compra de proves diagnostiques haura de demanar
autoritzacié prévia a la Direccid General d'Ordenacié i Regulacié Sanitaria i disposar
de la prescripcié de la prova per part dels serveis de prevencié de riscos laborals o
d'una altra modalitat de prevencid, tenint en compte els criteris i les indicacions
recollides en els protocols d'actuacié del Departament de Salut i la resta de requisits
que s’indiquen a la Resolucié SLT/936/2020, de 4 de maig, referenciada.

Al seglent enlla¢c es troba la informacié corresponent als nous tramits per a la
realitzacié de tests de coronavirus mitjancant laboratoris clinics i centres o serveis
privats:

https://salutweb.gencat.cat/ca/detalls/Noticies/Nous-tramits-per-a-la-realitzacio-de-
tests-de-coronavirus-mitjancant-laboratoris-clinics-i-centres-o-serveis-privats

Respecte al procediment, remarcar que a la informacié genérica consta el termini
maxim que estableix la normativa corresponent. No obstant, el compromis del
Departament de Salut és resoldre les sol-licituds, sempre que aquestes siguin
correctes en temps i forma, en un termini de 4 dies laborables.

Els serveis de prevencié de riscos laborals han de col-laborar en la valoracié de la
infeccié pel coronavirus SARS-CoV-2 de la simptomatologia i temperatura amb el
mitja que cregui oportd, quan sigui possible, i abans de I'entrada al lloc de treball.
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https://salutweb.gencat.cat/ca/detalls/Noticies/Nous-tramits-per-a-la-realitzacio-de-tests-de-coronavirus-mitjancant-laboratoris-clinics-i-centres-o-serveis-privats
https://salutweb.gencat.cat/ca/detalls/Noticies/Nous-tramits-per-a-la-realitzacio-de-tests-de-coronavirus-mitjancant-laboratoris-clinics-i-centres-o-serveis-privats

Suposits en qué es planteja I’as de tests microbiologics:
1. Persones gque es reincorporen al lloc de treball

Es tracta de les persones treballadores que han estat al domicili amb motiu de les
indicacions de les autoritats sanitaries durant la fase de confinament.

En el moment que es faci indicacio de reincorporacié al lloc de treball, si no tenen ni
han tingut simptomes compatibles amb malaltia Covid-19 o no han tingut contacte de
risc, s'incorporaran al lloc de treball d’acord amb les indicacions d’higiene i distancia de
seguretat i tota la resta de recomanacions de mesures preventives i organitzatives
recomanades pel Consell de Relacions Laborals.

No hi ha obligacio de realitzar test microbioldgic en aquesta circumstancia.

En 'ambit laboral i comunitari es mantindran sempre les estrictes normes de proteccio,
d’higiene i distancia de seguretat recomanades que sén essencials per disminuir el risc
d’emmalaltir i/o de ser vector de transmissié.

2. Persones treballadores que presenten simptomes compatibles amb Covid-19

Aquelles persones treballadores que presentin simptomes compatibles amb la infecci6
pel coronavirus SARS-CoV-2 (febre, dificultat per respirar o tos, i altres simptomes
atipics com la odinofagia -dolor al menjar-, anosmia -falta d’olfacte-, agéusia -falta
gust-, dolors musculars, diarrees, dolor toracic o cefalees, o els que determinin les
autoritats sanitaries) poden fer el test que es troba a
https://canalsalut.gencat.cat/ca/salut-a-z/c/coronavirus-2019-ncov/stop-covid19-cat/

o utilitzar I'aplicacié del Departament de Salut per mobils STOP COVID19 CAT i seguir
les recomanacions de les autoritats sanitaries. Per consultes generals s’ha de trucar al
012; i per urgéncies per coronavirus i sanitaries s’ha de trucar al 061. Només en cas
d’emergéncies s’ha de trucar al 112.

Cal informar a les persones treballadores que, en cas de simptomes compatibles amb
el coronavirus es quedin a casa, segueixin les recomanacions de les autoritats
sanitaries, aixi com aquells tramits que siguin preceptius en cada moment, amb
comunicacio al sistema sanitari com a la seva empresa, en aquesta situacio
excepcional d’alarma sanitaria.

A les persones treballadores amb simptomes compatibles amb Covid-19, se’ls podra
fer el diagnostic clinic i testatge microbioldogic amb PCR, segons el perfil de gravetat i
risc, sempre per part d’'una entitat autoritzada per 'autoritat sanitaria.

La preséncia de simptomes, encara que siguin lleus, sera sempre una indicacio per a
aillament a domicili, mantenint les normes d’higiene i proteccié de convivents. En tot
cas l'aillament de la persona o contactes propers haura de ser valorat i validat pel
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https://canalsalut.gencat.cat/ca/salut-a-z/c/coronavirus-2019-ncov/stop-covid19-cat/

servei public de salut. En cas de mostrar signes de gravetat, caldra considerar l'ingrés
hospitalari.

En I'ambit laboral, les persones actives laboralment que siguin casos confirmats i no
requereixin ingrés hospitalari seran tractats de la mateixa forma que la poblacié
general quant a l'aillament. Per a la reincorporaci6 al seu lloc de treball sera
necessaria, a més de la resolucié dels simptomes almenys 3 dies abans del final de
I'aillament, la realitzacié d'una PCR. En cas que sigui negativa, el professional es
reincorporara a la feina i fara servir una mascareta quirargica fins que es compleixin 14
dies des de la data d'inici de simptomes. En cas que la PCR continui essent positiva
no podra reincorporar-se al seu lloc de treball i se li donara una nova cita per repetir la
PCR.

3. Persones treballadores a qui s’ha indicat aillament per contacte de risc

En cas de confirmar-se contacte estret per exposicid6 a un cas mentre presentava
simptomes sense proteccid, s'indicara per part del servei public de salut aillament
domiciliari amb normes d’autovigilancia, higiene i de proteccié de convivents.

A partir dels 7 dies, si no han aparegut simptomes es pot practicar una PCR que, de
ser negativa, permetra que la persona es reincorpori al lloc de treball complint amb les
indicacions d’higiene i distancia de seguretat recomanades. En cas de no realitzar-se
PCR, la persona romandra a domicili fins a 14 dies, podent-se reincorporar sense test
PCR si no ha desenvolupat simptomes, complint amb les indicacions d’higiene i
distancia de seguretat recomanades.

D’acord amb la Guia d’actuacié i col-laboracié dels serveis de prevencié de riscos
laborals (SPRL) del Departament de Salut per fer front a la pandémia de COVID-19 els
serveis sanitaris del SPRL so6n els que desenvoluparan I'estudi de contactes, per la
qual cosa hauran d’'informar a les persones treballadores i a les empreses clients el
procediment que estableixin, dels casos confirmats, probables o possibles dels quals
siguin coneixedors, per poder fer 'estudi.

Els serveis de prevencié coordinadament amb els comités de seguretat i salut laboral
faran el seguiment tant dels aillaments com dels casos, coordinadament amb les
mutues i servei public de salut.

Concertar també la implicacié dels serveis de prevencio i els comiteés de seguretat i
salut laboral tant en el seguiment dels aillaments com de les incapacitats laborals, en
col-laboracio, si escau, amb les mutues o els organs competents.
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Mesures especials per a treballadors i treballadores que presten serveis en
entorns d’assisténcia medicosanitaria, sociosanitaria, residencial i penitenciaria.

Les persones que presten serveis d’atencié en entorns d’assisténcia medicosanitaria,
sociosanitaria, residencial (com ara serveis residencials assistits de gent gran,
discapacitat i salut mental) i penitenciaria tenen un risc superior al de la poblacié
general i atenen persones molt vulnerables a la COVID-19.

El concepte de persona treballadora que presta serveis en entorns d’assisténcia
medicosanitaria, sociosanitaria, residencial i penitenciaria correspon a tota activitat que
implica que la persona hagi de dur a terme una intervencid directa o indirecta a
persones pacients o usuaries i que ha estat diagnosticat d’infeccié per coronavirus
SARS-CoV-2 o que és sospités de ser-ho i, en aquest sentit, inclou tant el personal
sanitari com el personal no sanitari (d’atencid, personal de neteja, manteniment, etc.).

Es garanteix per part del Departament de Salut per a aquestes persones la realitzacié
del test per al diagnodstic de COVID-19 quan sigui hecessari.

Per tant, les empreses que presten serveis en aquests ambits d’activitat han de tenir
permanentment actualitzada la informacid, a efectes de coordinacid de Iactivitat
preventiva.

Les recomanacions sobre les mesures de proteccié de la salut d’aquests treballadors i
treballadores amb risc derivat de la seva activitat laboral les trobareu en el
procediment d’actuacié davant de casos d’infeccié pel nou coronavirus SARS-CoV-2
(Agéncia de Salut Publica de Catalunya):

— https://canalsalut.gencat.cat/web/.content/ A-Z/C/coronavirus-2019-ncov/material-
divulgatiu/procediment-actuacio-coronavirus.pdf

En relacié a I'is de qualsevol equip de proteccié individual, és aconsellable seguir les
directrius i recomanacions de la OMS sobre I'Gs racional dels equips de proteccid
individual que es basen en tres actuacions fonamentals:

1. Minimitzar la necessitat d’EPI mitjancant mesures de tipus técnic i organitzatiu
(com l'establiment de barreres fisiques, senyalitzacié de distancies minimes de
separacid, etc.)

2. Assegurar que I'is dels EPI és el correcte, justificat i apropiat en funcid del risc
d’exposicié (tipus d’activitat) i dinamica de transmissié del patogen. Cal tenir en
compte que la sobre utilitzacié d’EPI pot provocar caréncies en el mercat.

3. Coordinar-se amb les cadenes de subministrament d’EPI nacionals i internacionals

Documents de consulta:

OMS Recomanacions sobre I'Gs racional dels Equips de proteccié individual:
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https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/technical-
guidance/infection-prevention-and-control

Equips de proteccié individual (EPI) respiratoria per protegir el personal treballador
contra I'exposicio a agents bioldgics per via respiratoria

Guia d’actuacio per a la prevencié de riscos laborals davant d’agents bioldgics
perillosos altament transmissibles en centres sanitaris.

Cal destacar que en els procediments que generen aerosols, s’han de reduir al minim
el nombre de persones presents en I'habitacié i totes han de portar:

e Mascareta d’alta eficacia, preferiblement de tipus FFP3 (en cas que no n’hi
hagi, de tipus FFP2) ), en entorns sanitaris preferiblement sense valvula.

« Proteccié ocular ajustada de muntura integral o protector facial complet.

e Guants preferiblement de nitril, o bé latex o sense pols i de proteccié contra
virus..

e Vestit/granota o bates impermeables de maniga llarga (si la bata no és
impermeable i es preveu que hi hagi esquitxos de sang o altres fluids corporals,
cal afegir-hi un davantal de plastic). Valorar I'is de polaines i/o capug en funcié
de la tasca i el nivell de risc

Mesures especials per a treballadors i treballadores que presten serveis en
I’atencié domiciliaria

La treballadora o el treballador que faci atencié domiciliaria ha de conéixer que les
persones d’edat avangada soén especialment vulnerables i davant dels simptomes com
febre, tos, mal de coll podria estar davant d’'una clinica compatible amb la malaltia per
coronavirus o COVID-19 i per tant, cal que es posi en contacte amb el 061, i seguir les
indicacions del professional sanitari.

Mesures per la treballadora a domicili davant la sospita d’un cas:
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En entrar a I'habitacid, la persona aillada ha de portar mascareta quirargica i la
persona cuidadora quan hi hagi contacte amb la persona afectada o amb els seus
fluids, han de portar un equip de protecci6 (FPP2 o FPP3), ulleres, guants
preferiblement nitril o latex i bata resistent als fluids.

Cal rentar-se les mans amb sabd o solucié hidroalcohodlica sovint tant la
treballadora com la pacient i utilitzar tovalloles de paper després de rentar-se les
mans.

S’ha de mantenir una bona ventilacié de les arees compartides de la llar, i ventilar
un minim de 10 minuts, 3 cops al dia.
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e La roba de les persones malaltes s’ha de tancar en una bossa amb tancament
hermétic fins el moment de rentar-la. Cal rentar-la amb sabons o detergents
habituals a 60-90 ° C i deixar que s'assequi completament.

o Els coberts, gots, plats i altres estris reutilitzables es rentaran amb aigua calenta i
sabo o preferiblement en el rentaplats.

e Les superficies que es toquen amb frequéncia (tauletes de nit, mobles de
dormitori...), les superficies del bany i vater hauran de ser netejades i
desinfectades diariament amb un desinfectant domestic que contingui lleixiu diluit
(1 part de lleixiu domestica al 5% en 50 parts d'aigua) preparat el mateix dia que es
va a utilitzar.

Enllag del Departament de Salut sobre aillament domiciliari per a possibles casos de
coronavirus SARS-2 CoV 19 complementari a les propostes anteriors:

https://canalsalut.gencat.cat/web/.content/ A-Z/C/coronavirus-2019-ncov/material-
divulgatiu/coronavirus-aillament-domiciliari-ciutadania-A4.pdf

. Possibles actuacions en I’ambit de les relacions laborals

Mesures organitzatives

Recomanacié genérica d’us de les tecnologies de la informacié i la comunicacio
(TIC)

Es recomana prioritzar I'is intensiu de les TIC a les empreses com a alternativa per a
la realitzacio del treball, les reunions presencials, els desplagaments i els viatges. Les
TIC propicien I'adaptacié organitzativa i substitueixen la ubicaci6 fisica al centre de
treball per mitja del treball remot (utilitzant les eines basiques associades al lloc de
treball, com ara el correu electronic, el telefon o la connexié remota a la mateixa
estacio de treball), de manera que minimitzen el risc.

La recomanacié d’utilitzacio de les TIC, contraposada a una cessacié temporal o
reduccio de l'activitat, si aixo és técnica i raonablement possible i si I'esfor¢ d'adaptacié
necessari resulta proporcionat, respon a l'objectiu prioritari de garantir que I'activitat
empresarial i les relacions de treball es reprenguin amb normalitat després de la
situacio d'excepcionalitat sanitaria.

O
Foment  pimec

del Treball Nacional

A Generalitat
NV de Catalunya



https://canalsalut.gencat.cat/web/.content/_A-Z/C/coronavirus-2019-ncov/material-divulgatiu/coronavirus-aillament-domiciliari-ciutadania-A4.pdf
https://canalsalut.gencat.cat/web/.content/_A-Z/C/coronavirus-2019-ncov/material-divulgatiu/coronavirus-aillament-domiciliari-ciutadania-A4.pdf

Teletreball (e-treball) i treball a distancia (flexibilitat locativa)

D’acord amb I'apartat genéric anterior és recomanable vehicular mesures de flexibilitat,
com ara el teletreball, en els casos en qué sigui possible i ho permeti I'activitat o
sector, aixi com el treball a distancia per la seva capacitat potencial de reduir la
probabilitat d'exposici6 i contagi per la COVID-19.

El Treball a distancia es prioritari enfront del cessament temporal o a la reducci6 de
l'activitat.

El regim de prestacio de serveis en la modalitat de teletreball és voluntari.

Actualment, no existeix una normativa especifica sobre teletreball i treball a distancia,
més enlla de les indicacions recollides en l'article 13 de I'Estatut dels Treballadors, i les
previsions del Reial decret llei 8/2020, de 17 de marg¢, de mesures urgents
extraordinaries per a fer front a Iimpacte economic i social del COVID-19.

L’Acord Marc Europeu sobre el Teletreball (AET) és una referencia reguladora, Gtil i
equilibrada per a les relacions derivades d’aquesta nova forma de gestio de I'activitat
empresarial. Aixi mateix I'AlIC al seu capitol XV estableix recomanacions envers al
teletreball.

Si el teletreball no esta regulat al conveni d’aplicacio, a 'empresa o al centre de treball,
'empresa i la representaci6 legal de les persones treballadores o individualment, si no
hi ha representacid legal o sindical, cal pactar o negociar-ne la viabilitat amb caracter
temporal, a més de la forma de prestacié d’aquest treball i el proveiment dels mitjans
necessaris per portar-lo a terme i l'acord pel qual s’estableixi el teletreball o treball a
distancia s’ha de formalitzar per escrit.

A aquests efectes es pot prendre en consideracié I'apartat corresponent en aquesta
matéria de les Recomanacions per a la negociacié col-lectiva en matéria de gestio del
temps de les persones treballadores, i també el contingut de I’Acord interprofessional
de Catalunya 2018-2020 i de ’Acord marc europeu sobre el teletreball.

Per a les empreses i llocs en els quals la modalitat del teletreball no estava
implementada amb anterioritat, la urgéncia que exigeix [l'actual situacié
d'excepcionalitat aconsella una adaptacio d'aquestes obligacions, amb caracter
temporal i exclusivament als efectes de respondre a les necessitats sanitaries de
contenci6 actualment vigents.

En qualsevol cas, I'empresa, en compliment del seu deure de proteccio de I'article 14
de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals ha de vetllar per
'acompliment de les previsions de la Llei, especialment en matéria de riscos
psicosocials i ergonomics.
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Aixi doncs, s’entén complerta I'obligacié d'efectuar l'avaluacié de riscos, en els termes
gue preveu l'article 16 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos
laborals, amb caracter excepcional, a través d'una autoavaluacié realitzada
voluntariament per la mateixa persona treballadora, mentre estigui vigent el Reial
decret llei 8/2020, de 17 de marg, de mesures urgents extraordinaries per a fer front a
I'impacte economic i social del COVID-19.

En aquest sentit es recomana seguir les indicacions que es puguin donar des dels
Serveis de Prevencio de les empreses, les que s’hagin pogut fixar des de la negociacio
col-lectiva, aixi com les guies i recomanacions que puguin existir en relacié al sector
d’activitat i especificitats de 'empresa.

Es recomana, a més, que les empreses elaborin Guies d’implementacié del teletreball
o treball a distancia negociades i que les garanties que s’hi pactin vagin guiades pels
principis de voluntarietat, responsabilitat, compromis, reversibilitat, no consolidacié,
manteniment de condicions basiques, aixi com tots aquells altres principis i valors de
I'organitzacio que es considerin adients.

A continuacio, es fa una proposta de possibles continguts per a una Guia:

o Enrelacié a les condicions laborals i d’'ocupacié s’hauria de fer referéncia a:
o L’establiment de la jornada i horari de cada persona treballadora.
o La concrecio de les tasques encomanades.

e Quant a I'organitzaci6 del treball i 'ambit de la vida privada:
o Posar en marxa procediments i méetodes de treball, aixi com la manera de
reportar els resultats.
o Establir una franja horaria especifica per a la realitzaci6 de
videoconferéncies i atencié telefonica, tenint en compte el dret a la
desconnexié digital, conciliacio i d’intimitat de les persones treballadores.

e Lasalutila seguretat:
o Recordar les condicions minimes que hauria de reunir I'espai de treball.
o Especialment, preveure riscos relatius a I'us intensiu de pantalles de
visualitzaci6é de dades.

Al respecte es pot consultar els recursos disponibles a:
https://treball.gencat.cat/ca/ambits/seguretat i salut laboral/riscos i condicions trebal
l/eines avaluacio/teletreball/

e Els equips i eines necessaris per al desenvolupament de l'activitat
e Establir les mesures necessaries per mantenir la seguretat i proteccié dels equips

informatics fora de centre de treball i, consequentment, de les dades que puguin
tenir d’acord amb la llei de proteccié de dades.
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e La formacio de les persones treballadores, en cas que sigui necessari, centrada en
els equips técnics posats a la seva disposicié i en les caracteristiques d'aquesta
forma d'organitzacié de la feina i possibilitat de programar activitats de formacio
professionalitzadora en entorn virtual.

Altres mesures de flexibilitat interna

Tal i com s’ha exposat a l'apartat preventiu, quan la prestacid del servei sigui
imprescindible de forma presencial, cal organitzar el treball de manera que es redueixi
el nombre de persones treballadores exposades, establint regles per a evitar i reduir la
freqliéncia i el tipus de contacte de persona a persona, com per exemple régims de
torns o la fixacié d’horaris especials.

S’ha d’informar que la permanéncia en els establiments comercials I'obertura dels
quals estigui permesa haura de ser ['estricament necessaria perquée els
consumidors/es puguin realitzar |'adquisici6 d'aliments i productes de primera
necessitat, quedant suspesa la possibilitat de consum de productes en els propis
establiments. A més, cal garantir la distancia de seguretat recomanada.

Es proposa que les empreses contemplin la possibilitat de flexibilitzacié dels horaris
d'entrada i sortida per tal que s’evitin les hores punta del transport public, amb
frequéncies considerablement reduides.

Es recomana que la persona treballadora estigui proveida del Certificat auto
responsable de desplagcament en el marc de I'estat d’alarma per la crisi sanitaria per la
COVID-19, preferentment segellat per I'empresa, que es troba a la pagina del
Departament d’Interior:

https://interior.gencat.cat/ca/arees dactuacio/proteccio_civil/consells autoproteccio e
mergencia/malalties-transmissibles-emergents-amb-potencial-alt-risc-/certificat-
autoresponsable-de-desplacament-en-el-marc-de-lestat-dalarma-per-la-crisi-sanitaria-
per-la-covid-19/

Es proposa adoptar, preferentment i temporalment, mesures de flexibilitat interna
negociades entre I'empresa i la representacio legal o sindical de les persones
treballadores pel que fa a possibles modificacions de la jornada segons els
procediments pactats i/o legals per modificar-la, en funcié de causes objectives que
n’aconsellin I'adaptacid, en un context d’equilibri entre les necessitats empresarials i
les necessitats de les persones treballadores i que possibilitin adaptar les necessitats
particulars de la situacio.
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En cas que hi hagi raons justificades, per exemple, i sempre tenint en compte les
premisses de I'acord, la temporalitat i 'equilibri, es proposen mesures com aquestes:

e ajustaments de la produccio

e acordar borses horaries per tal de flexibilitzar i adaptar la situacio a les necessitats
productives

e possibles adaptacions del calendari laboral

e programacié o reprogramacio d’activitats formatives o informatives.

o redistribucio6 de la jornada laboral, d’acord amb la regulacio laboral i convencional

e establiment de sistemes de permisos que permetin ajustar la carrega de treball

e establiment de regles de compensacié per al periode de reorganitzacié del temps
de treball

A aquests efectes es pot prendre en consideracié I'apartat corresponent en aquesta
matéria de les Recomanacions per a la negociacio col-lectiva en materia de gestio del
temps de les persones treballadores, i també el contingut de I’Acord interprofessional
de Catalunya 2018-2020 i de I'’Acord marc europeu sobre el teletreball.

Cal tenir en compte que, entre les actuacions necessaries per evitar la transmissio
comunitaria del COVID-19, s’ha produit el tancament dels centres educatius i centres
de dia, entre altres establiments publics i privats. En conseqliéncia, s’ha considerat
imprescindible establir mesures per tal que les persones treballadores puguin
absentar-se de la feina davant la necessitat d'atendre la cura de persones al seu
carrec, sense veure afectades negativament en I'ambit laboral.

La normativa dictada en aquestes circumstancies excepcionals, Reial decret llei
8/2020, de 17 de marcg, de mesures urgents extraordinaries per a fer front a l'impacte
economic i social del COVID-19, ha previst que les persones treballadores per compte
aliena que acreditin deures de cura respecte de el conjuge o parella de fet, aixi com
respecte dels familiars per consanguinitat fins al segon grau de la persona treballadora
tindran dret a accedir a I'adaptaci6 de la seva jornada i / 0 a la seva reduccié.

Es defineixen les situacions que justifiquen aquests drets:

e Quan sigui necessaria la preséncia de la persona treballadora per a I'atencio d'una
altra que per raons d'edat, malaltia o discapacitat, necessiti de cura personal i
directe com a consequéncia directa del COVID-19.

e Per decisions adoptades per les autoritats relacionades amb el COVID-19 que
impliquin tancament de centres educatius o de qualsevol altra naturalesa que
dispensin cura o atencio a la persona necessitada dels mateixos.

¢ Quan la persona que fins al moment s'hagués encarregat de la cura o assisténcia
directes de conjuge o familiar fins a segon grau de la persona treballadora no
pogués seguir fent-ho per causes justificades relacionades amb el COVID-19.
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En aquests casos, s’estableix el dret alternatiu a I'adaptacié de la jornada, enfront de
l'abséncia, susceptible de generar menys efectes adversos tant en la persona
treballadora com a la propia empresa.

Es un dret individual de les persones treballadores amb obligacions de cura i es
recomana que es parteixi del principi del repartiment corresponsable de les obligacions
de cura i l'evitacié de la perpetuacio de rols a 'ambit familiar.

La peticié ha de ser justificada, raonable i proporcionat en relacié amb la situacié de
I'empresa , particularment en el cas que siguin diverses les persones treballadores que
accedeixen a la mateixa en la mateixa empresa i els conflictes que puguin generar-se
seran resolts per la jurisdiccié social.

Aquesta mesura de l'adaptacié de la jornada, en linia amb les propostes anteriors pot
consistir en canvis de torn, alteracié d'horari, horari flexible, jornada partida o
continuada, canvi de centre de treball, canvi de funcions, canvi en la forma de
prestacio de la feina, incloent-hi la prestacio de treball a distancia, o en qualsevol altre
canvi de condicions que estigués disponible a I'empresa o0 que pogués implantar-se de
manera raonable i proporcionada, tenint en compte el caracter temporal i excepcional
de les mesures previstes.

La seva concrecio inicial correspon a la persona treballadora, tant en el seu abast com
en el seu contingut, sempre que estigui justificada, sigui raonable i proporcionada,
tenint en compte les necessitats concretes de cura que ha de dispensar la persona
treballadora, degudament acreditades, i les necessitats d'organitzacio de l'empresa.
Empresa i persona treballadora hauran de fer el possible per arribar a un acord.

L’altra dret que es configura és una "reduccidé de jornada especial', en el marc de
I'article 37.6 de I'Estatut dels Treballadors, amb totes les garanties d'aquesta regulacio,
perd amb especialitats que el fan més flexible.

La reduccié de jornada especial s'ha de comunicar a I'empresa amb 24 hores
d'antelacié, i podra arribar al cent per cent de la jornada si resultés necessari, sense
gue aixo impliqui canvi de naturalesa a efectes d'aplicacié dels drets i garanties que
estableix I' ordenament per la situaci6 prevista en l'article 37.6 de I'Estatut dels
Treballadors.

En cas de reduccions de jornada que arribin a el 100% el dret de la persona
treballadora haura d'estar justificat i ser raonable i proporcionat en atenci6 a la situacio
de I'empresa.

A més, si la persona treballadora ja gaudia d'una adaptaci6 de la jornada per
conciliacié, o de reduccié de jornada per cura de fills o familiars, o d'algun dels drets
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de conciliacié previstos en I'ordenament laboral, inclosos els que estableix el mateix
article 37, podra renunciar-hi temporalment o modificar-la.

Tot i aixi, si no hi ha opci6 a cap altra mesura alternativa i sigui necessari suspendre el
contracte de treball, caldra valorar la via més adequada al cas concret d’entre les que
preveuen els articles 45 i 47 de I'Estatut dels treballadors.

Il. Consideracions sobre la determinaci6 o no de contingencia davant
'exposicié d’una persona treballadora a un agent biologic que i
comporta un periode d’aillament preventiu.

El Reial decret llei 6/2020, de 10 de marg, pel qual s’adopten determinades mesures
urgents en 'ambit econdmic i per a la proteccié de la salut publica, preveu mesures
amb la finalitat d'evitar la propagacié de la malaltia COVID-19 i mantenir la proteccio
social dels treballadors i treballadores per compte propi o alié.

En el seu article cinqué s'inclou la previsié que els periodes d'aillament o contagi de
les persones treballadores tindran la consideracié, amb caracter excepcional,
de situaci6 assimilada a accident de treball, exclusivament per a la prestacio
economica d'incapacitat temporal del sistema de Seguretat Social, llevat que es provi
gue el contagi de la malaltia s'ha contret com a causa exclusiva en la realitzacio de la
feina en els termes que assenyala l'article 156 de el text refds de la Llei General de la
Seguretat Social, aprovat pel Reial Decret Legislatiu 8/2015, de 30 d'octubre, en
aguest cas sera qualificada com a accident de treball.

Per a aquells periodes d'aillament o contagi que s'hagin produit amb anterioritat a
I'entrada en vigor del Reial decret llei mencionat, el qué es disposa al seu article
cinqué s’aplicara retroactivament a la data en la qual s'hagi acordat l'aillament o
diagnosticat el contagi.

Davant I'obligacié de confinament o aillament, el teletreball pot ser una alternativa,
d’acord amb la normativa laboral, a la incapacitat temporal i la suspensié del contracte
de treball. En concret, en aquells casos en qué no hi ha una patologia incompatible
amb el treball, o bé, quan I'aillament no és incompatible amb la possibilitat efectiva de
realitzar aquest per altres mitjans no presencials. En aquells casos en qué s’opti per
aquesta mesura cal acordar la forma i condicions de prestacio d’aquest tipus de treball
descrites anteriorment.
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V. MOBILITAT DE PERSONAL VINCULAT AL SECTOR ESSENCIAL DE
SERVEIS D’ATENCIO A LES PERSONES

La pandémia de COVID-19 esta suposant una crisi sanitaria a nivell global que s'ha
transmés a l'economia i la societat a una velocitat inesperada i que ha afectat de
manera directa tant a l'activitat productiva com al benestar de les persones i, molt
especialment, als col-lectius més vulnerables.

Per tal d'evitar escenaris de contagis generalitzats s'han establert mesures de
contenci6 extraordinaries com l'odre de tancament de diversos establiments com els
centres de dia i la suspensid de determinats serveis essencials d’atencido a les
persones.

La disrupcio temporal d’aquestes activitats ha comportat la conseglient necessitat
d'atendre la cura d’aquestes persones i de reforcar els serveis de proximitat de
caracter domiciliari per garantir les cures, el suport, la seguretat i l'alimentacio,
especialment els dirigits a persones grans, amb discapacitat o en situacié de
dependéncia, considerant, a més, el major risc que assumeixen aquestes persones en
cas de contagi.

En aquest context, marcat per I'excepcionalitat de la situacié, és recomanable adoptar
solucions transitories que permetin fer front a la necessitat de prestar serveis
essencials a les persones amb algun tipus de dependéncia.

Aixi doncs, es proposa facilitar i flexibilitzar la mobilitat de personal que tingui suspesa
temporalment la seva activitat per a atendre aquestes situacions d’emergéncia social i
sempre atenent a criteris de proporcionalitat en la seva aplicacié. Aquesta mobilitat
haura de ser sempre comunicada a la representaci6 legal de les persones
treballadores ( RLT) i es recomana que sigui consensuada en tots els casos.

S’hauran de valorar les circumstancies personals i de salut de les persones
treballadores susceptibles de mobilitat.

Aquesta mobilitat de personal vinculada a serveis essencials d’atencio a les persones
haura de tenir en compte questions com les titulacions acadéemiques o professionals
gue capaciten per a la prestacié del servei i considerar la posici6 en qué queda la
persona treballadora en les noves funcions des del punt de professional, és a dir,
caldra posar en relaci6 les seves aptituds, coneixements i formacido amb el contingut
de les noves tasques assignades. A més es tindra en compte la possible repercussio
de la mesura en els ambits de la conciliaci6 laboral i personal.

S’establira que les modificacions, a més, no es perllongaran més enlla de la situacio
originada per I'emergéncia sanitaria pel COVID-19.

S’haura de negociar la prestacié de reforg i suport quant a jornades, horaris i llocs on
caldra prestar el servei essencial.
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Es garantira que les persones afectades per la mobilitat que té per causa aquesta
emergéncia sanitaria, reben la necessaria informacié i formacioé en prevencid de riscos
laborals i totes les mesures preventives requerides per a prestar el servei al qual
quedin afectes.

En qualsevol cas, les divergéncies que puguin sorgir en els casos en que s’adoptin les
mesures recollides en aquest apartat seran resoltes amb la mediacié del Departament
de Treball, Afers Socials i Families, prévia comunicacié al Consell de Relacions
Laborals.

V. FONTS D’INFORMACIO PER A LES EMPRESES | LES PERSONES
TREBALLADORES

Ates que el coneixement sobre el mecanisme de transmissid, el nombre de persones
infectades, la gravetat i altres caracteristiques del coronavirus SARS-CoV-2 i la
conseguent malaltia COVID-19 estan en progrés continu, cal estar ben informats.

La situaci6 epidemiologica derivada del coronavirus SARS-CoV-2 obliga a estar
permanentment subjectes a les revisions que s’acordin per les autoritats competents,
especialment per les sanitaries.

En consequéncia, és necessari estar pendents de les instruccions que les autoritats
competents puguin emetre per diferents canals d’informacid, en consonancia amb les
competencies que aquestes tenen en el control i el seguiment de la malaltia a
Catalunya.

Els canals d’informacio sén els segients:

Departament de Salut

— https://canalsalut.gencat.cat/ca/salut-a-z/c/coronavirus-2019-ncov/ciutadania/

— Prequntes i respostes sobre el nou coronavirus 2019-nCoV

— Us de tests microbioldgics per la reincorporacié laboral de professionals

— Resolucié SLT/936/2020, de 4 de maig, per la qual s'ordena el procediment per a
la realitzacié de proves diagnostiques destinades a la deteccié de la COVID-19
mitjancant laboratoris clinics i tot tipus de centres o serveis privats posats a
disposicié del sistema public de salut de Catalunya.

- Directrius Salut reincorporacio treball
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https://canalsalut.gencat.cat/ca/salut-a-z/c/coronavirus-2019-ncov/ciutadania/
http://salutpublica.gencat.cat/ca/detalls/Article/Nou-Coronavirus-2019-nCoV
https://canalsalut.gencat.cat/web/.content/_A-Z/C/coronavirus-2019-ncov/material-divulgatiu/us-tests-reincorporacio-laboral.pdf
https://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/8126A/1793295.pdf
https://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/8126A/1793295.pdf
https://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/8126A/1793295.pdf
https://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/8126A/1793295.pdf
https://canalsalut.gencat.cat/web/.content/_A-Z/C/coronavirus-2019-ncov/material-divulgatiu/directrius-atencio-persones-reincorporacio-treball.pdf

- Les proves de detecci6 de la COVID-19

- Preguntes i respostes sobre les proves de deteccié de la COVID-19

Informacio per a professionals o col-lectius especifics :

— https://canalsalut.gencat.cat/ca/salut-a-z/c/coronavirus-2019-ncov/material-
professionals/

— Procediment d’actuacié enfront de casos d’infeccid pel nou coronavirus SARS-
CoV-2

Departament de Treball, Afers Socials i Families

— Coronavirus SARS-CoV-2. Espai web de llnstitut Catala de Seqguretat i Salut
Laboral

— https://treball.gencat.cat/ca/ambits/seguretat i salut laboral/riscos i condicions tr
eball/mesures per risc/risc-biologic/

— Per qué és important rentar-se les mans

— Com rentar-se les mans

— Resolucié TSF/759/2020, de 22 de marc, per la qual es concreten les mesures de
distancia entre treballadors i treballadores i amb les persones usuaries amb les
quals interactuen en els centres de treball.

Departament d’Interior

- PLA D'ACTUACIO DEL PROCICAT per emergéncies associades a malalties
transmissibles emergents amb potencial alt risc

- Preguntes sobre restriccions d'activitats

Barcelona, 18 de maig de 2020
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https://canalsalut.gencat.cat/web/.content/_A-Z/C/coronavirus-2019-ncov/material-divulgatiu/infografia-proves-deteccio-covid19.pdf
http://canalsalut.gencat.cat/web/.content/_A-Z/C/coronavirus-2019-ncov/material-divulgatiu/proves-deteccio-covid-19.pdf
https://canalsalut.gencat.cat/ca/salut-a-z/c/coronavirus-2019-ncov/material-professionals/
https://canalsalut.gencat.cat/ca/salut-a-z/c/coronavirus-2019-ncov/material-professionals/
https://canalsalut.gencat.cat/web/.content/_A-Z/C/coronavirus-2019-ncov/material-divulgatiu/procediment-actuacio-coronavirus.pdf
https://canalsalut.gencat.cat/web/.content/_A-Z/C/coronavirus-2019-ncov/material-divulgatiu/procediment-actuacio-coronavirus.pdf
https://treball.gencat.cat/ca/ambits/seguretat_i_salut_laboral/riscos_i_condicions_treball/mesures_per_risc/coronavirus/
https://treball.gencat.cat/ca/ambits/seguretat_i_salut_laboral/riscos_i_condicions_treball/mesures_per_risc/risc-biologic/
https://treball.gencat.cat/ca/ambits/seguretat_i_salut_laboral/riscos_i_condicions_treball/mesures_per_risc/risc-biologic/
https://treball.gencat.cat/ca/ambits/seguretat_i_salut_laboral/riscos_i_condicions_treball/mesures_per_risc/risc-biologic/ci/mans/perque
https://treball.gencat.cat/ca/ambits/seguretat_i_salut_laboral/riscos_i_condicions_treball/mesures_per_risc/risc-biologic/ci/mans/consells_treballadors#bloc1
https://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/8092/1790621.pdf
https://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/8092/1790621.pdf
https://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/8092/1790621.pdf
http://interior.gencat.cat/web/.content/home/030_arees_dactuacio/proteccio_civil/plans_de_proteccio_civil/plans_de_proteccio_civil_a_catalunya/documents/Procicat_malalties_emergents.pdf
http://interior.gencat.cat/web/.content/home/030_arees_dactuacio/proteccio_civil/plans_de_proteccio_civil/plans_de_proteccio_civil_a_catalunya/documents/Procicat_malalties_emergents.pdf
http://interior.gencat.cat/ca/arees_dactuacio/proteccio_civil/consells_autoproteccio_emergencia/malalties-transmissibles-emergents-amb-potencial-alt-risc-/preguntes_sobre_restriccions/
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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS DEL CONTRACTE DE
SERVEIS —-PROCEDIMENT OBERT-

I. DISPOSICIONS GENERALS

1. Objecte del contracte

L’objecte del contracte consisteix en la prestacié dels serveis que es descriuen en I'apartat A
del quadre de caracteristiques, d’acord amb les caracteristiques i prescripcions que es
detallen en el plec d’especificacions técniques.

En cas que el contracte estigui dividit en lots, consten identificats en I'apartat A del quadre
de caracteristiques. En aquest suposit, els licitadors podran presentar les seves
proposicions per la totalitat de I'objecte contractual o bé unicament per a algun/s dels lots
assenyalats.

L’expressio de la codificacié corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu de
Contractes (CPV) és la que consta en I'apartat A del quadre de caracteristiques.

2. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte

Les necessitats que es volen satisfer mitjangant el contracte consten en el plec de
prescripcions técniques.

3. Dades economiques del contracte i existéncia de credit

El sistema per a la determinacié del preu del contracte és el que s’indica en I'apartat B del
quadre de caracteristiques.

El valor estimat del contracte i el métode aplicat per al seu calcul son els que s’assenyalen
en I'apartat B del quadre de caracteristiques.

El pressupost base de licitacié és el que s’assenyala en l'apartat B del quadre de
caracteristiques. Aquest és el limit maxim de despesa (IVA inclds) que, en virtut d’aquest
contracte, pot comprometre I'dérgan de contractacid, i constitueix el preu maxim que poden
oferir les empreses que concorrin a la licitacié d’aquest contracte.

Les referéncies econdmiques contingudes en aquest plec i en el plec de prescripcions
técniques i en la resta de documentacio contractual no inclouen I'import de I'lmpost sobre el
Valor Afegit, el qual s’haura de fer constar, si s’escau, com a partida independent.

El preu del contracte és el d’adjudicacio i ha d’incloure, com a partida independent, I'lmpost
sobre el Valor Afegit. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els canons de
qualsevol tipus que siguin d’aplicacio, aixi com totes les despeses que s’originin com a
consequéncia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir durant
I'execuci6 del contracte.

S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existéncia de crédit per al
pagament del contracte. La partida pressupostaria a la qual s'imputa aquest credit és la que
s’esmenta en 'apartat C del quadre de caracteristiques.

En cas que el contracte es formalitzi en I'exercici pressupostari anterior al de l'inici de la
seva execucid, caldra especificar que l'adjudicacid quedara sotmesa a la condicié
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suspensiva d’existéncia de credit adequat i suficient per financar les obligacions derivades
del contracte en l'exercici pressupostari corresponent, de la qual cosa se’n donara
constancia a I'apartat esmentat del quadre de caracteristiques.

Quan el termini d’execucié del contracte comprengui més d’'un exercici pressupostari i
s’autoritzi la despesa amb abast plurianual, s’ha de fer constar en 'apartat C del quadre de
caracteristiques.

4, Termini de durada del contracte

El termini de durada del contracte és el que s’estableix en l'apartat D del quadre de
caracteristiques. El termini total i els terminis parcials sén els que es fixen, si s’escau, en el
programa de treball que s’aprovi. En cas que aixi s’estableixi a 'apartat D del quadre de
caracteristiques, es podran realitzar pagaments parcials durant I'execucio6 del contracte.

Tots aquests terminis comencen a comptar des del dia que s’estipuli en el contracte.

El contracte es podra prorrogar si aixi s’ha previst en [l'apartat D del quadre de
caracteristiques. En aquest cas, la prorroga s’acordara per I'drgan de contractacié i sera
obligatoria per a 'empresa contractista, sempre que la preavisi amb, almenys, dos mesos
d’antelaci6 a I'acabament del termini de durada del contracte. La prorroga no es produira, en
cap cas, per acord tacit de les parts.

5. Regim juridic del contracte

El contracte té caracter administratiu i es regeix per aquest plec de clausules administratives
i pel plec de prescripcions técniques, les clausules dels quals es consideren part integrant
del contracte.

Aixi mateix, les parts queden sotmeses expressament a la normativa seguent:

a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen
a lordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (d’ara endavant, LCSP).

b) Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacioé publica
(d’ara endavant, DL 3/2016).

c) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007,
de 30 d’octubre, de contractes del sector public (d’ara endavant, RD 817/2009).

d) Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de la Llei
de contractes de les administracions publiques, en tot alld no modificat ni derogat per les
dues disposicions esmentades anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).

e) Supletoriament s’apliquen les restants normes de dret administratiu i, en el seu defecte,
les normes de dret privat.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que
resultin d’aplicacioé en I'execucio de la cosa pactada, no eximeix 'empresa adjudicataria de
I'obligacio de complir-les.
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6. Admissio de variants

S’admetran variants quan aixi consti en I'apartat E del quadre de caracteristiques amb els
requisits minims, en les modalitats i amb les caracteristiques que s’hi preveuen.

7. Tramitacio de I’expedient i procediment d’adjudicacié

La forma de tramitacié de I'expedient i el procediment d’adjudicacidé del contracte sén els
establerts en I'apartat F del quadre de caracteristiques.

8. Us de mitjans electronics

8.1 D’acord amb les previsions establertes per la disposicié addicional quinzena i setzena de
la LCSP la tramitaci6 d’aquesta licitaci6 comporta la practica de les notificacions i
comunicacions que en derivin per mitjans exclusivament electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents de les
relatives als elements essencials, aixd és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de la
comunicacio oral documentat degudament, per exemple, mitjangant els arxius o resums
escrits o sonors dels principals elements de la comunicacié.

8.2 Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacio i
durant la vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de
notificacid e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques. A aquests efectes, s’enviaran els
avisos de la posada a disposicié de les notificacions i les comunicacions a les adreces de
correu electronic i als telefons mobils que les empreses hagin facilitat a aquest efecte en el
DEUC, d’acord amb el que s’indica en la clausula 11a d’aquest plec. Un cop rebuts el/s
correu/s electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també teléfons mobils, els SMS, indicant
que la notificacié corresponent s’ha posat a disposicid en 'e-NOTUM, haura/n d’accedir-hi
la/les persones designada/es, mitjancant I'enllag que s’enviara a aquest efecte. En I'espai
virtual on hi ha dipositada la notificacio, es permet accedir a dita notificaci6 amb certificat
digital o amb contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament de
'avis de notificacid, si I'acte objecte de notificacié s’ha publicat el mateix dia en el perfil de
contractant de I'drgan de contractacié. En cas contrari, els terminis es computaran des de la
recepcio de la notificacio per part de 'empresa a qui s’adreca. No obstant aixo, els terminis
de les notificacions practicades amb motiu del procediment de recurs especial pel Tribunal
Catala de Contractes computen en tot cas des de la data denviament de l'avis de
notificacio.

8.3 D’altra banda, per tal de rebre tota la informacio6 relativa a aquesta licitacié, les empreses
que ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades
en aquesta licitacio, a través del servei de subscripcié a les novetats de I'espai virtual de
licitacid que a tal efecte es posa a disposicid a 'adrega web del perfil de contractant de
I'drgan de contractacio, accessible a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la
Generalitat: hitps://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/catsalut

Aquesta subscripcid permetra rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques
de les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o avis relacionat amb aquesta
licitacio.
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Aixi, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasi®6 o com a
conseqiiéncia del procediment de licitacié i d’adjudicacié del present contracte es
realitzaran mitjangant el tauler d’anuncis associat a I’espai virtual de licitacio
d’aquesta licitacié6 de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica. En aquest
tauler d’anuncis electronic, que deixa constancia fefaent de l'autenticitat, la integritat i la data
i hora de publicacio de la informacio publicada, també es publicara informacio relativa tant a
la licitacié, com al contracte.

A més, les empreses licitadores també es poden donar d’alta en el Perfil del licitador, prévia
l'autenticacié requerida. El Perfil del licitador esta constituit per un conjunt de serveis
adrecats a les empreses licitadores amb I'objectiu de proveir un espai propi a cada empresa
licitadora, amb un seguit d’eines que faciliten I'accés i la gestié d’expedients de contractacié
del seu interés. Per donar-se d’alta cal fer “clic’ en l'apartat “Perfil de licitador’ de la
Plataforma de Serveis de Contractacié Publica i disposar del certificat digital requerit.

8.4 D’acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'is de la
signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura
electronica en els termes previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament
Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacié electronica i els
serveis de confianca per a les transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es
deroga la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari
del certificat de signatura electronica admesa per a la signatura del DEUC i de I'oferta.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a
qualsevol pais de la Unié Europea d’acord amb [larticle 25.3 del Reglament (UE)
910/2014/UE sobre identificacio electronica i serveis de confianga, esmentat, el qual disposa
que “una signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat emés a un Estat
membre sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a la resta dels Estats
membres”.

9. Aptitud per contractar

9.1 Estan facultades per participar en aquesta licitacio i subscriure, si escau, el contracte
corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin les
condicions seguents:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu l'article
65 de la LCSP;

- No estar inhabilitades per contractar d’acord amb I'ordenament juridic, ni incurses en
algun motiu d’exclusié d’acord amb la normativa en matéria de contractacié publica o
en alguna de les causes de prohibicié de contractar recollides en I'article 71 de la
LCSP, la qual cosa poden acreditar per qualsevol dels mitjans establerts en I'article
85 de la LCSP.

Tanmateix, les empreses incurses en prohibicions de contractar diferent del relatiu a
no estar al corrent de les seves obligacions tributaries 0 amb la seguretat social o
d’haver estat excloses per senténcia ferma de la participacido en procediments de
contractacié, no quedaran excloses del procediment si demostren la seva fiabilitat,
mitjancant la presentacid de proves suficients de les mesures que hagin adoptat. A
tal efecte, les empreses hauran de demostrar que han pagat o s'han compromeés a
pagar la indemnitzacié corresponent per qualsevol dany causat per la infraccié penal
o la infraccid6 administrativa, que ha aclarit els fets i circumstancies de manera
exhaustiva col-laborant activament amb les autoritats investigadores i que ha adoptat
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mesures técniques, organitzatives i de personal concretes, apropiades per evitar
noves infraccions penals o administratives, entre les quals quedara inclds I'acollir-se
al programa de cleméncia en matéria de falsejament de la competéncia.

- Acreditar la solvéncia requerida, en els termes establerts en la clausula 10a d’aquest
plec;

- Tenir I'habilitacié empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a
terme I'activitat o prestacié que constitueixi 'objecte del contracte; i

- A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a
'empresa contractista determinats requisits relatius a la seva organitzacié, destinacio
dels seus beneficis, sistema de financament o altres per poder participar en el
procediment d'adjudicacid, aquests s’han d’acreditar per les empreses licitadores.

Aixi mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de les
finalitats, objecte o ambit d’'activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels seus
estatuts o de les seves regles fundacionals, i aixi s’acrediti degudament.

Els requisits de capacitat, de solvéncia i d’abséncia de prohibicions de contractar s’han de
complir en la data final de presentacié d'oferta i han de subsistir fins al moment de
I'adjudicacié i de formalitzacio del contracte.

Les empreses licitadores hauran d’inscriure préviament les dades necessaries en el Registre
electronic d’empreses licitadores de la Generalitat (RELI) o en el Registre oficial de licitadors
i empreses classificades del sector public, si aixi s’indica al quadre de caracteristiques.

9.2 La capacitat d'obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita
mitjangant I'escriptura de constitucid o modificacio inscrita en el Registre Mercantil, quan
sigui exigible conforme a la legislaci6 mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjangant
'escriptura o document de constitucid, estatuts o acta fundacional, en qué constin les
normes que regulen la seva activitat, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial.
També cal aportar el NIF de I'empresa.

La capacitat d’'obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb la
presentacio del NIF.

La capacitat d’'obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unié Europea o
signataris de I’Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’ha d’acreditar mitjangant la inscripcié
en els registres professionals o mercantils adients del seu Estat membre d’establiment o la
presentacioé d’una declaracié jurada o una de les certificacions que s’indiquen en I'annex Xl
de la Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea
ni signataris de I'’Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’acredita amb I'aportacio d’un
informe emeés per la missid diplomatica permanent o per I'oficina consular d’Espanya del lloc
del domicili de 'empresa, en el qual consti, prévia acreditaciéo per 'empresa, que figuren
inscrites en el registre local professional, comercial o analeg, o, en el seu defecte, que
actuen habitualment en el trafic local dins 'ambit de les activitats que abasta 'objecte del
contracte. També han d’aportar un informe de la missi6 diplomatica permanent d’Espanya o
de la Secretaria General de Comerg Exterior, que acrediti que I'Estat del qual sén nacionals
ha signat I'Acord sobre contractacié publica de I'Organitzacié Mundial del Comerg (OMC),
sempre que es tracti de contractes subjectes a regulacié harmonitzada —de valor estimat
igual o superior a 221.000 euros— 0, en cas contrari, I'informe de reciprocitat al que fa
referéncia l'article 68 de la LCSP.
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9.3 També poden participar en aquesta licitacidé les unions d’empreses que es
constitueixin temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-les
en escriptura publica fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses
queden obligades solidariament davant I’Administracié i han de nomenar una persona
representant o apoderada unica amb poders suficients per exercir els drets i complir les
obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincio, sense perjudici que les
empreses atorguin poders mancomunats per a cobraments i pagaments d’una quantia
significativa.

9.4 La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva
extincio.

9.5 Les empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar en
licitacions publiques es poden trobar mitjancant la utilitzacié de la funcionalitat punt de trobada
de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat, que es troba dins
'apartat “Perfil del licitador”.

9.6 Les empreses que hagin participat en I'elaboracié de les especificacions técniques o
dels documents preparatoris del contracte o hagin assessorat a I'drgan de contractacié durant
la preparacié del procediment de contractacié, poden participar en la licitacié sempre que es
garanteixi que la seva participacié no falseja la competéncia.

10. Solvéncia de les empreses licitadores

10.1 Les empreses, espanyoles i estrangeres, han d’acreditar que compleixen els
requisits minims de solvéncia que es detallen en l'apartat G del quadre de caracteristiques,
bé a través dels mitjans d’acreditacid que es relacionen en aquest mateix apartat, o bé
alternativament mitjancant la classificacié equivalent a aquesta solvéncia, que s’assenyala
en l'apartat esmentat del quadre de caracteristiques.

A les empreses que, per una rad valida, no estiguin en condicions de presentar les
referéncies sol-licitades en l'apartat G del quadre de caracteristiques per acreditar la seva
solvencia econdmica i financera, se les autoritzara a acreditar-la per mitja de qualsevol altre
document que I'drgan de contractacio consideri apropiat.

10.2 Les empreses licitadores s’han de comprometre a dedicar o adscriure a I'execucio
del contracte els mitjans personals o materials suficients que s’indiquen en l'apartat G del
quadre de caracteristiques.

10.3 Les empreses licitadores poden recérrer per a lI'execucid del contracte a les
capacitats d'altres entitats, amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles que
tinguin amb elles, per tal d’acreditar la seva solvéncia econdmica i financera i técnica i
professional, sempre que aquestes entitats no estiguin incurses en prohibicié de contractar i
que les empreses licitadores demostrin que disposaran dels recursos necessaris, per
exemple, mitjangant la presentacioé del compromis a tal efecte de les entitats esmentades.

No obstant aixd, respecte als criteris relatius als titols d'estudis i professionals i a
I'experieéncia professional, les empreses només poden recorrer a les capacitats d'altres
entitats si aquestes presten els serveis per als quals sén necessaries les capacitats
esmentades.

En les mateixes condicions, les UTE poden recérrer a les capacitats dels participants en la
unié o d'altres entitats.

10.4 Els certificats comunitaris d’empresaris autoritzats per contractar als que fa
referéncia l'article 97 de la LCSP, constitueixen una presumpcié d’aptitud en relacié als
requisits de seleccio qualitativa que figurin en aquests.
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10.5 Enles UTE, totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva solvéncia
financera, en els termes indicats en I'apartat G del quadre de caracteristiques. Per tal de
determinar la solvéncia técnica de la unié temporal, s’acumula 'acreditada per cadascuna de
les seves integrants.

1. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L‘ADJUDICACIO | LA FORMALITZACIO
DEL CONTRACTE

1. Presentacio de documentacio i de proposicions

11.1 Les empreses poden presentar oferta en els lots en qué es divideix I'objecte del
contracte, segons allo establert a 'apartat A del quadre de caracteristiques.

11.2 Les empreses licitadores, quan aixi es faci constar en l'apartat F del quadre de
caracteristiques, han de presentar la documentacié que conformi les seves ofertes en 3
sobres, en el termini maxim que s’assenyala en I'anunci de licitacié, mitjancant I'eina de
Sobre Digital accessible a I'adreca web seglent: https://contractaciopublica.gencat.cat

Un cop accedeixin a través d’aquest enllag a I'eina web de sobre Digital, les empreses
licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacio, rebran un
missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, d’activacié de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcié
de I'eina de Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats
amb I'is de I'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que les que designin en el seu
DEUC per a rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjancant 'e-NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de l'oferta, atés
que l'enllag que es conté en el missatge d’activacio és I'accés exclusiu de qué disposaran
per presentar les seves ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.

Accedint a l'espai web de presentacid d’ofertes a través d'aquest enllag trameés, les
empreses licitadores hauran de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la en
format electronic en els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i
enviar aquesta documentacio de forma esglaonada, abans de fer la presentacié de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira a les empreses licitadores
que introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacio xifrada que formi part
de la licitacio (pel sobre A no es requereix paraula clau, atés que la documentacié no esta
xifrada). Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la
documentacio. Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjangant
la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores. Cal tenir en
compte la importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes claus (poden ser la
mateixa per tots els sobres o diferents per cadascun d’ells), ja que només les empreses
licitadores la/les tenen (I'eina de Sobre Digital no guarda ni recorda les contrasenyes
introduides) i sén imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per 'accés al seu
contingut.

L’Administraci6 demanara a les empreses licitadores, mitjangant el correu electronic
assenyalat en el formulari d’inscripcié a I'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin a
'eina web de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el moment que
correspongui.
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Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s'iniciara el procés de desxifrat
de la documentacio, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la
inaccessibilitat a la documentacié abans, en el seu cas, de la constitucid de la Mesa i de
I'acte d’obertura dels sobres, en la data i 'hora establertes.

Es podra demanar a les empreses licitadores que introdueixin la paraula clau 24 hores
després de finalitzat el termini de presentacié d’ofertes i, en tot cas, 'han d’introduir dins del
termini establert abans de I'obertura del primer sobre xifrat.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al
contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d’ofertes a través de I'eina de Sobre
Digital es basa en el xifratge de la documentacio i requereix necessariament la introduccié
per part de les empreses licitadores de la/les paraula/es clau, que només elles custodien
durant tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no es podra efectuar la
valoracié de la documentacié de la seva oferta que no es pugui desxifrar per no haver
introduit 'empresa la paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentacié de I'oferta i adjuntats els documents que la
conformen, es fara la presentacié propiament dita de I'oferta. A partir del moment en qué
I'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacioé tramesa.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjangant I'eina de sobre
digital a l'apartat de “Licitacio electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacio
Pdblica, a I'adreca web seglent:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xht
ml

11.3 D’acord amb el que disposa l'apartat 1.h de la Disposiciéo addicional setzena de la
LCSP, l'enviament de les ofertes podra, mitjangant I'eina de sobre digital, efectuar-se en
dues fases, trametent primer 'empremta electronica de la documentacio de I'oferta, dins del
termini de presentacio d’ofertes, amb la recepcié de la qual es considerara efectuada la seva
presentacio a tots els efectes, i després fent 'enviament de la documentacié de I'oferta
propiament dita en un termini de 24 hores. De no efectuar-se aquesta segona remissio en el
termini indicat, es considerara que I'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en
aquesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha enviat
'empremta digital préviament, de manera que no es pot produir cap modificacié dels fitxers
electronics que configuren la documentacié de l'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la
importancia de no manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne copies, encara que
siguin de contingut idéntic) per tal de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que es
comprovara per assegurar la coincidéncia de documents en les ofertes trameses en dues
fases.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.

11.4 Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus
amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligacié de les
empreses contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents
de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que I'’Administracié no pugui
accedir al contingut d’aquests.
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En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmeés, en blanc
o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacio valorara,
en funcié de quina sigui la documentacio afectada, les conseqiéncies juridiques respecte de
la participaci6 d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la
impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels documents de I'oferta. En cas de tractar-se
de documents imprescindibles per coneixer o valorar l'oferta, la mesa podra acordar
I'exclusié de 'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents
electronics presentats en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses
licitadores en cas de necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en cas
que estiguin malmesos. En aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular
aquests arxius per tal de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que es comprovara
per assegurar la coincidéncia dels documents de la copia de seguretat, tramesos en suport
fisic electronic, i dels tramesos en 'oferta, a través de I'eina de Sobre Digital. Aixi mateix, cal
tenir en compte que aquesta codpia no podra ser emprada en el cas d’haver enviat
documents amb virus a través de I'eina de Sobre Digital, atesa la impossibilitat técnica en
aquests casos de poder fer la comparacio de les empremtes electroniques i, per tant, de
poder garantir la no modificacié de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentacio.

11.5 Les especificacions técniques necessaries per a la presentacio electronica d’ofertes es
troben disponibles a l'apartat de “Licitacid electronica” de la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica, a 'adreca web seguent:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xht
ml

D’altra banda, els formats de documents electronics admissibles son els que consten al
quadre de caracteristiques.

11.6 D’acord amb l'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
documentacié traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

11.7 Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol-licitar a I'érgan de
contractacié informacié addicional sobre els plecs i demés documentacié complementaria, el
qual la facilitara almenys sis dies abans de qué finalitzi el termini fixat per a la presentacié
d’ofertes, sempre que I'hagin demanat almenys 12 dies abans del transcurs del termini de
presentacio de les proposicions.

Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a I'd0rgan de
contractacié per sollicitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de
documentacid, a través de l'apartat de preguntes i respostes del tauler d’avisos de 'espai
virtual de la licitacid. Aquestes preguntes i respostes seran publiques i accessibles a través
del tauler esmentat, residenciat en el perfil de contractant de [I'drgan
(https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/catsalut).

11.8 Les proposicions son secretes i la seva presentacio suposa l'acceptacio incondicionada
per part de I'empresa licitadora del contingut del present plec, aixi com del plec de
prescripcions técniques, aixi com l'autoritzacié a la mesa i a I'd0rgan de contractacié per
consultar les dades que recullen el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la
Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del
sector public, o les llistes oficials d’'operadors economics d’'un Estat membre de la Unid
Europea.
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11.9 Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposicié. Tampoc pot subscriure
cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’una unié
temporal. La infraccié d’aquestes normes déna lloc a la no-admissié de cap de les propostes
que hagi subscrit.

12. Contingut del sobre A
a) Document europeu unic de contractacié (DEUC)

Les empreses licitadores han de presentar el Document europeu unic de contractacio
(DEUC) mitjangant el qual declaren el seguent:

- Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte
social es pot presentar a la licitacio, aixi com que la persona signataria del DEUC té la
deguda representacio per presentar la proposicio i el DEUC;

- Que compleix els requisits de solvéncia economica i financera, i técnica i professional, de
conformitat amb els requisits minims exigits en aquest plec;

- Que no esta incursa en prohibicio de contractar;

— Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i que es poden
acreditar mitjancant el DEUC.

Aixi mateix, s’ha d’incloure la designacié del nom, cognom i NIF de la persona o les
persones autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces de
correu electroniques i, addicionalment, els niumeros de teléfon mobil on rebre els avisos de
les notificacions, d’acord amb la clausula 8a d’aquest plec. Per tal de garantir la recepcio de
les notificacions electroniques, es recomana designar més d'una persona autoritzada a
rebre-les, aixi com diverses adreces de correu electronic i telefons mobils on rebre els
avisos de les posades a disposicido. Aquestes dades s’han d’incloure en l'apartat relatiu a
“persona o persones de contacte” de la Part II.A del DEUC.

A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si escau, la informacio relativa a la
persona o les persones habilitades per representar-les en aquesta licitacio. El DEUC s’ha de
presentar signat electronicament per la persona o les persones que tenen la deguda
representacié de I'empresa per presentar la proposicio.

En el cas d’empreses que concorrin a la licitaci6 de manera conjunta, cadascuna ha
d’acreditar la seva personalitat, capacitat i solvencia, i presentar un DEUC separat en el qual
figuri, si s’escau, la informacié requerida en les parts Il a V del formulari. A més del DEUC,
aquestes empreses han d’aportar un document on ha de constar el compromis de constituir-
se formalment en uni6 temporal en cas de resultar adjudicataries del contracte.

En el cas que 'empresa licitadora recorri a capacitats d’altres empreses de conformitat amb
el que preveu l'article 75 de la LCSP, o tingui la intencié de subscriure subcontractes, ha
d’indicar aquesta circumstancia en el DEUC i presentar altre DEUC separat per cadascuna
de les empreses a la capacitat de les quals recorri 0 que tingui intencié de subcontractar.

Si 'objecte del contracte es divideix en lots i s’exigeixen requisits de solvéncia diferents per
a cada lot, les empreses licitadores hauran d’emplenar un DEUC per a cada lot o grup de
lots al que s’apliquin els mateixos requisits de solvencia.

Les empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre de
la Unié Europea, com un expedient virtual de 'empresa, un sistema d’emmagatzematge
electronic de documents o un sistema de prequalificacid, d’accés gratuit, només han de
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facilitar en cada part del DEUC la informacié que no figuri en aquestes bases. Aixi, les
empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) de la Generalitat
de Catalunya, regulat en el Decret 107/2005, de 31 de maig, i gestionat per la Secretaria
Técnica de la Junta Consultiva de Contractacid Administrativa (Gran via de les Corts
Catalanes, 635, 08010-Barcelona, tel 935 528 090; http://www.gencat.cat/economialjcca), o
en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del sector public, només estan
obligades a indicar en el DEUC la informacié que no figuri inscrita en aquests registres. En
tot cas, aquestes empreses han d'indicar en el DEUC la informacié necessaria que permeti a
'organ de contractacid, si escau, accedir als documents o certificats justificatius
corresponents.

L’aportacié de la documentacio justificativa del compliment dels requisits exigits en aquest
plec el compliment dels quals s’ha indicat en el DEUC, I'haura d’efectuar 'empresa licitadora
en qui recaigui la proposta d’adjudicacido per haver presentat I'oferta més avantatjosa
econdmicament, amb caracter previ a I'adjudicacio.

Tanmateix, I'érgan de contractacié o la mesa de contractacié podra demanar a les empreses
licitadores que presentin la totalitat o una part de la documentacié justificativa del
compliment dels requisits previs, quan considerin que hi ha dubtes raonables sobre la
vigéncia o fiabilitat del DEUC o quan sigui necessari per al bon desenvolupament del
procediment. No obstant aix0, 'empresa licitadora que estigui inscrita en el RELI o en el
Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public o que figuri en una
base de dades nacional d’'un Estat membre de la Uni6 Europea d’accés gratuit, no esta
obligada a presentar els documents justificatius o altra prova documental de les dades
inscrites en aquests registres.

b) Declaracié de submissio als jutjats i tribunals espanyols

Les empreses estrangeres han d’aportar una declaracié de submissié als jutjats i tribunals
espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte,
amb renuncia expressa al seu fur propi.

¢) Compromis d’adscripcioé de mitjans materials i/o personals

Declaraci6 de I'empresa de comprometre’s a adscriure a I'execucié del contracte
determinats mitjans materials i/o personals, quan aixi es requereixi.

d) Altra documentacio
Qualsevol altra documentacié que s’exigeixi en I'apartat J del quadre de caracteristiques.
e) Garantia provisional

Resguard acreditatiu de la constitucié de la garantia provisional quan s’estableixi en I'apartat
K del quadre de caracteristiques i per 'import que es determini.

La garantia provisional es pot constituir:

- En efectiu o en valors de deute public, amb subjeccié en cada cas, a les condicions
reglamentariament establertes, i d’acord amb els requisits disposats en larticle 55 del
RGLCAP i als models que figuren en els annexos Il i IV de la mateixa norma.

L’efectiu s’ha de dipositar a la Caixa General de Diposits de la Tresoreria General de la
Generalitat de Catalunya o a les caixes de dipdsits de les tresoreries territorials. Els
certificats d’immobilitzacio dels valors anotats s’han de presentar davant l'drgan de
contractacio.

- Mitjangcant aval presentat davant I'drgan de contractacio, en la forma i condicions
reglamentaries, i sense dipositar-lo a la Caixa General de Diposits, prestat per qualsevol
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banc, caixa d’estalvis, cooperatives de credit, establiment financer de crédit o societats de
garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya, amb estricte compliment del que
disposen els articles 56 i 58 i 'annex V del RGLCAP.

- Per contracte d’'asseguranca de caucio celebrat d’acord amb els requisits dels articles 57,
58 i annex VI del RGLCAP, i subscrit amb una entitat asseguradora autoritzada per operar
en el ram de caucio. El certificat del contracte s’ha de lliurar a I'dérgan de contractacio.

En el cas d’'unions temporals d’empreses, les garanties provisionals es poden constituir per
una o varies de les empreses participants, sempre que en conjunt s’arribi a la quantia
requerida i cobreixi solidariament a totes les empreses integrants de la unié temporal.

La garantia provisional s’extingeix automaticament i s’ha de retornar a les empreses
licitadores immediatament després de I'adjudicacio del contracte. En tot cas, la garantia ha
de ser retinguda a I'empresa licitadora la proposicié de la qual hagués estat seleccionada
per a l'adjudicacié, fins que no procedeixi a la constitucio de la garantia definitiva, i
confiscada a les empreses que retirin injustificadament la seva proposicid abans de
I'adjudicacio.

L’empresa adjudicataria pot aplicar I'import de la garantia provisional a la definitiva o
constituir una garantia definitiva ex novo. En aquest darrer cas, la provisional es cancel-la
simultaniament a la constitucio de la definitiva.

En el cas de divisi6 en lots, la garantia provisional s’ha de fixar tenint en compte
exclusivament 'import dels lots per als quals el licitador presentara oferta i no en funcié de
I'import del pressupost total del contracte.

13. Contingut del sobre B i, si escau, del sobre C

a) Si s’ha establert el preu o un criteri basat en la rendibilitat, com el cost del cicle de vida,
com a unic criteri d’adjudicacié, les empreses licitadores han d’incloure en el sobre B la seva
proposicié economica.

Si s’han establert diversos criteris d’adjudicacié que responen tots ells a una mateixa
tipologia de valoracid, és a dir, tots sotmesos a judici de valor o tots quantificables de forma
automatica, les empreses licitadores han d’incloure en el sobre B tota la documentacio que
conforma la seva oferta.

Si s’han establert tant criteris d’adjudicacio avaluables en funcié d’'un judici de valor, com
criteris quantificables de forma automatica, les empreses licitadores han d’incloure en el
sobre B tota la documentacié relacionada amb els criteris d’adjudicacié sotmesos a judici de
valor i en el sobre C la documentacio relativa als criteris quantificables de forma automatica.

En aquest cas, la inclusid en el Sobre B de l'oferta econdmica, aixi com de qualsevol
informacio de l'oferta de caracter rellevant avaluable de forma automatica i que, per tant,
s’ha d’incloure en el sobre C, comportara I'exclusié de I'empresa licitadora, quan es vulneri
el secret de les ofertes o el deure de no tenir coneixement del contingut de la documentacio
relativa als criteris de valoracidé objectiva abans de la relativa als criteris de valoracié
subjectiva.

b) La proposicié econdmica s’ha de formular, si escau, conforme a I'annex C d’aquest plec i
com a plantilla al sobre C d’aquesta licitacié inclés en I'eina de Sobre Digital, i les
proposicions corresponents a altres criteris d’adjudicacié, si s’escau, als continguts
assenyalats en les plantilles i annexos d’aquest plec corresponents.
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No s’acceptaran les proposicions que tinguin omissions, errades o esmenes que no permetin
coneixer clarament alld que es considera fonamental per valorar-les.

A través de l'eina de Sobre Digital les empreses hauran de signar el document “resum” de
les seves ofertes, amb signatura electronica avangada basada en un certificat qualificat o
reconegut, amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta, atés que aquest
document conté les empremtes electroniques de tots els documents que la composen.

Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores i, en
cas de tractar-se d’empreses que concorrin amb el compromis de constituir-se en UTE si
resulten adjudicataries, s’han de signar pels representants de totes les empreses que la
composen. La persona o les persones que signin I'oferta ha o han de ser la persona o una
de les persones signants del DEUC.

c) Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual s’hagi
assenyalat en 'eina de Sobre Digital que poden declarar que conté informacid confidencial,
si conté informacié d’aquest tipus.

Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en el sobre B i, si
s’escau, en el sobre C, es poden considerar de caracter confidencial si inclouen secrets
industrials, técnics o comercials i/o drets de propietat intel-lectual i la seva difusié a terceres
persones pugui ser contraria als seus interessos comercials legitims, perjudicar la
competéncia lleial entre les empreses del sector; o bé quan el seu tractament pugui ser
contrari a les previsions de la normativa en matéria de protecci6 de dades de caracter
personal. Aixi mateix, el caracter confidencial afecta a qualsevol altres informacions amb un
contingut que es pugui utilitzar per falsejar la competéncia, ja sigui en aquest procediment
de licitacid o en altres de posteriors. No tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta
econdmica de 'empresa, ni les dades incloses en el DEUC.

La declaracié de confidencialitat de les empreses ha de ser necessaria i proporcional a la
finalitat o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els
documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No s’admeten declaracions
geneériques o no justificades del caracter confidencial.

En tot cas, correspon a I'drgan de contractacio valorar si la qualificacié de confidencial de
determinada documentacié és adequada i, en consequéncia, decidir sobre la possibilitat
d’accés o de vista de dita documentacio, prévia audiéncia de I'empresa o les empreses
licitadores afectades.

d) Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat, en suport fisic
electronic, dels documents de les seves ofertes que han presentat mitjangant I'eina de Sobre
Digital. Aquesta copia s’haura de lliurar a sol-licitud de I'drgan de contractacio i/o de la mesa
de contractacio, en cas que es requereixi, i haura de contenir una copia de I'oferta amb
exactament els mateixos documents —amb les mateixes empremtes digitals— que els
aportats en I'oferta mitjancant I'eina de Sobre Digital.

14. Mesa de contractacio

14.1 La Mesa de contractacio esta integrada pels membres que constin a I'apartat U del
quadre de caracteristiques.

14.2 La Mesa de contractacio, qualificara la documentacié continguda en el Sobre A i, en
cas d'observar defectes esmenables, ho comunicara a les empreses licitadores afectades
perqué els esmenin en el termini de tres dies.
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Una vegada esmenats, si s’escau, els defectes en la documentacié continguda en el Sobre
A, la mesa l'avaluara i determinara les empreses admeses a la licitacio i les excloses, aixi
com, en el seu cas, les causes de I'exclusio.

Sense perjudici de la comunicacio a les persones interessades, es faran publiques aquestes
circumstancies mitjangant el seu perfil de contractant.

Aixi mateix, d’acord amb l'article 95 de la LCSP la Mesa podra sol-licitar a les empreses
licitadores els aclariments que li calguin sobre els certificats i documents presentats o
requerir-les perqué en presentin de complementaris, les quals, de conformitat amb l'article
22 del RGLCAP, disposaran d’'un termini de cinc dies naturals sense que puguin presentar-
se després de declarades admeses les ofertes.

Les sol-licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a
aquest efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adrecara un correu electronic a
'adrecga o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcid,
amb l'enlla¢ per a qué accedeixin a I'espai de I'’eina en qué han d’aportar la documentacié
corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a I'empresa mitjancant
comunicacio electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica, d’acord amb la clausula 8a d’aquest plec.

14.3 Els actes d’exclusio adoptats per la Mesa en relacio amb I'obertura del sobre A seran
susceptibles d’impugnacio en els termes establerts a la clausula 41a.

14.4 En cas que al quadre de caracteristiques es prevegi, i quan escaigui, el CatSalut pot
constituir un comité d’experts que efectuara la valoracié dels criteris d’adjudicacié que
depenen d’'un judici de valor. Aquest comité estara integrat pels membres que previstos al
quadre de caracteristiques.

15. Determinacio de la millor oferta

15.1 Criteris d’adjudicacié del contracte

Per a la valoracio de les proposicions i la determinacié de la millor oferta s’ha d’atendre als
criteris d’adjudicacio establerts en I'apartat H del quadre de caracteristiques.

15.2 Practica de la valoracio de les ofertes

Si s’ha establert un unic criteri d’adjudicacio o diversos criteris d’adjudicacié que responguin
tots ells a una mateixa tipologia de valoracio, és a dir, tots ells sotmesos a judici de valor o
tots quantificables de forma automatica, en el dia, lloc i hora indicats a I'anunci de la licitacié
tindra lloc 'acte public d’obertura dels sobres B presentats per les empreses admeses.

Si s’han establert criteris d’adjudicacié avaluables en funcié d’'un judici de valor,
conjuntament amb criteris quantificables de forma automatica, es realitzara I'acte d’obertura
dels sobres B presentats per les empreses admeses. L'obertura es realitzara en acte intern,
excepte que I'anunci de licitacié o el quadre de caracteristiques s’indiqui que I'obertura es
dura a terme en acte public. En tal cas, s’indicara el dia, lloc i hora que es realitzara la sessi6
publica.

Posteriorment, es celebrara un nou acte public en el qual es donara a coneéixer la puntuacio
obtinguda per cadascuna de les empreses respecte dels criteris de valoracié que depenguin
d'un judici de valor i, a continuacid, s’obriran els sobres C presentats per les empreses.
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Aquest acte podra realitzar-se en sessio privada sempre que s’hagi indicat al quadre de
caracteristiques.

Un cop acabada l'obertura dels sobres, les empreses licitadores presents poden fer constar
davant de la Mesa totes les observacions que considerin necessaries, les quals hauran de
quedar reflectides en 'acta.

La Mesa de contractacio podra sol-licitar i admetre I'aclariment o 'esmena d’errors en les
ofertes quan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin conéixer el
sentit de I'oferta. Unicament es permetra I'aclariment o 'esmena d’errors en les ofertes
sempre que no comportin una modificacié o concrecio de I'oferta, amb la finalitat de garantir
el principi d’igualtat de tracte entre empreses licitadores.

Les sol‘licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a
aquest efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adrecara un correu electronic a
'adrega o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcid,
amb l'enlla¢ per a qué accedeixin a I'espai de I'’eina en qué han d’aportar la documentacio
corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a I'empresa mitjangant
comunicacio electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica, d’acord amb la clausula 8a d’aquest plec.

Seran excloses de la licitacid, mitjangant resolucio motivada, les empreses les proposicions
de les quals no concordin amb la documentacié examinada i admesa, les que excedeixin del
pressupost base de licitacid, modifiquin substancialment els models de proposicio establerts
en aquest plec, comportin un error manifest en I'import de la proposicio i aquelles en les
quals 'empresa licitadora reconegui I'existéncia d’error o inconsisténcia que la fa inviable.

L’existéncia d’errors en les proposicions econdmiques de les empreses licitadores implicara
'exclusié d’aquestes del procediment de contractacio, quan pugui resultar afectat el principi
d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixen determinar amb caracter cert quin és el preu
realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin realitzar la valoracié de les ofertes.

La Mesa podra sol-licitar els informes técnics que consideri necessaris abans de formular la
seva proposta d’adjudicacio. També podra sol-licitar aquests informes quan consideri
necessari verificar que les ofertes compleixen amb les especificacions técniques dels plecs.
Les proposicions que no compleixin dites prescripcions no seran objecte de valoracié.

També podra requerir informes a les organitzacions socials d’usuaris destinataris de la
prestacio, a les organitzacions representatives de I'ambit d’activitat al qual correspongui
I'objecte del contracte, a les organitzacions sindicals, a les organitzacions que defensin la
igualtat de génere i a altres organitzacions per verificar les consideracions socials i
ambientals.

Els actes d’exclusié de les empreses licitadores adoptats en relacid amb I'obertura dels
sobres B i C, seran susceptibles d'impugnacio en els termes establerts en la clausula 41a.

15.3 En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses
licitadores, tindra preferéncia en I'adjudicacié del contracte:

- La proposicid presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de
presentacio d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb
discapacitat superior al que els imposi la normativa. Si diverses empreses licitadores de
les que hagin empatat quant a la proposicid més avantatjosa acrediten tenir relacio
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laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la
normativa, tindra preferéncia en l'adjudicacié del contracte I'empresa licitadora que
disposi del percentatge més alt de treballadors fixos amb discapacitat en la seva plantilla.

- La proposicio presentada per les empreses d’insercié que regula la Llei 44/2007, de 13
de desembre, per a la regulacio del regim de les empreses d’insercid, que compleixin els
requisits que estableix aquesta normativa per tenir dita consideracio.

- En l'adjudicaci6 dels contractes relatius a prestacions de caracter social o assistencial, la
proposicio presentada per entitats sense anim de lucre, amb personalitat juridica,
sempre que la seva finalitat o activitat tingui relacié directa amb l'objecte del contracte,
segons resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals i figurin inscrites en el
registre oficial corresponent.

- La proposicid d’entitats reconegudes com a organitzacions de comerg just per a
'adjudicacié dels contractes que tinguin com a objecte productes en els quals hi hagi
alternativa de comerg just.

- La proposicié presentada per empreses que, al venciment del termini de presentacio
d’ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la igualtat
d’oportunitats entre dones i homes.

Les empreses licitadores han d’aportar la documentacié acreditativa dels criteris de
desempat en el moment en qué es produeixi 'empat.

15.4 Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

En l'apartat | del quadre de caracteristiques s’indicaran, si s’escau, els requisits per tal de
considerar que una oferta presenta uns valors anormals o desproporcionats. En el seu
defecte, es consideraran amb valors desproporcionats o anormals les ofertes quan:

- L’oferta econdmica sigui inferior en més d’'un 20% de la mitjana de les ofertes de tots els
licitadors admesos.

- Quan l'oferta econdmica sigui inferior en almenys un 15% a la mitjana de les ofertes
economiques presentades per les empreses licitadores i la baixa no superi el 20%,
s’analitzaran la resta de circumstancies de la proposicid, en relacié Unicament als criteris
de valoracio susceptibles de judici de valor, d’acord amb el segient procediment:

1. s’obtindra la mitjana aritmética de la puntuacid obtinguda per les empreses
licitadores, excepte d’aquelles que hagin estat excloses per no reunir els
requeriments técnics minims, si s’escau.

2. a partir d’'aquesta dada, es calculara la desviacié de cada una de les puntuacions
obtingudes per les empreses licitadores respecte a la mitjana de les puntuacions.

3. finalment, s’obtindra la mitjana aritmética de les desviacions obtingudes, en valor
absolut, és a dir, sense tenir en compte el signe més o menys.

A partir d’'aquests parametres, es considerara que una oferta es troba incursa en valor
anormal o desproporcionat, quan la puntuacié obtinguda en relacio als criteris susceptibles
de judici de valor estigui per damunt del valor que resulti de la suma de les variables 11 3, i
que, al mateix temps, la seva oferta economica sigui inferior en almenys un 15% a la mitjana
de totes les ofertes econdmiques presentades.

En el supdsit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcio
d’anormalitat, la Mesa de contractacio requerira a I'/les empresales licitadora/es que [I'/les
hagi/n presentat perque les justifiquin i desglossin raonadament i detalladament el baix nivell
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dels preus, o de costos, o qualsevol altre parametre sobre la base del qual s’hagi definit
'anormalitat de I'oferta. Per aquest motiu, la Mesa requerira a I'/les empresales licitadora/es,
les precisions que consideri oportunes sobre la viabilitat de l'oferta i les pertinents
justificacions. L'empresa licitadora disposara d’'un termini de 3 dies habils per presentar la
informacio i els documents que siguin pertinents a aquests efectes.

Les sol'licituds de justificacid es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’adrecara un correu electronic a I'adrega
o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcio, amb
lenllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié
corresponent.

Aquest requeriment es comunicara a 'empresa mitjangant comunicacié electronica a través
de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, d’acord amb
la clausula 8a d’aquest plec.

Transcorregut aquest termini, si la Mesa de contractaci6 no rep la informacié i la
documentacio justificativa sol-licitada, ho posara en coneixement de I'd0rgan de contractacio i
es considerara que la proposicid6 no podra ser complerta, quedant I'empresa licitadora
exclosa del procediment.

Si la Mesa de contractacio rep la informacié justificativa sol-licitada dins de termini, 'avaluara
i elevara la corresponent proposta d’acceptacid o rebuig de la proposicid, degudament
motivada, a I'drgan de contractacié per tal que aquest decideixi, previ 'assessorament técnic
del servei corresponent, o bé l'acceptacié de l'oferta, perqué considera acreditada la seva
viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu rebuig.

L’6rgan de contractacid rebutjara les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat si es
basen en hipotesis o practiques inadequades des d’una perspectiva técnica, econdmica o
juridica. Aixi mateix, rebutjara les ofertes si comprova que sén anormalment baixes perqué
vulneren la normativa sobre subcontractacié o no compleixen les obligacions aplicables en
materia mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, inclds 'incompliment dels
convenis col-lectius sectorials vigents, en aplicacio del que estableix 'article 201 de la LCSP.

16. Classificacio6 de les ofertes i requeriment de documentacioé previ a 'adjudicacié

16.1 Un cop valorades les ofertes, la mesa de contractacié les classificara per ordre
decreixent i posteriorment remetra a I'drgan de contractacid la corresponent proposta
d’adjudicacié.

Per realitzar aquesta classificacio, tindra en compte els criteris d’adjudicacié assenyalats en
'apartat H del quadre de caracteristiques i en 'anunci.

La proposta d’adjudicacié de la mesa no crea cap dret a favor de I'empresa licitadora
proposada com a adjudicataria, ja que I'drgan de contractacid podra apartar-se’'n sempre
que motivi la seva decisio.

16.2 Un cop acceptada la proposta de la mesa per I'd0rgan de contractacio, els serveis
corresponents requeriran a I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta per a que,
dins del termini de deu dies habils a comptar des del seglient a aquell en qué hagués rebut
el requeriment, presenti la documentacio justificativa a qué es fa esment a continuacio.

Aquest requeriment s’efectuara mitjangant notificacié electronica a través de I'e-NOTUM,
integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, d’acord amb la clausula 8a
d’aquest plec.
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L’aportacié de documentacié es dura a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte
té I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’enviara un correu electronic a I'adrega o les
adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcio, amb I'enllag
per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacio corresponent.

A.1 Empreses no inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o
en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public
(ROLECE) o que no figurin en una base de dades nacional d’un Estat membre de la
Unié Europea.

L’empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar la documentacié
seguent —aquesta documentacidé, si escau, també s’haura d’aportar respecte de les
empreses a les capacitats de les quals es recorri:

- Documentacié corresponent acreditativa de la capacitat d’obrar i de la personalitat
juridica, d’acord amb les previsions de la clausula 9a.

- Documents acreditatius de la representacid i personalitat juridica de les persones
signants de les ofertes: poder per comparéixer o signar proposicions en nom d’un altre i
el document nacional d’identitat o el passaport.

- Documentacié acreditativa del compliment dels requisits especifics de solvéncia o del
certificat de classificacio corresponent.

Aixi mateix, 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar:

- Si s’escau, certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat
i de gestié mediambiental.

- En cas que I'empresa recorri a les capacitats d'altres entitats, el compromis de disposar
dels recursos necessaris al que es refereix l'article 75.2 de la LCSP.

- Documents acreditatius de l'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromeés a
dedicar o adscriure a I'execucio del contracte d’acord amb l'article 76.2 de la LCSP.

- Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que
s’estableix a la clausula 17a (excepte en el cas que la garantia es constitueixi mitjangant
la retencio sobre el preu).

- Resguard acreditatiu d’haver efectuat el pagament de les despeses de publicitat
corresponents, I'import maxim de les quals s’indica en l'apartat S del quadre de
caracteristiques.

- Qualsevol altra documentacid que, especificament i per la naturalesa del contracte, es
determini en 'apartat J del quadre de caracteristiques del contracte.

A.2 Empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en el
Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de I’Estat (ROLECE) o en una
llista oficial d’operadors economics d’un Estat membre de la Unié Europea.

L’empresa que hagi presentat la millor oferta ha d’aportar la documentacié seglient, només
si no figura inscrita en aquests registres, o no consta vigent o actualitzada, d’acord amb el
previst en la clausula 11a d’aquest plec:
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- En cas que I'empresa recorri a les capacitats d'altres entitats, el compromis de disposar
dels recursos necessaris al que es refereix l'article 75.2 de la LCSP.

- Documents acreditatius de I'efectiva disposicid de mitjans que s’hagi compromeés a
dedicar o adscriure a I'execucié del contracte d’acord amb I'article 76.2 de la LCSP.

- Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que
s’estableix a la clausula 17a.

- Resguard acreditatiu d’haver efectuat el pagament de les despeses de publicitat
corresponents, I'import maxim de les quals s’indica en l'apartat S del quadre de
caracteristiques.

- Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del contracte, es
determini en 'apartat J del quadre de caracteristiques del contracte.

16.3 Un cop aportada per I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la
documentacié requerida, aquesta es qualificara. Si s'observa que en la documentacio
presentada hi ha defectes o errors de caracter esmenable, s’ha de comunicar a les
empreses afectades perque els corregeixin o esmenin en el termini maxim de 3 dies habils.

Les sol-licituds d’esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte
té I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’adrecara un correu electronic a I'adrecga o les
adreces assenyalades per 'empresa o empreses licitadores en el formulari d’inscripcio, amb
'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié
corresponent.

Aquestes peticions d’esmena es comunicaran a I'empresa mitjangant comunicacio
electronica a través de 'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica, d’acord amb la clausula 8a d’aquest plec.

En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacié en el
termini assenyalat, o bé en el termini per esmenar que doni la Mesa de contractacio,
s’entendra que I'empresa licitadora ha retirat la seva oferta i es procedira a requerir la
mateixa documentacido a I'empresa licitadora seguient, per I'ordre en qué hagin quedat
classificades les ofertes. Aquest fet comporta I'exigéncia de l'import del 3 per cent del
pressupost base de licitacio, IVA exclds, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en
primer lloc contra la garantia provisional que, en el seu cas, s’hagués constituit i, a més, pot
donar lloc a declarar a 'empresa en prohibicié de contractar per la causa prevista en l'article
71.2.ade la LCSP.

Aixi mateix, I'eventual falsedat en allo declarat per les empreses licitadores en el DEUC o en
altres declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicié de contractar amb el sector public
prevista en l'article 71.1.e de la LCSP.

17. Garantia definitiva

L’import de la garantia definitiva és el que s’assenyala en l'apartat L del quadre de
caracteristiques.

Les garanties es poden prestar en alguna de les formes segtients:

a) En efectiu o en valors de deute public amb subjeccidé, en cada cas, a les condicions
establertes reglamentariament. L’efectiu i els certificats d’immobilitzaciéo en els valors
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anotats s’han de dipositar a la Caixa General de Dipdsits de la Tresoreria General de la
Generalitat de Catalunya o a les caixes de diposits de les tresoreries territorials.

b) Mitjancant aval, prestat en la forma i condicions establertes reglamentariament, per algun
dels bancs, caixes d’estalvi, cooperatives de crédit, establiments financers de crédit o
societats de garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya, que s’han de dipositar
en algun dels establiments esmentats en I'apartat a).

c) Mitjancant contracte d’assegurancga de caucié amb una entitat asseguradora autoritzada
per a operar en la forma i condicions establertes reglamentariament. El certificat de
'asseguranga s’ha de lliurar en els establiments assenyalats en 'apartat a).

d) Mitjancant retencié en el preu, d’acord amb alld que disposa I'article 108.2 de la LCSP.

En el cas d’unié temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una o varies
de les empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la quantia requerida en I'apartat
L del quadre de caracteristiques i garanteixi solidariament a totes les empreses integrants de
la uni6 temporal.

La garantia definitiva respon dels conceptes definits en 'article 110 de la LCSP.

En cas d’amortitzacié o substitucié total o parcial dels valors que constitueixen la garantia,
'empresa adjudicataria esta obligada a reposar-los en la quantia necessaria per tal que
'import de la garantia no minvi per aquest motiu, havent de quedar constancia documentada
de I'esmentada reposicio.

Quan a consequéncia de la modificacié del contracte, el seu valor total experimenti variacié,
la garantia constituida s’haura d’ajustar a la quantia necessaria perqué es mantingui la
deguda proporcié entre la garantia i el pressupost del contracte vigent en cada moment, en
el termini de quinze dies a comptar des de la data en qué es notifiqui a 'empresa I'acord de
modificacio. A aquests efectes, no es consideraran les variacions de preu que es produeixin
com a una consequéncia d’'una revisid d’aquest de conformitat amb el que assenyala el
capitol relatiu a la revisio de preus en els contractes del sector public de la LCSP.

Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles a
'empresa adjudicataria, aquesta haura de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que
correspongui, en el termini de quinze dies des de I'execucio.

En el cas que la garantia no es reposi en els suposits esmentats en I'apartat anterior,
I’Administracié pot resoldre el contracte.

18. Decisi6 de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment

L’6rgan de contractacié podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons
d’interés public degudament justificades i amb la corresponent notificacié a les empreses
licitadores, abans de la formalitzacié del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte, notificant-ho
a les empreses licitadores, quan aprecii una infracci6 no esmenable de les normes de
preparacio del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacio.

En ambdds supdsits es compensara les empreses licitadores per les despeses en qué hagin
incorregut.

La decisi6 de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment
d’adjudicacié es publicara en el perfil de contractant.
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19. Adjudicacié del contracte

Un cop presentada la documentacid6 a quée fa referéncia la clausula 16a, I'érgan de
contractacié acordara l'adjudicacié del contracte a 'empresa o les empreses proposades
com a adjudicataries, dins del termini de cinc dies habils segients a la recepcié de dita
documentacio.

La licitacié no es declarara deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admissible d’acord
amb els criteris que figuren en aquest plec. La declaracio, en el seu cas, que aquest
procediment ha quedat desert es publicara en el perfil de contractant.

La resolucio d’adjudicacioé del contracte es notificara a les empreses licitadores mitjancant
notificacio electronica a través de I'e-NOTUM, d’acord amb la clausula 8a d’aquest plec, i es
publicara en el perfil de contractant de I'd6rgan de contractacié dins del termini de 15 dies,
indicant el termini en qué s’haura de procedir a la formalitzacié del contracte.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adreca de correu electronic —i, en cas que s’hagi informat, al
telefon mobil- que les empreses licitadores hagin designat en presentar les seves
proposicions, un avis de la posada a disposicid de la notificacié. Aixi mateix, el correu
electronic contindra I'enllag per accedir-hi.

D’acord amb alld previst a l'article 13.1.d de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern, juntament amb ['acord
d’adjudicacié es publicaran en el perfil de contractant la identitat de I'adjudicatari, el nombre
de licitadors, el quadre comparatiu d’ofertes i les puntuacions respectives, i també els acords
i informes técnics del procés de contractacio.

20. Formalitzacié i perfeccié del contracte

El contracte es formalitzara en document administratiu, mitjangant signatura electronica
avancgada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica.

L’empresa o les empreses adjudicataries podran sol-licitar que el contracte s’elevi a
escriptura publica, essent al seu carrec les despeses corresponents.

A. En el cas de contractes que siguin susceptibles de recurs especial en matéria de
contractacio, d’acord amb el que estableix I'article 44 de la LCSP:

20.1 La formalitzacié del contracte s’efectuara un cop transcorregut el termini minim de
quinze dies habils des que es remeti a les empreses licitadores la notificacié de I'adjudicacié
a que es refereix la clausula anterior.

Els serveis dependents de I'd0rgan de contractacié requeriran a I'empresa o les empreses
adjudicataries per a qué formalitzin el contracte en un termini no superior a cinc dies a
comptar del seglent a aquell en qué hagi rebut el requeriment, una vegada transcorregut el
termini previst en el paragraf anterior sense que s’hagi interposat recurs especial en matéria
de contractacié que porti aparellada la suspensié de la formalitzacié o que I'dérgan competent
per a la resolucié del recurs hagi aixecat la suspensio.

B. En el cas de contractes que no siguin susceptibles de recurs especial en matéria de
contractacio, d’acord amb el que estableix I'article 44 de la LCSP:

20.1 La formalitzacié del contracte s’efectuara en el termini maxim de quinze dies habils
seguents a aquell en qué es rebi la notificacié de I'adjudicacié a les empreses licitadores a
que es refereix la clausula anterior.
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20.2 Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en 'apartat anterior per causes
imputables a I'empresa adjudicataria, el CatSalut li exigira I'import del 3 per cent del
pressupost base de licitacio, IVA exclds, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en
primer lloc contra la garantia definitiva, si s’ha constituit. A més, aquest fet pot donar lloc a
declarar a 'empresa en prohibicié de contractar, d’acord amb l'article 71.2 b de la LCSP.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a I’Administracio,
s’haura d’indemnitzar a 'empresa adjudicataria pels danys i perjudicis que la demora li pugui
ocasionar.

En el suposit que el contracte no es pugui formalitzar amb I'empresa adjudicataria,
s’adjudicara a I'empresa seguent que hagi presentat la millor oferta d’acord amb I'ordre en
qué hagin quedat classificades les ofertes, amb la presentacio prévia de la documentacio a
qué es refereix la clausula 16a, essent aplicables els terminis previstos en els apartats
anteriors.

20.3 Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en UTE
hauran de presentar, un cop s’hagi efectuat l'adjudicacio del contracte al seu favor,
I'escriptura publica de constitucié de la unié temporal (UTE) en la qual consti el nomenament
de la persona representant o de la persona apoderada unica de la uni6 amb poders
suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la
seva extincio.

20.4 El contingut del contracte sera el que estableixen els articles 35 de la LCSP i 71 del
RGLCAP i no incloura cap clausula que impliqui alteracié dels termes de I'adjudicacié.

20.5 El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié i aquesta sera requisit
imprescindible per poder iniciar-ne I'execucio.

20.6 La formalitzaci6 d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicara en un
termini no superior a quinze dies després del seu perfeccionament en el perfil de
contractant.

20.7 Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la
Generalitat de Catalunya, per mitjans electronics, informatics o telematics i per la seva
inscripcio, les seves dades basiques i posteriorment, si s’escau, les modificacions, les
prorrogues, les variacions de terminis o de preus, I'import final i I'extincié del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés public,
amb les limitacions que imposen les normes sobre proteccidé de dades, sempre que no
tinguin caracter de confidencials.

lll. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

21. Condicions especials d’execucio

Les condicions especials en relaci6 amb I'execucio, d’obligat compliment per part de
'empresa o les empreses contractistes, sén, si escau, les que s’estableixen en l'apartat M
del quadre de caracteristiques, i el seu incompliment comportara les penalitats establertes
alla i en els plecs.

Aixi mateix, quan aixi s’especifiqui al quadre de caracteristiques, tindran caracter d’obligacio
contractual essencial, essent causa de resolucio del contracte.
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22, Execucio i supervisio dels serveis

El contracte s’executara amb subjeccié al que estableixin les seves clausules i els plecs i
conforme amb les instruccions que en la seva interpretacié doni a 'empresa o les empreses
contractistes la persona responsable del contracte a la qual es refereix la clausula 25a
d’aquest plec.

23. Programa de treball

L’empresa contractista estara obligada a presentar un programa de treball que haura
d’aprovar I'dorgan de contractaci6 quan aixi es determini en l'apartat T del quadre de
caracteristiques i, en tot cas, en els treballs de tracte successiu.

24. Compliment de terminis i correcta execucié del contracte

24.1 L’'empresa contractista esta obligada a complir el termini total d’execuci6é del contracte i
els terminis parcial fixats a I'apartat D del quadre de caracteristiques i, si s’escau, en el
programa de treball.

Si 'empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels terminis total
0 parcials, per causes que li siguin imputables, I'’Administracid podra optar, ateses les
circumstancies del cas, per la resolucié del contracte amb pérdua de la garantia o per la
imposicio de les penalitats, en la forma i condicions establertes en els articles 193 i 194 i
seglents de la LCSP.

L’Administracio tindra la mateixa facultat si 'empresa contractista incompleix parcialment,
per causes que li siguin imputables, I'execucio de les prestacions definides en el contracte.

Si 'Administracié opta per la imposicié de penalitats, els imports d’aquestes es faran efectius
mitjangant la deducciéo de les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial,
s’hagin d’abonar a I'empresa contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués
constituit, quan no es puguin deduir de les certificacions esmentades.

L’import de la penalitat no exclou la indemnitzacié de danys i perjudicis a qué pugui tenir dret
I’Administracié originats per la demora de I'empresa contractista.

Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produit per motius no imputables a
'empresa contractista s’estara al que disposa l'article 195 de la LCSP.

En tot cas, la constitucié en demora de I'empresa contractista no requerira intimacio prévia
per part de ’Administracio.

24.2 En cas de compliment defectuds de la prestacié objecte del contracte, o d'incompliment
dels compromisos assumits per 'empresa o les empreses contractistes, o de les condicions
especials d’execucié establertes en la clausula 21a, es podra acordar la imposicié de les
penalitats corresponents en els termes i condicions establerts en I'article 194 de la LCSP, en
funcié de la gravetat de l'incompliment, d’acord amb la tipificacid establerta al plec de
prescripcions técniques.

En cas d’'incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral a qué
es refereix la clausula 31a d’aquest plec, s'imposaran les penalitats seglents:

L’incompliment lleu suposara una penalitzacié de fins a un maxim del 2% del preu del
contracte. En cas d’incompliment greu, 'd6rgan de contractacié podra optar per imposar una
penalitzacio de fins a un maxim del 10% del pressupost del contracte o bé resoldre’l.
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En cas d’'incompliment de I'obligacié d’informacidé sobre les condicions de subrogacioé en
contractes de treball, s'imposaran, dins dels limits establerts en I'article 192 de la LCSP, les
penalitats seguents:

L’incompliment lleu suposara una penalitzacié de fins a un maxim del 2% del preu del
contracte. En cas d’incompliment greu, I'drgan de contractacié podra optar per imposar una
penalitzacié de fins a un maxim del 10% del pressupost del contracte o bé resoldre’l.

Si 'Administracio opta per la imposicid de penalitats establertes en aquesta clausula, els
imports d’aquestes es faran efectius mitjangant la deduccié de les quantitats que, en
concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a 'empresa contractista o sobre la
garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan no es puguin deduir dels pagaments
esmentats.

25. Persona responsable del contracte

Amb independéncia de la unitat encarregada del seguiment i I'execucié ordinaria del
contracte que s’indica a I'apartat U del quadre de caracteristiques, es designara una persona
responsable del contracte que exercira les funcions seguents:

a) Supervisar I'execucid del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions
necessaries per assegurar la correcta realitzacié de la prestacidé, sempre dins de les
facultats que li atorgui I'drgan de contractacié.

b) Adoptar la proposta sobre la imposicié de penalitats.

c) Emetre un informe on determini si el retard en I'execucié és produit per motius imputables
al contractista.

26. Resolucioé d’incidéncies

Les incidéncies que puguin sorgir entre I’Administracio i 'empresa contractista en I'execucio
del contracte, per diferéncies en la interpretacioé del que s’ha convingut o bé per la necessitat
de modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjan¢ant expedient contradictori que
incloura necessariament les actuacions descrites en I'article 97 del RGLCAP.

Llevat que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho
requereixi, la seva tramitacié no determinara la paralitzacié del contracte.

27. Resolucié de dubtes técnics interpretatius

Per a la resolucié de dubtes técnics interpretatius que puguin sorgir durant I'execuci6 del
contracte es pot sol-licitar un informe técnic extern a I’Administracio i no vinculant.

IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

28. Abonaments a I’empresa contractista

28.1 L’import dels serveis executats s’acreditara de conformitat amb el plec de
prescripcions técniques, per mitja dels documents que acreditin la realitzacio total o parcial,
si s’escau, del contracte expedits per I'drgan competent.

28.2 EI pagament a I'empresa contractista s’efectuara contra presentacié de factura
expedida d’acord amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i les
condicions establertes en I'article 198 de la LCSP, i, en cas que aixi s’estableixi a 'apartat D

PCAP serveis obert (setembre 2018)
26



t CatSalut

Servei Catala
de la Salut

Aquest plec de clausules administratives particulars tipus ha estat informat favorablement per I’Assessoria Juridica del Servei
Catala de la Salut en data 9 de juliol de 2019

del quadre de caracteristiques, es podran realitzar pagaments parcials durant I'execucié del
contracte.

28.3 Les factures que s’hagin d’emetre en format electronic, d’acord amb el que estableix la
Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i creacié del registre
comptable en el sector public, s’han de signar amb signatura avancada basada en un
certificat reconegut, i han d’incloure, necessariament, el numero d’expedient de contractacio.

28.4 El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa I'annex 1 de
I'Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de
tramitacio i anotacid de les factures en el Registre comptable de factures en I'ambit de
'administracio de la Generalitat de Catalunya i el sector public que en depén.

28.5 La plataforma e.FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques de
I’Administracid de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Public (Acord GOV/151/2014,
d’11 de novembre, sobre el punt general d’entrada de factures electroniques de Catalunya), i
consten en el quadre de caracteristiques les dades necessaries per a I'emissié de la factura
electronica.

28.6 Les dades identificatives de I'd6rgan administratiu amb competéncies en matéria de
comptabilitat publica, de I'd0rgan de contractacio i del destinatari, que I'empresa contractista
haura de fer constar en les factures corresponents, son les indicades al quadre de
caracteristiques del contracte.

28.7 El seguiment de I'estat de les factures es podra consultar a la web del Departament de
la Vicepresidéncia i d’Economia i Hisenda a I'apartat de Tresoreria i Pagaments (consulta
de l'estat de factures i pagaments de documents), a partir de I'endema del registre de la
factura.

28.8 En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i
les condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacio
corresponent pels costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de
desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions
comercials.

28.9 L’empresa contractista podra realitzar els treballs amb major celeritat de la
necessaria per a executar els serveis en el termini o terminis contractuals. Tanmateix, no
tindra dret a percebre en cada any, qualsevol que sigui I'import del qué s’ha executat o de
les certificacions expedides, major quantitat que la consignada a l'anualitat corresponent,
afectada pel coeficient d’adjudicacio.

28.10 L’empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i
condicions establerts en I'article 200 de la LCSP.

29. Responsabilitat de ’'empresa contractista

L’empresa contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs que dugui a terme i
de les prestacions i serveis realitzats, aixi com també de les consequéncies que es
dedueixin per a 'Administracié o per a terceres persones de les omissions, errors, métodes
inadequats o conclusions incorrectes en I'execucio6 del contracte.

L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a indemnitzar
els danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a consequéncia de les
operacions que requereixi I'execucio del contracte, excepte en el cas que els danys siguin
ocasionats com a consequéncia immediata i directa d’'una ordre de I’Administracio.
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Quan el contracte consisteixi en I'elaboracié integra d’un projecte d’obres, s’estara a alld
previst als articles 314 a 315 de la LCSP relatius a 'esmena d’errors i la correcciéo de
deficiéncies, a les indemnitzacions i a la responsabilitat per defectes o errors del projecte.

30. Clausula ética

1. Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius i
personal al servei de I'Administracié publica i del seu sector public, que intervenen,
directament o indirectament, en el procediment de contractacié publica estan subjectes al
Codi de principis i conductes recomanables en la contractacio publica i se’ls aplicaran les
seves disposicions de forma transversal a tota actuacié que formi part de qualsevol fase del
procediment de contractacié d’acord amb el grau d’intervencié i de responsabilitat en els
procediments contractuals.

La presentacié de l'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesié al Codi de
principis i conductes recomanables en la contractacié publica d’acord amb els compromisos
etics i d’integritat que formen part de la relacié contractual.

2.1 Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions seglents:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els
oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc l'interés public en 'ambit del contracte o de
les prestacions a licitar.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacié publica o durant I'execucié dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
assignacio de mercats, rotacié d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar I'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacié
de possible conflicte d’interés, als efectes del que disposa l'article 64 de la LCSP, o
relacié equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant
'execucid del contracte es produis una situacid d’aquestes caracteristiques el
contractista o subcontractista esta obligat a posar-ho en coneixement de I'drgan de
contractacio.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb I'drgan de contractacié en les
actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del
contracte, particularment facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes
finalitats i que la legislacié de transparéncia i la normativa de contractes del sector
public imposen als contractistes en relacié amb I'’Administracié o administracions de
referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions de transparéncia que els
pertoquin de forma directa per previsié legal.

2.2 Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es
comprometen a complir rigorosament la legislacio tributaria, laboral i de seguretat social i,
especificament, a no fer operacions financeres contraries a la normativa tributaria en paisos
que no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la
Unio Europea.
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2.3 Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracié de condicions especials
d’execucio del contracte.

2.4. Les consequéncies o penalitats per lincompliment d’aquesta clausula seran les
seguents:

- En cas d’'incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de I'apartat 2.1 s’estableix una
penalitat minima de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte, IVA
exclos, que es podra incrementar de forma justificada i proporcional en funcié de la
gravetat dels fets. La gravetat dels fets vindra determinada pel perjudici causat a
linterés public, la reiteracidé dels fets o l'obtenci6 d'un benefici derivat de
lincompliment. En tot cas, la quantia de cada una de les penalitats no podra excedir
del 10% del preu del contracte, IVA exclds, ni el seu total podra superar en cap cas el
50% del preu del contracte.

- En el cas d'incompliment del que preveu la lletra d) de l'apartat 2.1 I'dérgan de
contractacié donara coneixement dels fets a les autoritats competents en matéria de
competéncia.

- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra e) de I'apartat 2.1 I'drgan de
contractacié ho posara en coneixement de la Comissié d’Etica en la Contractacio
Publica de la Generalitat de Catalunya perqué emeti el pertinent informe, sens
perjudici d’altres penalitats que es puguin establir.

- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, '6rgan de contractacio els posara
en coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels organs de control i
fiscalitzacié que siguin competents per radé de la mateéria.

31. Altres obligacions de I’empresa contractista

31.1 L’empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte al compliment de les
obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de
la Unié Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de dret
internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat, i en particular les que
estableix I'annex V de la LCSP.

31.2 També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’integracio social
de persones amb discapacitat i fiscals.

L’incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral esmentades i,
en especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacié
de condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i
dolosa, donara lloc a la imposicié de penalitats a qué es refereix la clausula 24a d’aquest
plec.

31.3 L’empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de
conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable.

31.4 L’empresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del
servei les mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

31.5 L'empresa contractista ha demprar el catala en les seves relacions amb
'Administracié de la Generalitat derivades de I'execucié de I'objecte d’aquest contracte. Aixi
mateix, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes han d’emprar,
almenys, el catala en els rétols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions
de caracter general que es derivin de I'execucié de les prestacions objecte del contracte.
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31.6 L’empresa contractista ha de lliurar els treballs objecte d’aquest contracte, almenys,
en catala. Especificament, 'empresa contractista ha de redactar en llengua catalana la
documentacié del projecte i les llegendes dels planols i documentacio técnica annexa, tant
en paper com en suport digital, que s’obtingui com a resultat de la realitzacié dels treballs
segons les determinacions del clausulat especific del plec de prescripcions técniques
particulars.

Aixi mateix, I'empresa contractista assumeix I'obligacié de destinar a 'execucio del contracte
els mitjans i el personal que resultin adients per assegurar que es podran realitzar les
prestacions objecte del servei en catala. A aquest efecte, I'empresa adjudicataria haura
d’adoptar les mesures de formacio del seu personal necessaries per garantir que el personal
que, si escau, pugui relacionar-se amb el public, tingui un coneixement suficient de la
llengua catalana per desenvolupar les tasques d’atencid, informacié i comunicacié de
manera fluida i adequada.

En tot cas, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, queden
subjectes en I'execucié del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de
gener, de politica linguistica i de les disposicions que la desenvolupen. En I'ambit territorial
de la Vall d’Aran, les empreses contractistes i, si escau, les empreses subcontractistes, han
d’emprar I'aranés d’acord amb la Llei 35/2010, d'1 d'octubre, de I'occita, aranés a I'Aran, i
amb la normativa propia del Conselh Generau d’Aran que la desenvolupi.

31.7 L’empresa contractista s’obliga al compliment de tot alld que estableix Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals i a
la normativa de desenvolupament, en relaci6 amb les dades personals a les quals tingui
accés amb ocasid del contracte; i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i
pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

La documentacié i la informacio que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasio de
I'execucio de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a '’Administracié
contractant responsable del fitxer de dades personals, té caracter confidencial i no podra
ésser objecte de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport. Per tant, no se’n podra
fer ni tractament ni edicié informatica, ni transmissiod a terceres persones fora de I'estricte
ambit de I'execuci6 directa del contracte.

31.8 L’empresa contractista s’obliga a facilitar la informacié que es detalla a I'apartat J del
quadre de caracteristiques.

319 L'empresa o les empreses contractistes han d’acreditar que el personal que
adscriuen a I'execucié del contracte compleix el previst en I'article 13.5 de la Llei organica
1/1996, de 15 de gener, de Proteccio juridica del menor, de modificacié parcial del Codi Civil
i de la Llei d’enjudiciament civil.

31.10 L’empresa o les empreses contractistes han de complir les obligacions recollides en
l'annex 3 d’aquest plec, relatiu a regles especials respecte del personal de I'empresa
contractista que adscriura a I'execucio del contracte.

31.11 L’empresa contractista s’obliga a subrogar-se com a ocupadora en les relacions
laborals de les persones treballadores adscrites a I'execucié d’aquest contracte, d’acord amb
la informacié sobre les condicions dels contractes respectius que es facilita els annexes
d’aquest plec.
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31.12 Aixi mateix, I'empresa contractista esta obligada a proporcionar a I'organ de
contractacié la informacié relativa a les condicions dels contractes de les persones
treballadores que hagin de ser objecte de subrogacié. En concret, com a part d’aquesta
informacio, s’obliga a aportar les llistes del personal objecte de subrogacié indicant el
conveni col-lectiu aplicable i els detalls de categoria, tipus de contracte, jornada, data
d’antiguitat, venciment del contracte, salari brut anual de cada treballador, aixi com tots els
pactes en vigor aplicables als treballadors als quals afecti la subrogaci6. L'incompliment
d’aquesta obligacid donara lloc a la imposicid de les penalitats establertes en la clausula 24a
d’aquest plec.

31.13 El contractista té I'obligacié de respondre dels salaris impagats als treballadors
afectats per subrogacio, aixi com de les cotitzacions a la Seguretat social meritades, encara
en el cas que es resolgui el contracte i aquells siguin subrogats per un nou contractista, i
sense que en cap cas aquesta obligacié correspongui a aquest ultim. En aquest cas,
I’Administracid/entitat contractant/ nom de I'entitat que contracta, un cop acreditada la manca
de pagament dels salaris esmentats, procedira a la retencié de les quantitats degudes al
contractista per a garantir el pagament dels salaris esmentats, i a la no devolucié de la
garantia definitiva fins que no es acrediti I'abonament d'aquests.”

31.14 L’empresa contractista s’obliga a prestar el servei amb la continuitat convinguda i
garantir als particulars el dret a utilitzar-lo en les condicions que s’hagin establert i mitjangant
'abonament, si s’escau, de la contraprestacié econdmica fixada; de cuidar del bon ordre del
servei; d’indemnitzar els danys que es causin a tercers com a consequéncia de les
operacions requerides per portar a terme el servei, amb I'excepcio dels que es produeixin
per causes imputables a 'Administracio; i de lliurar, si s’escau, les obres i instal-lacions a
qué estigui obligat en I'estat de conservacio i funcionament adequats.

32, Prerrogatives de I’Administracié

Dins dels limits i amb subjeccié als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'drgan de
contractacié ostenta les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que
ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, declarar la responsabilitat
imputable a I'empresa contractista arran de la seva execucid, suspendre’n l'execucio,
acordar la seva resolucio i determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, I'drgan de contractacié té les facultats d’inspeccid de les activitats
desenvolupades per 'empresa contractista durant 'execucié del contracte, en els termes i
amb els limits que estableix la LCSP.

Els acords que adopti I'drgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives esmentades
exhaureixen la via administrativa i son immediatament executius.

L’exercici de les prerrogatives de I’Administracio es dura a terme mitjangant el procediment
establert en I'article 191 de la LCSP.
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33. Modificacio del contracte

33.1 El contracte només es pot modificar per raons d’interés public, en els casos i en la
forma que s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu en els
articles 203 a 207 de la LCSP.

33.2 Modificacions previstes:

La modificacio del contracte es dura a terme en el/s suposits/s, amb les condicions, I'abast i
els limits que es detallen en aquesta clausula i d’acord amb el procediment detallat al quadre
de caracteristiques.

Aquestes modificacions son obligatories per a 'empresa contractista.

En cap cas la modificacié del contracte podra suposar I'establiment de nous preus unitaris
no previstos en el contracte.

33.3 Modificacions no previstes:

La modificacié del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se quan
es compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en l'article 205 de la LCSP, de
conformitat amb el procediment regulat en l'article 191 de la LCSP i amb les particularitats
previstes en l'article 207 de la LCSP.

Aquestes modificacions soén obligatories per a 'empresa contractista, llevat que impliquin,
ailladament o conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu
inicial del contracte, IVA exclds. En aquest cas, la modificacié s’acordara per I'dérgan de
contractacié amb la conformitat prévia per escrit de 'empresa contractista; en cas contrari, el
contracte es resoldra d’acord amb la causa prevista en l'article 211.1.g) de la LCSP.

33.4 Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que
estableix 'article 153 de la LCSP i la clausula 20a d’aquest plec.

33.5 L’'anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al-legacions de I'empresa
contractista i de tots els informes que, si s’escau, es sol-licitin amb caracter previ a
'aprovacié de la modificacio, tant els que aporti 'empresa adjudicataria com els que emeti
I'drgan de contractacid, es publicaran en el perfil de contractant.

34. Suspensié del contracte

El contracte podra ser suspés per acord de ’Administracié o perque el contractista opti per
suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior a 4
mesos, comunicant-ho a ’Administracié amb un mes d’antelacié.

En tot cas, 'Administracié ha d’estendre l'acta de suspensié corresponent, d’ofici o a
sol-licitud de 'empresa contractista, de conformitat amb el que disposa l'article 208.1 de la
LCSP.

L’acta de suspensio, d’acord amb l'article 103 del RGLCAP, I'hauran de signar una persona
en representacioé de I'drgan de contractacié i 'empresa contractista i s’ha d’estendre en el
termini maxim de dos dies habils, a comptar de I'endema del dia en qué s’acordi la
suspensio.

L’Administracié ha d’abonar a 'empresa contractista els danys i perjudicis que efectivament
se li causin de conformitat amb el previst en l'article 208.2 de la LCSP. L’abonament dels
danys i perjudicis a I'empresa contractista només comprendra els conceptes que s’indiquen
en aquest precepte.
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V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, CESSIO, LA
SUBCONTRACTACIO | LA REVISIO DE PREUS DEL CONTRACTE

35. Successid i Cessio del contracte

35.1 Successio en la persona del contractista:

En el suposit de fusidé d’empreses en qué participi la societat contractista, el contracte
continuara vigent amb I'entitat absorbent o amb la resultant de la fusid, que quedara
subrogada en tots els drets i obligacions que en dimanen.

En suposits d’escissio, aportacid o transmissid d’empreses o branques d’activitat, el
contracte continuara amb l'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara subrogada
en els drets i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les condicions de
capacitat, abséncia de prohibicié6 de contractar i la solvéncia exigida en acordar-se
I'adjudicacié del contracte o que les societats beneficiaries d’aquestes operacions i, en cas
de subsistir, la societat de la qual provinguin el patrimoni, empreses o branques segregades,
es responsabilitzin solidariament de I'execucioé del contracte.

L’empresa contractista ha de comunicar a I'érgan de contractacié la circumstancia que s’hagi
produit.

En cas que I'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d’alguna o
algunes empreses integrants de la unié temporal operacions de fusid, escissio o transmissio
de branca d’activitat, continuara I'execucié del contracte amb la unié temporal adjudicataria.
En cas que la societat absorbent, la resultant de la fusio, la beneficiaria de I'escissié o
'adquirent de la branca d’activitat, no siguin empreses integrants de la unié temporal, sera
necessari que tinguin plena capacitat d’obrar, no estiguin incurses en prohibicié de
contractar i que es mantingui la solvéncia, la capacitat o classificacio exigida.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o
reemplacar, a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova
entitat, atenent al risc que suposi aquesta ultima entitat. En tot cas, l'antiga garantia
definitiva conserva la seva vigéncia fins que estigui constituida la nova garantia.

Si la subrogacio no es pot produir perqué I'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el contracte no
reuneix les condicions de solvéncia necessaries, el contracte es resoldra, considerant-se a
tots els efectes com un suposit de resolucié per culpa de 'empresa contractista.

35.2 Cessio del contracte:

Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per 'empresa
contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats técniques o personals de qui
cedeix no hagin estat rad determinant de I'adjudicacié del contracte ni que de la cessid no en
resulti una restriccid efectiva de la competéncia en el mercat, quan es compleixin els
requisits seguents:

a) L'dérgan de contractacio autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessio. Si transcorre el
termini de dos mesos sense que s’hagi notificat la resolucié sobre la sol-licitud d’autoritzacio
de la cessiod, aquesta s’entendra atorgada per silenci administratiu.

b) L’empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de I'import del contracte. Aquest
requisit no s’exigeix si la cessié es produeix trobant-se 'empresa contractista en concurs
encara que s’hagi obert la fase de liquidacid, o ha posat en coneixement del jutjat competent
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per a la declaracido del concurs que ha iniciat negociacions per arribar a un acord de
refinangament, o per obtenir adhesions a una proposta anticipada de conveni, en els termes
que preveu la legislacio concursal.

c) L'empresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb I’Administracio, la solvéncia
exigible en funcio de la fase d’execuci6 del contracte, i no estigui incursa en una causa de
prohibicioé de contractar.

d) La cessio es formalitzi, entre 'empresa adjudicataria i 'empresa cedent, en escriptura
publica.

No es podra autoritzar la cessioé a una tercera persona quan la cessié suposi una alteracio
substancial de les caracteristiques de I'empresa contractista si aquestes constitueixen un
element essencial del contracte.

L’empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que
correspondrien a 'empresa que cedeix el contracte.

36. Subcontractacio

36.1 L’empresa contractista pot concertar amb altres empreses la realitzacié parcial de la
prestacio objecte d’aquest contracte, d’acord amb el que es preveu en I'apartat P del quadre
de caracteristiques i pel/s percentatge/s que expressament es determina/en en aquest
mateix apartat, llevat que en el quadre de caracteristiques es prohibeixi expressament la
subcontractacio.

36.2 Les empreses licitadores han d’indicar en les seves ofertes la part del contracte que
tinguin previst subcontractar, assenyalant el seu import i el nom o el perfil professional,
definit per referéncia a les condicions de solvéncia técnica, dels subcontractistes a qui
encomanem la seva realitzacié. En aquest cas, la intencié de subscriure subcontractes s’ha
d’'indicar en el DEUC i, en cas que aixi s’estableixi a l'apartat J del quadre de
caracteristiques, s’ha de presentar un DEUC separat per cadascuna de les empreses que es
té previst subcontractar.

En el cas que les empreses contractistes vulguin subscriure contractes que no s’ajustin a
allo indicat en l'oferta, s’haura de seguir el procediment establert a l'article 215.2 de la LCSP.

36.3 L'empresa contractista ha de comunicar per escrit, després de I'adjudicacié del
contracte i, com a molt tard, quan inicii la seva execuci6, a I'drgan de contractacio la intencié
de subscriure subcontractes, indicant la part de la prestacid que pretén subcontractar i la
identitat, les dades de contacte i el representant o representants legals de I'empresa
subcontractista, justificant suficientment I'aptitud d’aquesta per executar-la, per referéncia als
elements técnics i humans de qué disposa i a la seva experiéncia, i acreditant que no es
troba incursa en prohibicié de contractar.

Si 'empresa subcontractista té la classificacié adequada per realitzar la part del contracte
objecte de la subcontractacid, la comunicacié d’aquesta circumstancia és suficient per
acreditar la seva aptitud.

36.4 L'empresa contractista ha de notificar per escrit a 'd6rgan de contractacié qualsevol
modificacio que pateixi aquesta informacio durant I'execucio del contracte i tota la informacié
necessaria sobre els nous subcontractes.

36.5 La subscripcié de subcontractes esta sotmesa al compliment de la resta de requisits i
circumstancies regulades en l'article 215 de la LCSP.
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36.6 La infraccio de les condicions establertes en aquesta clausula i en I'article 215 de la
LCSP per procedir a la subcontractacié, aixi com la falta d’acreditacio de I'aptitud de
'empresa subcontractista o de les circumstancies determinants de la situacié d’emergéncia
o de les que fan urgent la subcontractacié, té, en funcié de la repercussio en I'execucié del
contracte, les seguents consequéncies:

a) la imposicié a 'empresa contractista d’'una penalitat de fins a un 50 per 100 de I'import del
subcontracte;

b) la resolucié del contracte, sempre que es compleixin els requisits primer i segon de la
lletra f de I'article 211.1 de la LCSP.

36.7 Les empreses subcontractistes queden obligades només davant 'empresa contractista
principal qui assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del contracte front a
I’Administracié, de conformitat amb aquest plec i amb els termes del contracte, inclos el
compliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral a qué es refereix la
clausula 31a d’aquest plec. El coneixement que I'Administracid tingui dels contractes
subscrits o l'autoritzacid que atorgui no alteren la responsabilitat exclusiva del contractista
principal.

Les empreses subcontractistes no tenen accio directa davant de ’Administracié contractant
per les obligacions contretes amb elles per 'empresa contractista, com a consequéncia de
I'execucio del contracte principal i dels subcontractes.

36.8 En cap cas I'empresa o les empreses contractistes poden concertar I'execucio parcial
del contracte amb persones inhabilitades per contractar d’acord amb I'ordenament juridic o
incurses en alguna de les causes de prohibicid de contractar previstes en l'article 71 de la
LCSP.

36.9 L’empresa contractista ha d’informar a qui exerceix la representacié de les persones
treballadores de la subcontractacié, d’acord amb la legislacié laboral.

36.10 Els subcontractes tenen en tot cas naturalesa privada.

36.11 El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores es
regeix pel que disposen els articles 216 i 217 de la LCSP.

L’Administracid6 comprovara el compliment estricte de pagament a les empreses
subcontractistes i a les empreses subministradores per part de I'empresa contractista. A
aquests efectes, 'empresa contractista haura d’aportar, quan se li sol-liciti, relacié detallada
de les empreses subcontractistes o empreses subministradores amb especificacio de les
condicions relacionades amb el termini de pagament i haura de presentar el justificant de
compliment del pagament en termini. Aquestes obligacions tenen la consideracié de condicio
especial d’execucié, de manera que el seu incompliment pot comportar la imposicié de les
penalitats que es preveuen en la clausula 24a d’aquest plec, responent la garantia definitiva
d’aquestes penalitats.

37. Revisié de preus

D’acord amb alld establert a l'article 103 de la LCSP, no procedeix la revisio periddica i
predeterminada del preu del contracte, llevat de que aixi s’especifiqui a I'apartat Q del
quadre de caracteristiques.
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V1. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE

38. Recepcid i liquidacio

La recepcié i la liquidacié del contracte es realitzara conforme al que disposen els articles
2101311 de la LCSP i I'article 204 del RGLCAP.

L’Administracioé determinara si la prestacié realitzada per 'empresa contractista s’ajusta a les
prescripcions establertes per a la seva execucioé i compliment i, si s’escau, requerira la
realitzacié de les prestacions contractades i 'esmena dels defectes observats amb ocasio de
la seva recepcio.

Si els treballs efectuats no s’adeqiien a la prestacié contractada, com a conseqliéncia de
vicis o defectes imputables a I'empresa contractista, podra rebutjar-la de manera que
quedara exempta de I'obligacié de pagament o tindra dret, si s’escau, a la recuperacio del
preu satisfet.

A més, les unitats de recepcid del contracte comprovaran el compliment efectiu de les
clausules contractuals que estableixen obligacions de I'is del catala, fent-ne referéncia
expressa en els certificats de recepcio i d’execucié correcta.

39. Termini de garantia i devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva

El termini de garantia és l'assenyalat en l'apartat R del quadre de caracteristiques i
comengara a computar a partir de la recepcié dels serveis.

Si durant el termini de garantia s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en els treballs
efectuats, es reclamara a 'empresa contractista que els esmeni.

Un cop s’hagin acomplert per 'empresa contractista les obligacions derivades del contracte,
si no hi ha responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva i
transcorregut el termini de garantia, es procedira d’ofici a dictar I'acord de devolucié o
cancel-lacio de la garantia definitiva, d’acord amb el que estableix I'article 111 de la LCSP.

40. Resolucié del contracte
Son causes de resolucio del contracte les seglents:

- La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o I'extincié de la
personalitat juridica de la societat contractista, sense perjudici del que preveu I'article 98
de la LCSP relatiu a la successio del contractista.

- La declaracio de concurs o la declaracio d’insolvéncia en qualsevol altre procediment.
- El mutu acord entre ’Administracio i el contractista.
- La demora en el compliment dels terminis per part del contractista.

- La demora en el pagament per part de 'Administracié per un termini superior a sis
mesos.

- L’incompliment de I'obligacié principal del contracte, aixi com lincompliment de les
obligacions essencials qualificades com a tals en aquest plec.

- La impossibilitat d’executar la prestacio en els termes inicialment pactats, quan no sigui
possible modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205 de la LCSP; o quan,
donant-se les circumstancies establertes en l'article 205 de la LCSP, les modificacions
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impliquin, ailladament o conjuntament, alteracions del preu del mateix, en quantia
superior, en més o menys, al 20% del preu inicial del contracte, amb exclusié de I'lVA.

- El desistiment abans d’iniciar la prestacio del servei o la suspensio per causa imputable
a I'drgan de contractacié de la iniciacio del contracte per termini superior a quatre mesos
a partir de la data assenyalada en el mateix per al seu comengament.

- El desistiment una vegada iniciada la prestacié del servei o la suspensio del contracte
per termini superior a vuit mesos acordada per I'dérgan de contractacio.

- Limpagament, durant I'execucié del contracte, dels salaris per part del contractista als
treballadors que estiguessin participant en la mateixa, o I'incompliment de les condicions
establertes en els Convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors durant
I'execucié del contracte.

L’aplicacio i els efectes d’aquestes causes de resolucid son les que s’estableixin en els
articles 212, 2131313 de la LCSP.

En tots els casos, la resolucio del contracte es dura a terme seguint el procediment establert
en l'article 191 de la LCSP i en l'article 109 del RGLCAP.

VIl. RECURSOS, MESURES CAUTELARS | SUPOSITS ESPECIALS DE
NUL-LITAT CONTRACTUAL

41. Régim de recursos
A. En el cas de contractes de serveis de valor estimat superior a 100.000 euros:

41.1 Son susceptibles de recurs especial en matéria de contractacié, d’acord amb I'article
44 de la LCSP, els anuncis de licitacio, els plecs i els documents contractuals que
estableixin les condicions que han de regir la contractacio; els actes de tramit que decideixin
directament o indirectament sobre I'adjudicacié, determinin la impossibilitat de continuar el
procediment o produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o interessos legitims; els
acords d’adjudicacié d’aquest contracte i les modificacions del contracte basades en
lincompliment de l'establert en els articles 204 i 205 de la LCSP, per entendre que la
modificacio hauria d’haver estat objecte d’una nova adjudicacio.

Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents, es podra interposar davant
el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, préviament o alternativament a la
interposicié del recurs contenciés administratiu, de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de
juny, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa, i es regira pel que disposen els
articles 44 i seguents de la LCSP i el Reial decret 814/2015, d’11 de setembre, pel qual
s’aprova el Reglament dels procediments especials de revisid6 de decisions en matéria
contractual i d’'organitzacié del Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de recursos
administratius ordinaris.

41.2 Contra els actes que adopti I'd6rgan de contractacidé en relaci6 amb els efectes, la
modificacio i extincid d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en
matéria de contractacio, procedira la interposicié del recurs d’algada davant el conseller de
Salut d’acord amb el que estableixen la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de
procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre,
del procediment administratiu comu de les administracions publiques; que es presentara de
forma prévia al recurs contenciés administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.
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41.3 Els acords que adopti I'drgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives de
I’Administracié son susceptibles de recurs potestatiu de reposicié, de conformitat amb el que
disposa la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya, i la legislacié basica del procediment administratiu
comu, o de recurs contencidos administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

B. En el cas de contractes de serveis de valor estimat inferior o iqual a 100.000 euros:

41.1 Els actes de preparacio i d’adjudicacio, i els adoptats en relacié amb els efectes, la
modificacio i I'extincid d’aquest contracte, son susceptibles del recurs d’algada davant del
Conseller de Salut, d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim
juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, que es
presentara de forma prévia al recurs contencidos administratiu, de conformitat amb el que
disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa.

41.2 Els acords que adopti I'érgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives de
I’Administracio son susceptibles de recurs potestatiu de reposicio, de conformitat amb el que
disposa la Llei 26/2010, del 3 d'agost, del regim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya, i la legislacié basica del procediment administratiu
comu, o de recurs contencidés administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

42. Mesures cautelars

Abans d’interposar el recurs especial en matéria de contractacié les persones legitimades
per interposar-lo podran sol-licitar davant el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
I'adopcié de mesures cautelars, de conformitat amb el que estableix I'article 49 de la LCSP i
el Reial decret 814/2015, d’11 de setembre, ja esmentat.

43. Régim d’invalidesa

Aquest contracte esta sotmés al régim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la
LCSP.

44. Jurisdiccié competent

L’ordre jurisdiccional contencidés administratiu és el competent per a la resolucié de les
questions litigioses que es plantegin en relacié amb la preparacié, I'adjudicacio, els efectes,
la modificacio i I'extincié d’aquest contracte.
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