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EXPTE N° G/160/20/0/1231/0SC1/0000/082018

XEDEA ADQUISICION E IMPLANTACION DE UN SOFTWARE DE
ORIETO PLANIFICACION Y GESTION DE BLOQUE QUIRURGICO INTEGRADO

CON LOS SSII DE OSAKIDETZA

UNITATE SUSTATZAILEA | Informatikako eta Informazio Sistemetako Zuzendariordetza
UNIDAD PROMOTORA Subd.Informdtica-Sistemas Informacion

(Bezik gabe)
(Iva excluido)

KONTRATUAREN BALIO ESTIMATUA /

VALOR ESTIMADO DE CONTRATO 575.000,00 €

(Bezik gabe)
(Iva excluido)

LIZITAZIORAKO AURREKONTU ESTIMATUA /

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION 475.000,00 €

(% 21 BEZa barne)
574.750,00 €  (Iva incluido 21%)

Zerbitzu  honek  administrazio-espedientearen  Este Servicio pretende iniciar la tramitacion del
izapideari hasiera eman nahi dio, eta horren expediente administrativo cuya fundamentacion se
oinarria behean azaltzen da. expone a continuacion:

OINARRIA / FUNDAMENTACION

El objeto principal de este expediente es la adquisicion e implantacion de un sistema de |
informacion para la Planificacién de los Bloques Quirdrgicos (software) de Osakidetza, incluyendo |
el desarrollo de las integraciones requeridas con los sistemas de informacion corporativos.

El objeto del contrato incluye:

e Software comercial, para la Planificacion de los Bloques Quirlrgicos de los siguientes
hospitales de Osakidetza (el nimero de Quiréfanos y Salas es orientativo y maximo):

IR e e 53 = T
..i' : g | | 2 : | Numero |
rerritorio % |Organizacion de centro ‘Quiréfanos
|08  Servicios : |
|i | y Salas
HOSPITAL UNIVERSITARIO |,
ARABA (HUA) CCEE
Araba |10 | OSIARABA HUA. SEDE SANTIAGO 17
HUA. SEDE TXAGORRITXU 27
14 | OSIALTO DEBA HOSPITAL ALTO DEBA 10
' HOSPITAL UNIVERSITARIO
30 | OSI DONOSTIALDEA ALy 60
Gipuzkoa |32 | OSI BIDASOA HOSPITAL BIDASOA 5
osl GOIERRI-ALTO : |
36 UROLA HOSPITAL ZUMARRAGA 7
37 | OSI BAJO DEBA HOSPITAL MENDARO 5
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62 0S| BILBAO-BASURTO HOSPITAL UNIVERSITARIO BASURTO 55
HOSPITAL GALDAKAO-USANSOLO 26

63 0S| BARRUALDE-GALDAKAO
HOSPITAL GERNIKA-LUMO 2

65 0S| BARAKALDO-SESTAO | HOSPITAL SAN ELOY 6

osl EZKERRALDEA

66 ENKARTERRI-CRUCES HOSPITAL UNIVERSITARIO CRUCES 46

TOTAL 278

La solucién propuesta debera:

o Ser capaz de gestionar de un modo mecanizado, eficaz, seguro e integral la atencién al
paciente y su tratamiento, siendo indispensable:
v Laintegracion de la informacién con todos los sistemas de informacion de Osakidetza
v La posibilidad de explotacién de datos clinicos para estadisticas, estudios, big data,...

o Ser Multidioma o al menos bilinglie (castellano/euskera).

o El producto ofertado debera ser totalmente parametrizable sin necesidad de coste adicional.

o Integracién del producto ofertado, con al menos los sistemas de informacién corporativos de
Osakidetza detallados en el expediente.

o Implantacién de la solucién, incluyendo el andlisis previo de cada centro para la realizacién de
las parametrizaciones necesarias, el despliegue de la solucién con soporte técnico on-site, y la
formacion al personal administrador, sanitario, administrativo e informatico.

e FEl producto ofertado por los licitadores deberd suministrarse en el siguiente régimen de
licenciamiento:

o]

Corporativo para todos los clientes de la solucién que se requieran (ubicados tanto en
los BQ como fuera de las mismas).

Corporativo para la explotacién de datos si se ofertaran herramientas especificas para
ello.

El precio de las licencias ofertadas incluird la garantia durante toda la vigencia del contrato. Sera
obligacion del contratista durante este periodo:

o

Poner a disposicion de Osakidetza y autorizar el uso de la ultima version o
actualizacion disponible en el mercado de todos los productos relacionados en el objeto
del presente pliego.

Entregar a Osakidetza todas las versiones mayores de productos y tecnologia, que
incluyen versiones generales de mantenimiento, versiones de funcionalidad seleccionada
y actualizaciones de documentacion.

Dar acceso a la base de conocimiento y soporte Web (sistemas de soporte al cliente
basados en la web), incluida la posibilidad de registrar peticiones de servicio en linea en el
caso de que la empresa disponga de tal posibilidad.

Servicio telefonico (ofertado desde el territorio espaiiol) y soporte local, para la
resolucion de incidencias y peticiones de servicio.

e Tecnologicamente se requiere una plataforma que sea escalable y de alta disponibilidad, ya
que el servicio debe ser 24x7x365.
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El plazo de ejecucion sera de 18 meses contados la fecha de formalizacion del contrato.

Se prevé una posible ampliacién de 100.000€ (sin IVA), para dar cobertura a adaptaciones
derivadas de la adquisicion de nuevo equipamiento en los centros, migraciones tecnologicas por
obsolescencia de productos, implantacion no contemplada de infraestructuras y tecnologias y evolutivos
urgentes de caracter estratégico en los sistemas de informacion corporativos, no existentes en el momento
de la elaboracion de este expediente, por lo que el valor estimado del contrato asciende a 575.000€ (sin
IVA).

Se prevé también, una posible ampliacion del plazo de ejecucion de 6 meses, para dar cobertura a
posibles retrasos derivados de la complejidad de la Gestion del Cambio en estas unidades, de la
coordinacién con otros proveedores suministradores del equipamiento médico a conectar, asi como de la
dificultad de conciliar la actividad asistencial, con la dedicacién al proyecto, que se prevé alta para los
intensivistas.

Azaldutako  guztiarengatik, eskatzen  dizut  Por todo lo expuesto, ruego ordene el seguimiento de
jardueren segimendua ordena dezazun aipatutake  las actuaciones para la tramitacion del expediente

administrazio-espedientea tramitatzeko. administrativo mencionado.
VITORIA-GASTEIZ(e)n, 2018ko uztailaren 27(e)an En VITORIA-GASTEIZ, a 30 de julio de 2018
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