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PREGO DE PRESCRICIONS TECNICAS PARA A CONTRATACION, POLO
SERVIZO GALEGO DE SAUDE DO ACORDO MARCO MEDIANTE
PROCEDEMENTO ABERTO CON VARIOS ADXUDICATARIOS DA PRESTACION
DE SERVIZOS SANITARIOS NA AREA SANITARIA DA CORUNA E CEE

EXPEDIENTE MA-SER4-19-004

1.- OBXECTO

O obxecto desta licitacién é contratar a prestacion de servizos sanitarios a pacientes
beneficiarios da Seguridade Social protexidos polo Servizo Galego de Satde da Area Sanitaria da
Corufia e Cee, mediante Acordo Marco, fixando asi todas as condiciéns de todo tipo as que
haberan de axustarse 0s proveedores de servizos sanitarios a seleccionar, oS prezos unitarios
maximos e a establecer o procedemento de adxudicacién dos contratos baseados neste acordo

marco.

As ditas prestaciéns levaranse a cabo no centro contratado, en calquera das ddas modalidades:
» procedementos realizados polos médicos do Servizo Galego de Saude
» procedementos realizados polos médicos do centro contratado

2.- CARACTERISTICAS DOS CENTROS LICITADORES

Atendendo & necesidade de facilitar estes servizos coa proximidade necesaria aos pacientes e
30 seu entorno familiar, as posibilidades e tempos de viaxe en transporte publico, asi como
minimizar os eventuais inconvenientes relacionados cos desprazamentos dos doentes 0s
centros sanitarios ofertados deberan estar ubicados dentro da area correspondente ao ambito

territorial do obxecto deste Acordo Marco.

Os servizos a contratar son de asistencia sanitaria especializada a doentes incluidos na Area
Sanitaria da Corufia e Cee, para a realizacion de procedementos cirtirxicos, probas diagnosticas
e procesos médicos instrumentalizado como Acordo Marco, suxeito a regulacion harmonizada,
para a seleccion de empresas e O establecemento das condicions que rexeran os contratos
derivados del, de conformidade co sinalado no artigo 196 e seguintes do Texto Refundido da
Lei de Contratos do Sector Publico, aprobado polo Real Decreto Lexislativo 3/2011, de 14 de

novembro.
3.- PROVISION DE SERVIZOS SANITARIOS

A asistencia prestarase de acordo coa normativa vixente en cada momento, sen outras limitacions
que as motivadas polas caracteristicas técnico-sanitarias e o nivel asistencial do centro sanitario.
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O acceso dos beneficiarios 3 asistencia prestada polo centro contratado deberd ser autorizado en

todos os casos conforme s condicidns establecidas no presente prego.

O centro contratado comprométese a manter os servizos necesarios coa dotacién de material e
persoal suficientes para unha correcta asistencia aos doentes nos servizos que se contratan. En
todo caso debera estar en posesion durante toda a vixencia do contrato do certificado de
acreditacién previsto no Decreto 52/2001, de 22 de febreiro, polo que se regula a acreditacién
dos centros hospitalarios da Comunidade Auténoma de Galicia. Asi mesmo debers:

19) Garantir a igualdade de trato a todos os usuarios, calquera que sexa o seu réxime de
aseguramento ou a entidade obrigada ao Pagamento dos servizos prestados.

29) Cumprir as normas sobre proteccion de datos de usuarios e doentes.

39) Informar aos usuarios sobre 0s seus dereitos e deberes ¢, en especial, dos recollidos no
artigo 10 da Lei Xeral de Sanidade, asi como daqueles extremos do contrato que lles
puideran afectar.

49) Pofier a disposicién dos usuarios as correspondentes follas de reclamacién ou
suxestions en relacién co dmbito de aplicacién deste contrato, debendo remitir copia das
incidencias producidas dArea Sanitaria da Corufia e Cee nun prazo méaximo de 48 horas ou
con caracter inmediato se a natureza da queixa asi 0 aconsella.

5%) Garantir o cumprimento da normativa existente respecto a alta hospitalaria e, en
especial, o contido da Orde do 7 de abril de 1993 da Conselleria de Sanidade, pola que se
regula o Conxunto Minimo Bisico de Datos (CMBD) da alta hospitalaria na Comunidade
Auténoma de Galicia e comprometéndose a adoptar, de maneira paulatina, as medidas
necesarias para a codificacién das altas hospitalarias segundo o sistema de cédigos vixente
en cada momento.

62) A asistencia ser prestada polo persoal titulado que corresponda en cada caso.

79) En circunstancias excepcionais nas que o Centro non puidese proporcionar a
prestacion obxecto deste contrato, deberd comunicalo dArea Sanitaria da Corufia e Cee
que autorizou o servizo para que esta poida determinar un novo punto de asistencia entre
0s centros propios ou contratados existentes de caracter alternativo.

O persoal do centro debers cumprir, no momento da sinatura do contrato e durante a sua
vixencia a normativa sobre as incompatibilidades que lle sexa de aplicacién. A tal fin, o centro
debera remitir aos Servizos de Inspeccion do Servizo Galego de Saude, no momento da sinatura
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do contrato e asi mesmo, ter permanentemente actualizada e accesible aos citados Servizos de
Inspeccién, unha relacién detallada de todo o persoal que preste 0s seus servizos no mesmo, na
que figure a titulacién, a categoria profesional, o tipo de relacién laboral ou contractual, o réxime
de xornada e o horario, facilitando canta informacion sexa necesaria para 0 cumplimento da Lei
53/84, de 26 de decembro, e demais normas de incompatibilidades do persoal ao servizo das

Administraciéns Publicas.

O persoal do Servizo Galego de Satde que preste 0s seus servizos no Centro adxudicatario, deberd
someterse as normas establecidas pola Direccién do Centro, sen prexuizo do cumprimento das

que regulamentariamente lles afecten.

O hospital deberad cumprir as disposicions que se dicten en cada momento sobre autorizacion,
rexistro, catalogacion, acreditacion e elaboracién de informes e estatisticas que afecten a centros,

servizos e establecementos sanitarios e que puideran serlle de aplicacion.

lgualmente, debera cumprir a totalidade das normas establecidas que poidan afectarlle,
podéndose verificar o seu cumprimento en calquera momento polo persoal propio do Servizo
Galego de Saude, ou persoal debidamente acreditado por este, mediante 0 requirimento dos
documentos precisos e a visita 4s correspondentes instalaciéns e locais, sen prexuizo das
competencias que neste aspecto lle correspondan a outros 6rganos da Administracion Publica.

4.- ACCESO DOS DOENTES

Os doentes seran remitidos ao centro, con caracter xeral, por indicacion da Unidade de
Concertos da Area Sanitaria da Corufia e Cee, mediante documento cumprimentado polo seu

responsable.

Se por calquera motivo, 0 Servizo Galego de Saude considera oportuno que a indicacion de
ingreso se realice por outra unidade ou érgano, a Xerencia de Xesetion Integrada A Corufa

comunicaralle ao centro esta autorizacion.

Cando un doente ingresado necesite, a criterio do centro, un tipo de asistencia distinta a
inicialmente autorizada, comunicarase esta circunstancia a Unidade de Concertos da Area
Sanitaria da Corufia e Cee para que esta, nun prazo maximo de 72 horas, autorice ou denegue O
cambio. Todo esto sen prexuizo das situaciéns de urxencia, nas que s€ actuara coa maxima
dilixencia e, en todo caso, asegurandose de que 0 doente recibe a asistencia que a stia

situacion clinica requira.

Coa finalidade de que a asistencia se preste nas mellores condiciéns para o paciente, a Area
Sanitaria da Coruia e Cee dispofiera os medios para que 0s facultativos do centro contratado que
tefian responsabilidade directa sobre a asistencia dos pacientes derivados, teran acceso a sua
Historia Clinica Electrénica (HCE), sempre atendendo as condicions reglamentariamente

determinadas polo Servizo Galego de Saude.
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Asimesmo, o Complexo Hospitalario Universitario de A Corufia poderd facilitarlle 6 centro
contratado as historias clinicas (orixinal ou copia da informacién clinica que se estime relevante
para o proceso asistencial) dos pacientes que vaian a ser intervidos ou atendidos nese centro con
cargo 6 Servizo Galego de Saude, comprometéndose o centro contratado a:

® Non utilizar ou aplicar os datos 0s que tefia acceso por razdn do servizo contratado con
fins distintos 6s establecidos neste contrato.

® Adoptar as medidas técnicas e organizativas necesarias para garantir a custodia e a
seguridade dos datos que figuran nas historias clinicas e evitar a sua alteracion, perda,
tratamento ou acceso non autorizado durante o tempo que permanezcan no centro.

® Devolver 6 Complexo Hospitalario Universitario de A Corufia as historias clinicas unha vez
que rematou o proceso asistencial que motivou o seu envio.

O centro deberd rexistrar a actividade e a informacién clinica correspondente nos sistemas
corporativos do Servizo Galego de Sadde que a Area Sanitaria da Corufia e Cee lle facilite. A
informacién clinica dos procesos realizados con cargo 6 Servizo Galego de Saude debers estar
dispoiiible na Historia Clinica Electrénica (HCE) corporativa,

O producirse a alta hospitalaria do doente no centro concertado, o informe de alta quedari
visible na HCE-lanus.

En calquera caso, achegarase unha copia do informe de alta coa facturacién mensual.

Nos casos nos que se presente directamente nos Servizos de Admisién ou de Urxencias do
centro contratado un doente que requira asistencia urxente amparandose na sta condicién de
beneficiario da Seguridade Social protexido polo Servizo Galego de Sautde, o centro, unha vez
comprobado que efectivamente redne esa condicién e que a asistencia requirida adaptase a
estipulada neste contrato, reclamara 4 Unidade de Concertos da Area Sanitaria da Corufia e
Cee, nun prazo maximo de 48 horas, a autorizacién correspondente, requisito indispensable
para que o Servizo Galego de Saude poida facerse cargo da asistencia ou, de ser o caso,
informar favorablemente o posible reintegro de gastos. Estes aspectos seran postos en
coflecemento do doente ou dos seus familiares por parte do centro.

5.- SERVIZOS ASISTENCIAIS (Carteira de servizos)
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E
(TipoA,Be()
PROCESOS DE AREA MEDICA CON MEDICOS
DO CENTRO
PROCESOS CIRURXICOS CON MEDICOS
PROCESOS DO CENTRO
PROCESOS CIRURXICOS CON MEDICOS
DO SERVIZO GALEGO DE SAUDE
PROCESOS DESCARTADOS
PRIMEIRAS
CONSULTAS SUCESIVAS
CIRURXIA AMBULATORIA CIRURXIA MENOR AMBULATORIA
AXUDANTIAS CIRURXICAS SESION
PROCEDEMENTOS DIAGNOSTICOS ESPECIAIS TARIFA POR PROBA
PREOPERATORIO ESTUDO
) SESION
REHABILITACION PROCESO
PROTESES E KIT DE LAPAROSCOPIA IMPORTE DE FACTURA COMPRA
SANGUE E HEMODERIVADOS UNIDADE
ALUGUER DE QUIROFANO TARIFA
PROGRAMA DE DOAZON DETECCION DE DONANTE
TRATAMENTOS FARMACOLOXICOS ESPECIFICOS  |P.V.L.

6.- FACTURACION: Conceptos facturables
1.- ESTADIA
Con médicos do centro

O centro contratado facturara por estancias a asistencia sanitaria, en réxime de internamento,
que preste a todo paciente beneficiario do Servizo Galego de Satide, soamente nos casos que
non sexa posible a sua facturacién mediante a modalidade de pago por proceso, existindo a
tales efectos s6 un tipo de estadia: estadia con médicos propios do centro contratado.

Enténdese por estadia a permanencia do doente ingresado que realiza unha comida principal e
pernocta ou fai ddas comidas principais. A sua tarifa, que figura no Anexo do prego de clausulas
administrativas, comprende 0s recursos queé precise o paciente, tanto hostaleiros como 0S
procedementos diagndsticos e terapéticos habituais, ata sua alta hospitalaria, entre eles:

e Todas as probas rutineiras ou especiais, diagnosticas ou terapéuticas, que forman parte
da carteira de servizos do Centro e queé s€ precise realizar 6 paciente. Non se inclien os
procedementos especiais de diagndstico sinalados como conceptos facturables neste
contrato, agas as ecografias.

% Xacobeo 2021



XUNTA DE GALICIA N\ SERVIZO
CONSELLERIADE SANIDADE dgé/l&E(%%

Xerencia do Servizo
Galego de Saiide j Bl | C | B

® Tratamento rehabilitador.
® Curas e material funxible.
* Alimentacién, incluidas nutricién parenteral e enteral.

® A asistencia por equipo médico especializado, enfermeria e persoal auxiliar sanitario. Na
tarifa con médicos do Servizo Galego de Satde é este organismo o que ten a obriga de
proporcionar o equipo cirdrxico, cirurxian e axudante.

¢ Autlizacién de quiréfano e gastos de anestesia.

¢ Tratamento farmacoléxico, agas o tratamento fibrinoso especifico para o tratamento dos
accidentes troboembdlicos, sempre e cando as indicacidns se adapten és protocolos
universalmente aceptados.

Co fin de establecer mecanismos incentivadores que premien s centros que se esforcen por
proporcionar unha maior calidade asistencial e ter unha menor estadia media, distinguiranse,
dentro da categoria de estadia con médicos do centro, tres subcategorias que se aplicaran en
funcién do tempo de hospitalizacién que leve cada paciente:

- Tipo A (do dia primeiro ao dia 8) = 1,20 x estadia
. Tipo B (do dia 9 ao dia 16) = 1 x estadia
. Tipo C (do dia 17 en adiante) = 0,80 x estadia

Cando se trate de pacientes que, estando ingresados no Complexo Hospitalario Universitario de
A Corufia, sexan derivados § centro contratado para completar a sua recuperacion,
especialmente os doentes traumatoldxicos, ou que estan pendentes de ingreso nun
establecemento social, facturarase sempre por estadias tipo C, con independencia do tempo de
hospitalizacién.

2.- PROCESOS

Esta modalidade de pagamento utilizarase obrigatoriamente como a forma de contraprestacion
econdmica 4 asistencia prestada ds beneficiarios do Servicio Galego de Saude sempre e cando a
patoloxia, médica ou cirtrxica, pola que foi atendido o paciente poida considerarse incluida
dentro dos procedementos ou categorias diagndsticas que se encontran tarifadas como proceso
no Anexo | do prego de cldusulas administrativas.

1. Procesos Area Médica con médicos do Centro

A tarifa comprende tddolos gastos ocasionados pola asistencia prestada ¢ paciente desde o sey
ingreso ata a alta hospitalaria (incluido o tratamento rehabilitador), agés os derivados da
utilizacién dos medios diagndsticos ou terapéuticos especiais que expresamente se sinalan
como conceptos facturables (con excepcion das ecografias), sempre que estes foran
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debidamente autorizados. De igual xeito, quedan incluidos na tarifa os gastos derivados dos
reingresos que se produzan durante os quince dias seguintes & alta, entendendo como tales
aqueles ingresos motivados polo mesmo proceso patoléxico polo que xa foi asistido o paciente.
Os datos correspondentes a estes servizos non facturables incluiranse mensualmente nun
listado anexo a facturacion.

Sera incompatible a facturacién por estadia e por proceso a prezo pechado no mesmo paciente
e polo mesmo periodo de tempo.

No caso de que un paciente derivado 6 centro concertado por mor dun proceso médico, e a
estancia sexa igual ou inferior a un dia, s6 procedera a facturacién pola modalidade de estancia,
e por un dia.

Cando a alta sexa causada polo traslado do paciente a un hospital do Servizo Galego de Saude
por non dispofier o Centro dos medios adecuados para a sua asistencia, non procedera a
facturacién por proceso, nese caso soamente abonaranse as estancias xeradas ata ese

momento.

Se a un paciente se lle da a alta médica na patoloxia que motivou o seu ingreso, pero ten que
permanecer hospitalizado por causas sociais, aboarase a tarifa do proceso e autorizarase a
facturacién por estadias unha vez transcorridos vinte dias desde o seu ingreso. Neste caso
aplicarase a estadia tipo C. A necesidade da hospitalizacién por causas sociais debera ser
xustificada con informe do Servizo de Traballo Social da Area Sanitaria da Corufia e Cee.

2. Procesos cirdrxicos con médicos do Centro

O centro contratado facturara por cada proceso a tarifa que se especifica no Anexo | do prego de
clausulas administrativas. Esta tarifa inclie o preoperatorio, a consulta preoperatoria, a técnica
cirurxica que corresponda, a hospitalizacion (se fose necesaria), as curas, € as consultas
postcirurxicas que se deriven do proceso ata a alta definitiva do paciente, asi como calquera outro
proceder que a "lex artis”" aconselle en cada caso para unha correcta asistencia ao paciente.

Igualmente quedan incluidos na tarifa do proceso os custos derivados das posibles complicacions
ou reintervencions cirurxicas que haxa que realizar 6 paciente durante un periodo de seis meses,
sempre que estean directamente relacionadas co proceso que motivou O seu ingreso inicial e
afecten & mesma localizacion anatomica.

Os casos nNos que na mesma intervencién conflian mais dun proceso patoldxico ou distintas
localizacions do mesmo proceso, facturaranse cun incremento do 40% sobre a tarifa do proceso
mais complexo. De igual maneira, procederase cos procesos cirurxicos bilaterais. En ningln caso, a
cantidade resultante de aplicar o 40% podera ser superior a tarifa dese segundo proceso

considerado illadamente.
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En caso de que o proceso asistencial (procedemento cirurxico, proceso médico, proba
diagnéstica) non estea incluido na relacién que se establece no Anexo | do prego de cldusulas
administrativas, o centro contrata facturard o custo dun procedemento asimilable, previa
autorizacion da Unidade de Concertos da Area Sanitaria da Corufia e Cee.

Na especialidade de Cirurxia Vascular, no que se refire a patoloxia arterial, a tarifa non inclie oS
procedementos especiais de diagndstico que expresamente se sinalan como conceptos
facturables no Anexo | do prego de clausulas administrativas, pero si as revisions postcirtrxicas
que precise o paciente, 6 menos, durante os seis meses seguintes a alta hospitalaria.

3. Procesos cirtirxicos con facultativos do Servicio Galego de Saude

As mesmas condiciéns que no apartado anterior, ainda que neste caso a tarifa non inclie os
procedementos especiais de diagnéstico que expresamente se sinalan como conceptos
facturables no Anexo | do prego de cliusulas administrativas, o preoperatorio, as consultas
postcirurxicas, as reintervenciéns nin os honorarios dos facultativos do Servizo Galego de Saude.

Nos procesos cirtrxicos que se realicen por via laparoscépica, tanto por médicos do centro
contratado como do Servizo Galego de Sadde, e que non figuren relacionados como dese xeito no
Anexo | do prego de clausulas administrativas, poderase facturar o kit de material ou instrumental
laparoscépico que non debe utilizarse mais dunha vez. A facturacién realizarse mediante a
presentacién da factura emitida pola empresa subministradora para cada paciente intervido e,
tanto o prezo como as caracteristicas do instrumental laparoscépico, seran equiparables 6
utilizado no Complexo Hospitalario Universitario de A Corufia. En calquera caso, o Servizo Galego
de Salude reservarase a potestade de subministrtar directamente 6 Centro Contratado o
devandito instrumental.

4. Procesos descartados

Procedera a facturacion deste concepto cando, unha vez consultado o paciente, non se operase
polo motivo que sexa (risco cirurxico, renuncia, etc.). Abonarase a tarifa do proceso descartado si
se lle tuvera feito algunha proba e/ou algunha interconsulta a outra especialidade (anestesia,
cardioloxia, etc.).

Cando se trate de pacientes operados por médicos SERGAS, facturarase o concepto de proceso
descartado solo si o paciente ingresa, pero non se poidera operar.

No caso dun paciente operado por médicos SERGAS chegara a ocupar un quiréfano pero, por
alguna circunstancia non se poidera operar, abonararse o 50% da tarifa do proceso cirdrxico de
que se trate.
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3.- CONSULTAS

Por primeira_consulta enténdese aquela asistencia non cirirxica que se presta en réxime

ambulatorio e que comprende t6dalas actuacions que sexan precisas do ambito da especialidade
correspondente para determinar o diagnostico e a orientacion terapéutica do proceso patoloxico
do paciente. En todo caso, inclien as determinacions analiticas, as exploracions radioloxicas
basicas, electrocardiografia e 0s estudos ecograficos. O remate do proceso emitirase un informe
de alta en triplicado exemplar (paciente, médico de cabeceira e hospital de referencia) no que,
ademais de constar os datos identificativos do paciente e do facultativo, se informe sobre a
anamnese e as exploracions efectuadas, o diagnostico e as recomendacions terapéuticas. A vista
deste informe o Servicio Galego de Satde decidira sobre a continuidade asistencial do paciente no

centro contratado.

Entenderase por consulta sucesiva a que s produza en relacion co mesmo proceso patoloxico

polo que o paciente xa fora atendido previamente nas consultas externas. A indicacion e a
frecuencia deste tipo de consultas sera determinada polo facultativo do centro contratado, pero a
efectos econdmicos no computo total , soamente seran facturables un maximo de dudas por ano,
paciente e especialidade. De igual xeito que no caso das primeiras consultas, tamén se fara un
informe por cada consulta efectuada que, ademais, recolla informacién sobre a evolucion do

paciente.

O persoal facultativo que preste este tipo de asistencia debera estar en posesién do titulo de
especialista correspondente ao tipo de consulta que se demande.

Non se inclten neste concepto e, polo tanto, non seran facturables as consultas que se tefian que
efectua-los pacientes remitidos como lista de espera cirdrxica, tanto antes como despois da
intervencién xa que se consideran incluidas na tarifa do proceso cirurxico.

4.- CIRURXIA MENOR AMBULATORIA

Este concepto comprenderad aquelas intervencions cirdrxicas de curta duraciéon e de menor
gravidade, que non precisen ingreso nin recuperacion ou observacion postcirdrxica.

5.- AXUDANTIAS CIRURXICAS

Este concepto comprende 0s servizos de axudantia cirurxica prestados polo centro contratado 06s
facultativos do Servizo Galego de Saude que o soliciten, logo da autorizacion da Unidade de
Concertos, cando intervenan 0s pacientes beneficiarios da Seguridade Social que tefian

asignados.

Os servizos de axudantia seran prestados polo persoal que reuna a titulacion adecuada e
comprenderan, ademais da axuda en quiréfano 6 facultativo do Servizo Galego de Saude, a
realizacién da Cirurxia Menor Ambulatoria dos pacientes programados para esa sesion.
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media sesién cando non se alcance ese tempo.

6.- PROCEDEMENTOS DIAGNOSTICOS ESPECIAIS

contratado terd que realizar nas seguintes condiciéns:

As tarifas, que se especifican no Anexo | do prego de clausulas administrativas, inclien todos
aqueles servizos e/ou medicacién que sexa preciso administrar, ben para a realizacién da proba
ou, se fora o caso, por reaccién a algun contraste subministrado, excepto os gastos derivados da
hospitalizacién do paciente. Na endoscopia dixestiva incliese, ademais, a anatomia patoldxica e,
NO seu caso, a determinacién do helicobacter pilori.

Cando nunha mesma proba se lle tefian que facer ao paciente varios estudos oy exploracidns,
pero realizados nunha mesma unidade temporal, facturarase a tarifa desa proba incrementada
nun 40%, agds no caso de Resonancia Nuclear Magnética (R.N.M) que se contempla
especificamente no Anexo | do prego de cldusulas administrativas.

A tarifa da ecografia toxoldxica aplicarase tanto a ecografia do primeiro trimestre de xestacion
€omo a que se fai na 202 semana e inclue, nesta ultima, a eco-doppler fetal.

Por cada proba solicitada, emitirase o informe correspondente que se remitird ao hospital ou
facultativo solicitantes, ou ben se [le entregard en sobre cerrado ao propio paciente, segundo se
determine en cada caso.

7.- ESTUDO PREOPERATORIO

Este concepto comprenders a consulta preanéstesica e o conxunto de probas diagnésticas
precisas para a valoracidn do risco cirurxico do paciente.

8.- REHABILITACION AMBULATORIA

Neste concepto ests incluida a aplicacion dos distintos medios de medicina fisica e rehabilitadora
destinados a restablecer o estado funcional do paciente, diminuir o deterioro e evitar secuelas
tralo proceso patoléxico sufrido. Aplicase individualmente ao paciente polo profesional que
corresponda ou, cando asi proceda, en grupos de non mdis de cinco persoas.

9.- PROTESES E KIT DE LAPAROSCOPIA

Agas nos casos en que expresamente se indique, as tarifas non inclien o importe do material
protésico non recuperable que puidera precisar o paciente remitido polo Servizo Galego de
Saude.

& xq
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A facturacion destes implantes realizarase mediante a presentacién do comprobante valorado de
compra do elemento que s€ factura. En todo caso, tanto o prezo como as caracteristicas das
proteses deben ser equiparables as utilizadas no Complexo Hospitalario Universitario de A

Corufia.

A Area Sanitaria da Corufia e Cee podera establecer mecanismos alternativos para prover 0s
implantes ao centro contratado con cargo ao Servizo Galego de Saude.

10.- SANGUE E HEMODERIVADOS

Este concepto comprende as unidades de concentrado de eritrocitos, plasma fresco e
concentrado de plagquetas, ou calquera outro hemoderivado, que se transfundan ds pacientes
atendidos con cargo ao Servizo Galego de Satde, nas seguintes condiciéns:

= As unidades de sangue total e hemoderivados deberan ser subministradas pola Axencia
Galega de Sangue, Organos e Tecidos.

= No informe de alta do paciente constaran o numero de Unidades transfundidas cos seus
respectivos nimeros de referencia, tal como figuran no envase.

= Coa facturacién presentarase orixinal da factura emitida pola Axencia Galega de Sangue,

Organos e Tecidos.

= O centro contratado axuntara mensualmente coa facturacion fotocopia do Libro de
Transfusions ou, no seu defecto, certificacion do facultativo responsable de Hematoloxia
especificando o ndmero de unidades transfundidas a cada un dos pacientes do Servizo Galego
de Saude. '

» O prezo aboado por unidade transfundida sera o establecido pola Axencia Galega de Sangue,

Organos e Tecidos.

= O centro contratado debera cumprir os requisitos esixibles na normativa vixente, tanto a nivel
estatal como autonémico (Decreto 462/1990, de 20 de setembro), asi coma aquelas

instruciéns que sobre o tema emita a Conselleria de Sanidade.

11.- UTILIZACION DE QUIROFANO

Este concepto so é aplicable para a utilizacién de quiréfano durante a xornada de sete horas para
a realizacion de cirurxia menor ambulatoria. O concepto incluird o persoal de enfermeria e 0

material cirdrxico necesario para levar a cabo a actividade.

11
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12.- DETECCION DE DOADORES DE ORGANOS E TECIDOS

Este proceso comprendera todos os gastos derivados da actividade asistencial que se precise para
a obtencidn de organos e tecidos transplantables, de acordo coas instruciéns que sobre a materia
dicte a Oficina de Coordenacion de Transplantes de Galicia.

13.- TRATAMENTOS FARMACOLOXICOS ESPECiFICOS

Poderanse incluir nestre epigrafe aqueles farmacos que, formando parte de novos protocolos
terapéuticos, debido 4 sua excepcionalidade e o sey elevado prezo, a Unidade de Concertos
considere xustificada a sua facturacion, logo da autorizacién da Area Sanitaria da Corufia e Cee.

7.- INSPECCION E CONTROL

O Servizo Galego de Satde velard polo cumprimento das obrigas que resulten deste contrato,
pofiendo en funcionamento os mecanismos de control que permitan facer efectiva a xestidn da
asistencia.

O Servizo Galego de Sadde poderd efectuar cantas inspeccions e verificaciéns de cardcter
técnico-asistencial ou econdmico estime adecuadas, debendo os adxudicatarios prestar as
maximas facilidades e os medios precisos para poder levar a cabo esta funcién.

8.- COMISION DE SEGUIMENTO

O responsable do contrato, de acordo co establecido no artigo 62 da LCSP, é o titular da Area
Sanitaria da Corufia e Cee, que se encargard de supervisar o cumprimento das tarefas a
desenvolver por parte do contratista.

Para os efectos do seguimento, anélise e avaliacién dos obxectivos asistencias deste contrato,
asi como o seguimento e a verificacion da correcta prestacién do servizo e resolucion das
incidencias que se poidan producir, o responsable do contrato estara asistido por unha
Comisién de Planificacién e Seguimento do Contrato, composta por representantes do Servizo
Galego de Satde e alé menos unha persoa con capacidade executiva de cada un dos centos
contratados que reuniranse con caracter trimestral ou a peticidn de parte.

As funciéns e competencias, entre outras, desta Comisién de Planificacion e Seguimento do
contrato son:

> Implantar as  melloras que se consideren necesarias na dindmica dos procesos
asistenciais.

> Analizar as cuestions que xurdan en relacién coa execucién do contrato.
> Determinar a inclusién de novos procesos.

> Precisar cantas normas de funcionamento resulten necesarias para a execucién do

12
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contrato.

> Avaliar o grao de cumprimento dos obxectivos de calidade establecidos no Anexo | deste

prego.

> Regularizacion da actividade.

9. - OBXECTIVOS DE CALIDADE

As actuacions asistenciais concretaranse nunha serie de Obxectivos de Calidade, tanto
cuantitativos como cualitativos, encamifiados a conseguir por parte do adxudicatario unha
mellora da eficiencia e da calidade asistencial. Estes obxectivos son os recollidos no Anexo |
deste prego de prescripcions técnicas e determinaran o detraimento de ata o 2% do importe
anual da cantidade total facturada correspondente ao ano. A avaliacion definitiva se levard a
cabo semestralmente. A dita avaliacion se recollera en un informe final cos resultados da
mesma.

A Area Sanitaria da Corufia e Cee remitira aos centros adxudicatarios un listado de pacientes
derivados e unha data obxectivo. '

Santiago de Compostela, 25 KOV 2019
O Presidente do Servizo Galego de Saude
P.D (Decreto 137/2019, do 10 de outubro, Orde 05/07/2012)

O xerente do Servizo Galego de fﬁaude‘

/A
L i iy
Antonio Fernandez-Campa Ga‘,r/cié; ernardo

7 N
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ANEXO |

OBXECTIVOS DE CALIDADE

INDICADORES

% Reingresos polo mesmo proceso, nun prazo
igual ou inferior a 8 dias dende a alta de
pacientes derivados para hospitalizacién
médica (25% da penalizacién)

ESTANDAR

< 8%

% cumprimento da data obxectivo de
resolucién en relacién aos procedementos
cirdrxicos con médicos do Centro (25% da

100%

penalizacién)

% cumprimento da data obxectivo de
resolucién en relacién 4s probas (25% da

o 100%
penalizacién)

% pacientes con rexistro nos sistemas de

informacién coorporativos do Servizo Galego

Igual ou maior aso 90%

de Satide no prazo igual ou inferior a 48horas.
(25% da penalizacién)

Semestralmente, remitirase informe do cumprimento dos indicadores de calidade & Area
Sanitaria da Corufia e Cee.
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